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2015. évi CCXXII. torvény

az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairél*

Az Orszaggyulés az elektronikus tigyintézés széles kort elterjedése, az eljarasok gyorsitasa és
az adminisztrativ terhek csokkentése, a maganjogi jogviszonyok, tovabba az allam és polgar
kozotti jogviszonyok szélesebb korti elektronizalasa, az elektronikus tigyintézést biztosito
szervek egyittmuiikodésének biztositasa, valamint a lakossag szamara a korszeriibb és
hatékonyabb kozszolgaltatasok nyuajtasa a lakossag szamara a korszeriibb és hatékonyabb
kozszolgaltatasok nyuajtasa érdekében a kovetkez6 torvényt alkotja:

ELSO RESZ
BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. Ertelmezd rendelkezések

1. g E torvény alkalmazasaban

1. © drlapbenyujtas-tamogatasi  szolgaltatas: a jogszabalyban meghatarozott szerv vagy
szolgaltato meghatarozott technikai eléirasoknak megfelelé elektronikus trlapok tigyfél altali
kitoltését, elektronikus tigyintézést biztosito szervhez valo elektronikus azonositassal egybekotott
benyujtasat biztosito szolgaltatas;

2. archivalasi szolgaltatas: az elektronikus dokumentumok hosszu tava megérzésére vonatkozo
szolgaltatas, amely magaban foglalja a belsé piacon torténé elektronikus tranzakciokhoz
kapcsolodo elektronikus azonositasrol és bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol szolo 2014. julius 23-i 910/2014/EU eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet (a tovabbiakban: eIDAS Rendelet) 3. cikk 16. pont c) alpontja szerinti bizalmi
szolgaltatast is;

3. automatikus informacioatadas: informacicatadas az informacio atadasat biztosito
egyiittmtkodo szerv részérdl emberi beavatkozast nem igénylé modon;

4. automatikus informacioatadasi feliilet: az informacio atadasat biztosito egyiittmiik6do szerv
altal létrehozott és izemeltetett, automatikus informacidatadast lehetévé tevé miiszaki megoldas;

5. azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités: olyan szolgaltatas, amelynek keretében a
jogszabalyban meghatarozott szolgaltato az tigyfél altal rendelkezésre bocsatott nyilatkozatot az
altala igazolt személyhez rendeli, majd a személyhez rendelést hitelesen igazolja;

6. belsé nyilvantartas: olyan nyilvantartas, amelynek a vezetése kizarolag az azt vezet szerv
sajat céljait, feladatellatasat, ellendrzési tevékenységét szolgalja, és nem célja, hogy harmadik
személy szamara adatot adjon at, valamint nem minésiil informaciéforrasnak harmadik személy
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Szamara,;

7. bizalmi szolgaltatas: az eIDAS Rendelet 3. cikk 16. pontja szerinti szolgaltatas;

8. bizalmi szolgaltatasi rend: olyan szabalygytjtemény, amelyben egy bizalmi szolgaltato,
igénybe vevé vagy mas személy valamely bizalmi szolgaltatas hasznalatanak feltételeit irja el6
igénybe vevok valamely kozos biztonsagi kovetelményekkel rendelkezé csoportja vagy
meghatarozott alkalmazasok szamara;

9. bizalmi szolgaltatasi igyfél: a bizalmi szolgaltatoval szolgaltatasi szerzédést koté személy;

10. bizalmi szolgaltato: az eIDAS Rendelet 3. cikk 19. pontja szerinti bizalmi szolgaltato;

11. biztonsagos kézbesitési szolgaltatas: olyan kézbesitési szolgaltatas, amely az elektronikus
killdemény kézbesitésével kapcsolatosan az alabbi feltételek mindegyikének teljesiilését
biztositja:

a) ha a kuldo6tsl atvett tizenetet valtozatlan formaban a cimzett rendelkezésére bocsatottak,
akkor err6l a kiilldo szamara legalabb fokozott biztonsaga elektronikus alairassal ellatott
elektronikus dokumentumba foglalt igazolas alljon rendelkezésre,

b) az tizenet és a kézbesitést igazolo okirat észrevétlenil nem megvaltoztathato sem a
kézbesités soran, sem a kézbesitést kovetden,

C) az uzenet atvevéje csak a cimzett vagy a feljogositott helyettes atvevé lehet, és a tényleges
atvevo személyét az atvétellel kapcsolatos okirat igazolja,

d) a feladonak okirati bizonyiték all rendelkezésére (tértivevény) arrol az esetrdl is, ha a
kézbesités a megadott idén belil sikertelen; az igazolas a meghiasulas idépontjat és - ha
azonosithato6 - okat tartalmazza;

12. egyszerii informacioatadas: informacio automatikus informacioatadasnak nem mingsiilé
atadasa egyiittmiik6do szervek kozott;

13. elektronikus azonositas: az eIDAS Rendelet 3. cikk 1. pontjaban meghatarozott folyamat;

14. elektronikus fizetés:

a) a pénzforgalmi szamlarol torténo atutalas,

b) az elektronikus fizetési és elszamolasi rendszeren keresztiil torténé atutalas,

c) az elektronikus fizetési és elszamolasi rendszeren keresztill torténé egyszerisitett
elektronikus fizetés,

d) a bankkartyaval torténo fizetés,

e) az elektronikus fizetési és elszamolasi rendszeren keresztiil, POS terminal atjan térténé
bankkartyas fizetés;

15. elektronikus fizetési és elszamolasi rendszer: a Kormany altal rendeletben meghatarozott
modon a hozza csatlakozott elektronikus tigyintézést biztosito szervek és iigyfeleik szamara a
fizetési szamlak kozotti elektronikus fizetések lehetdségét biztosito szolgaltatas;

16. elektronikus informacios rendszer: az adatok, informaciok kezelésére hasznalt eszkozok
(kornyezeti infrastruktara, hardver, halozat és adathordozok) és szoftverek egyiittese;

17. elektronikus tiigyintézést biztosito szerv:

a) az allamigazgatasi szervek,

b) a helyi 6nkormanyzat,

c) a torvény vagy kormanyrendelet altal kozigazgatasi hatosagi jogkor gyakorlasara
feljogositott egyéb jogalanyok,

d)® az Orszagos Birosagi Hivatal és a birosagok,

e) az alapvet6 jogok biztosa,

f) az tigyészség,

¥ Modositva: 2016. évi CXXI. térvény 94. § (23) a) alapjan.



g) a kozjegyzok,

h) a bir6sagi végrehajtok,

1) a hegykozségek kivételével a koztestiiletek,

J) a kdziizemi szolgaltatok,

k) a torvényben vagy kormanyrendeletben elektronikus tigyintézésre kotelezett kozfeladatot
ellaté vagy kozszolgaltatast nyajto jogalanyok, valamint

)* a meghatarozott iigyek e torvény szerinti elektronikus intézését nkéntesen vallalo, az e
torvényben meghatarozott feltételeknek megfeleléen biztosito és ezt az Elektronikus Ugyintézési
Feliigyeletnek bejelentd, az a)-k) alpont hatalya ala nem tartozé jogalanyok;

17a.° Elektronikus iigyintézés biztositasara kotelezett allami szerv: az 17. pont a), b), d)-f)
alpontja szerinti szervek, valamint a 17. pont c), k) és |) pontja szerinti allami vagy
onkormanyzati jogalanyok;

18. Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet (a tovabbiakban: Feliigyelet): az elektronikus
ugyintézés elémozditasaért, az elektronikus tigyintézés feliigyeletéért, az egyiittmik6do szervek
egyiittmikodéséért és koordinaciojaért felelds, e torvényben és a torvény végrehajtasara kiadott
kormanyrendeletben meghatarozott feladatokat ellato, Kormany altal kijelolt szerv;

19. elektronikus trlapkitoltés-tamogatasi szolgaltatas: olyan szolgaltatas, amelynek keretében a
jogszabalyban Kkijel6lt szolgaltatoé biztositja az elektronikus tigyintézést biztositd szerv altal
meghatarozott adattartalmu elektronikus trlapok létrenozasat, azok ugyfél altali kitoltésének és
benyujtasanak lehet6ségét;

20. érvényesitési adat: az eIDAS Rendelet 3. cikk 40. pontja szerinti adat;

21. érvényességi lanc: az elektronikus dokumentum vagy annak lenyomata és azon egymashoz
rendelheté informaciok (igy kiilonosen azon tanusitvanyok, a tanusitvanyokkal kapcsolatos
informaciok, az alairas vagy bélyegz6 létrehozasahoz hasznalt adatok, a tanusitvany aktualis
allapotara, visszavonasara vonatkozo informaciok, valamint a tanasitvanyt kibocsato szolgaltato
érvényességi adatara és annak visszavonasara vonatkozo informaciok) sorozata, amelyek
segitségével megallapithato, hogy az elektronikus dokumentumon elhelyezett fokozott biztonsagu
vagy mindsitett elektronikus alairas, bélyegz6 vagy idobélyegz6, az alairas, bélyegzé vagy
idobélyegzo elhelyezésének idépontjaban érvényes volt;

22. fokozott biztonsagua elektronikus alairas: az elDAS Rendelet 3. cikkének 11. pontja szerinti
alairas;

23. gazdalkodo szervezet: a polgari perrendtartasrol szolo torvényben meghatarozott, belfoldi
székhellyel rendelkez6é gazdalkodo szervezet, azzal az eltéréssel, hogy e térvény alkalmazasaban
gazdalkodo szervezetnek mingsil valamennyi gazdasagi tevékenységet folytaté jogi
személyiséggel nem rendelkezo, belfoldi székhelyii szervezet;

24. hitelesitési rend: olyan bizalmi szolgaltatasi rend, amely bizalmi szolgaltatas keretében
kibocsatott tanasitvanyra vonatkozik;

25. informacioatadas: informaciok egyiittmtkodo szervek kozotti atadasa és atvétele;

26. informacioatadasi szolgaltatas: olyan szolgaltatas, amelynek keretében egy egyiittmiikodé
szerv egyszert vagy automatikus informacioatadas utjan adatokat vagy iratokat ad at egy masik
egyiittmikodo szervnek;

27. informacioforras: az a jogalany, akinél az informacio rendelkezésre all;

28. iranyado bizalmi szolgaltatasi kovetelmények: az eIDAS Rendeletben, az eIDAS Rendelet
uniés végrehajtasi aktusaiban, az e torvényben, az e torvény felhatalmazasa alapjan kiadott

* Megallapitotta: 2016. évi CXXI. tsrvény 94. § (1). Hatalyos: 2016. XI. 26-tol.
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jogszabalyokban, a bizalmi szolgaltato szolgaltatasi szabalyzataban, bizalmi szolgaltatasi
rendjében, valamint a bizalmi feliigyelet bizalmi szolgaltatora vonatkozé hatarozataban
meghatarozott kovetelmények;

29. jogi képviseld: jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban az tigyfél képviseletében eljaro
ligyvéd, tigyvédi iroda és jogtanacsos;

30. kormanyzati célu hirkozlési szolgaltatas: az elektronikus hirkozlésrol szolo térvényben
meghatarozott kormanyzati célu halozatnak minésiild, jogszabalyban meghatarozott elektronikus
hirk6zlé halozat felhasznalasaval, jogszabalyban meghatarozott felhasznalok részére nyujtott
elektronikus hirkozlési szolgaltatas;

31. kozponti dokumentumbhitelesitési tigynok: olyan kozponti elektronikus tigyintézési
szolgaltatas, ahol az tigyfél vagy az elektronikus tigyintézést biztosito szerv ligyintézoje az altala
feltoltott iratot a szolgaltatas altal felkinalt hitelesitési modok koziil valasztva hitelesitheti;

32. kozfeladatot ellatd szerv: a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag
védelmérsl szolo torvényben meghatarozott, a 17. pontban foglaltak kozé nem tartozo
kozfeladatot ellato szerv;

33. koziizemi szolgaltato: az a vallalkozas, amely torvény alapjan termékértékesitési vagy
szolgaltatasnyuajtasi  kotelezettség hatalya ala tartozik, amely e kotelezettség alapjan
vizikozmii-szolgaltatast, tavhészolgaltatast, telepiilési szilard és folyékony hulladék rendszeres
begyijtésére, gyijtésére, elszallitasara és elhelyezésére iranyulé szolgaltatast, kéménysepro-ipari
szolgaltatast, egyetemes postai szolgaltatast, villamos energia egyetemes szolgaltatasra jogosult
felhasznalo részére villamosenergia-vasarlasi szerzédés vagy halézathasznalati szerzédés alapjan
nyujtand6 szolgaltatast, valamint foldgaz egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalo részére
foldgaz-kereskedelmi szerzédés vagy elosztohalozat-hasznalati szerzédés alapjan nyajtando
szolgaltatast nyujt és a szolgaltatasaiért a targyévet megel6z6 évben havonta atlagosan legalabb
150 000 szamlat bocsatott ki;

34. lenyomat: olyan meghatarozott hosszasagu, az elektronikus dokumentumhoz rendelt
bitsorozat, amelynek képzése soran a hasznalt eljaras (lenyomatképzé eljaras) a képzés
idépontjaban teljesiti az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletben megfogalmazott
kovetelményeket;

35. minésitett adat: a mingsitett adat védelmérdl szolo torvény szerinti minésitett adat;

36. mindsitett bizalmi szolgaltatas: az eIDAS Rendelet 3. cikk 17. pontja szerinti szolgaltatas;

37. minésitett bizalmi szolgaltato: az eIDAS Rendelet 3. cikk 20. pontja szerinti szolgaltatas;

38. mingsitett elektronikus alairas: az eIDAS Rendelet 3. cikk 12. pontja szerinti alairas;

39. osszerendelési nyilvantartas: a személyazonosito jel helyébe 1ép6 azonositasi modokrol és
az azonosité kodok hasznalatarol szolé térvényben szabalyozott 6sszerendelési nyilvantartas;

40. személyre szabott tigyintézési feliilet: a jogszabalyban kijeldlt szolgaltato altal nyujtott
olyan, az ugyfél altal személyre szabhato internetes alkalmazas, amely az azonositott igyfél
szamara egységesen elérhetd lehetéséget biztosit az elektronikus tigyintézéshez sziikséges
nyilatkozatok, eljarasi cselekmények ¢s egyéb kotelezettségek teljesitésére, az tigyfél altal
igénybe veheto elektronikus tigyintézési szolgaltatasok igénybevételére;

41. szolgaltatasi szabalyzat: a bizalmi szolgaltato nyilatkozata az egyes bizalmi szolgaltatasok
nyuajtasaval kapcsolatosan alkalmazott részletes eljarasi vagy mas mikodési kovetelményekrél;

42. szolgaltatasi szerzédés: a bizalmi szolgaltatd és a bizalmi szolgaltatasi tigyfél kozott
létrejott szerzodés, amely a bizalmi szolgaltatas nyujtasara és a szolgaltatas igénybevételére
vonatkozo feltételeket tartalmazza;

43. tanusitvany alany: a tanusitvanyban a bizalmi szolgaltato altal igazolt azonossagu vagy
tulajdonsagu személy, igy kiillonosen elektronikus alairas tanusitvanya esetén az alairo;



44, tanusitvany: az elektronikus alairas tantsitvany, az elektronikus bélyegzé tanusitvany és a
weboldal-hitelesité tanusitvany, valamint mindazon, a bizalmi szolgaltatas keretében a
szolgaltato altal kibocsatott elektronikus igazolas, amely tartalmazza a tanasitvanyra vonatkozo
érvényesitési adatot és a tanusitvany hasznalatahoz sziikséges kapcsolodé adatokat, és amely
elektronikus dokumentum megbizhatoéan védve van a kibocsataskor és az érvényességi ideje alatt
rendelkezésre allo technologiakkal elkovetett hamisitas ellen;

45.° tartos adathordozé: olyan eszkoz, amely a cimzett szamara lehetévé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig torténé tartos tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan
formaban ¢és tartalommal torténé megjelenitését. llyen eszkoz kilonosen az USB kulcs, a
CD-ROM, a DVD, a memoria kartya, a szamitogép mereviemeze;

46. természetes személy: nem gazdalkodo szervezetként eljaro, a polgari torvénykonyvrol szolo
torvény szerinti természetes személy;

47. természetes személy tanusitvany alany: a tanusitvanyban szereplé természetes személy,
fuggetlenil attol, hogy a tanusitvanyban egyuttal valamely nem természetes személy
képviseletére valo jogosultsagat vagy azzal valo kapcsolatat is igazoljak;

48. tugyfél: az elektronikus tigyintézést biztosito szerv feladat- és hataskorébe tartozé tigyben
ugyfélként, félként vagy az eljaras alanyaként, az eljaras egyéb résztvevojeként, a szolgaltatas
igénybe vevojeként vagy ezek képviseldjeként részt vevo olyan személy vagy egyéb jogalany, aki
vagy amely elektronikus tgyintézést biztosité szervnek nem mindésil és az tigyben eljaro
elektronikus tigyintézést biztosito szervnek nem tagja vagy alkalmazottja.

MASODIK RESZ

AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZEST BIZTOSITO SZERV ES AZ UGYFEL
ELEKTRONIKUS KAPCSOLATANAK ALTALANOS SZABALYAI

|. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

2. Az elektronikus iigyintézés alapelvei

2. § (1) Az elektronikus tigyintézést biztosito szervek a feladat- és hataskoriikbe tartozoé tgy,
valamint a jogszabaly alapjan biztositando szolgaltatasaik igénybevételéhez, lemondasahoz vagy
modositasahoz sziikséges tigyeknek (e rész alkalmazasaban a tovabbiakban egyiitt: tigy) az
ugyfelekkel torténd elektronikus intézését az e részben meghatarozottak szerint kotelesek
biztositani.

(2) Az 1. § 17. pont I) alpontja szerinti jogalany a Feliigyeletnek torténd bejelentéssel vallalja a
Kormany altal rendeletben meghatarozott iigyek e torvény szerinti elektronikus intézését.

(3) E Rész rendelkezései tekintetében

a) a gazdalkodo szervezetnek mingsiilé elektronikus tigyintézést biztosito szerv és a
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kozmiuszolgaltato kozotti maganjogi jogviszony tekintetében a gazdalkodo szervnek mindsiilé
elektronikus tigyintézést biztosito szerv,

b) a gazdalkodo szervezetként eljaro elektronikus tigyintézést biztosito szerv ésaz 1. § 17. pont
k) és 1) alpontja szerinti jogalanyok ko6zotti maganjogi jogviszony tekintetében a gazdalkodo
szervnek mindsiil6 elektronikus tigyintézést biztosito szerv,

c) a kozmiszolgaltaté vagy az 1. § 17. pont k) és I) alpontja szerinti jogalanyok és ezek tagja
vagy alkalmazottja k6zotti maganjogi jogviszony tekintetében a tag vagy alkalmazott
ugyfélnek minésiil.

(4) Az elektronikus tigyintézést biztositd szerv vagy annak tagja vagy alkalmazottja e Rész
rendelkezései tekintetében e térvény szerinti tigyfélnek minésiil, ha az elektronikus tigyintézést
biztosito szerv elétt folyo

a) buintetéeljarasban terheltként, tanaként, tolmacsként vagy szakértoként,

b) hatosagi eljarasban tigyfélként, tanuként, tolmacsként vagy szakértéként,

c) peres vagy nemperes eljarasban félként, tanuként, tolmacsként vagy szakértoként,

d) szabalysértési eljarasban eljaras ala vont személyként, tanuként, tolmacsként vagy
szakértoként
jar el.

(5) Az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az e Részben foglalt rendelkezéseket az (1)-(4)
bekezdés hatalya ala nem tartozo, funkcionalis mukodésével osszefiiggé tigyekben is
alkalmazhatja.

3. §' (1) Magyarorszagon az iigyfelet megilleti a jog, hogy az elektronikus iigyintézést
biztosito szerv el6tti tigyét - az e térvényben meghatarozott modon - elektronikusan intézze.

(2) A biintetés, az intézkedés és a kényszerintézkedés végrehajtasa soran a fogvatartott személy
(1) bekezdése szerinti joga a végrehajtas rendjének és fogvatartas biztonsaganak megtartasa,
valamint a biintetéeljaras eredményessége érdekében torvényben korlatozhato. Ebben az esetben,
ha a fogvatartott elektronikus tigyintézésre lenne koteles, mentesiil e kitelezettsége alol.

(3) Azt, hogy a beadvany elektronikus benyujtasara szolgalo, jogszabalyban meghatarozott
elektronikus kapcsolattartasi modokat és technikai eszkozoket jogszertien alkalmazzak,
vélelmezni kell.

4. § Elektronikus tigyintézés esetére - az egyszeriibb és koltségkimélébb eljarasra tekintettel -
egységes elvek alapjan, azonos feltételek mellett az 1. § 17. pont I) alpontja szerinti szerv a
jogszabalyban vagy altalanos szerzédési feltételeiben meghatarozottaknal rovidebb tgyintézési
hataridét vallalhat, amennyiben az nem hat ki kedvezétleniil a nem elektronikusan intézett tigyek
atlagos tigyintézési idejére.

5. § (1) Az elektronikus tgyintézéssel kapcsolatos jogszabaly nem tartalmazhat olyan
kovetelményt, amely valamely meghatarozott miiszaki megvalositas vagy megoldas alkalmazasat
teszi az ugyfél szamara Kkotelezévé, Kkivéve a kormanyzati céla halézatokrol szo6lo
kormanyrendeletben meghatarozott kormanyzati célu hirkozlési szolgaltatast, valamint az allam
altal ingyenesen biztositott infokommunikacios szolgaltatasok igénybevételét.

(2) Az elektronikus tgyintézést biztositdo szervek részére egyiittmikodésik elésegitése
érdekében jogszabaly eléirhatja meghatarozott miuiszaki megoldas vagy megvalositas
alkalmazasat.

6. § (1) Elektronikus tigyintézés soran az elektronikus tigyintézést biztosito szerv és az ugyfél -
jogaik gyakorlasa és kotelezettségeik teljesitése soran - a johiszemuiség, tisztesség és kolcsonos
egyiittmikodés kovetelményének megfeleléen kotelesek eljarni.

" A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (3) szerinti szoveggel 1ép hatalyba.



(2) Az elektronikus tgyintézést biztosito szerv az elektronikus tigyintézést tamogato és a
jogszabalyban el6irt feltételeket biztosito rendszerfolyamatokat az tgyfél érdekeinek
figyelembevételével alakitja ki.

7. § Az elektronikus tigyintézés soran biztositani kell a kozérdeki, illetve kozérdekbol
nyilvanos adatok megismerhetségét és a személyes, a mingsitett és a nem nyilvanos adatok
védelmét.

Il. FEJEZET

AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZES

8. § (1) Az uigyfél - torvény, eredeti jogalkotoi hataskorben megalkotott kormanyrendelet eltéré
rendelkezése hianyaban - jogosult az elektronikus tigyintézést biztosité szerv elétt az tigyei
intézése soran tgyintézési cselekményeit elektronikus uton végezni, nyilatkozatait elektronikus
uton megtenni.

(2) Nincs helye elektronikus tigyintézésnek azon eljarasi cselekmények esetében, ahol torvény,
eredeti jogalkotoi hataskorben megalkotott kormanyrendelet az tigyfél személyes megjelenését
vagy meghatarozott okiratok masként nem potolhaté benyujtasat kotelezévé teszi.

(3) Torvény, eredeti jogalkotoi hataskorben megalkotott kormanyrendelet az elektronikus
ugyintézés lehetoségét csak annyiban korlatozhatja, ha az eljaras soran az ugyfél személyes
jelenléte vagy valamely okiratok masként nem potolhato benyajtasa elengedhetetlen.

(4)® Nincs helye elektronikus iigyintézésnek olyan eljarasi cselekmény esetében, ahol ez nem
értelmezheto.

(5)° Nincs helye elektronikus tigyintézésnek olyan eljaras vagy eljarasi cselekmény esetében,
ahol ezt nemzetkozi szerzédés vagy az Europai Unio altalanos hatalya, kozvetleniil alkalmazando
kotelezé jogi aktusa kizarja.

(6)*° Nincs helye elektronikus iigyintézésnek olyan irat, okirat vagy mas beadvany esetében,
amely mingsitett adatot tartalmaz.

3. Kotelezé elektronikus iigyintézés

9. § (1) Ha nemzetkozi szerzédéshdl ereds kotelezettség alapjan torvény nem rendelkezik
eltéréen, elektronikus tgyintézésre koteles valamennyi, a 2. § (1) bekezdése szerinti gy
tekintetében

a) az ugyfélként eljaré gazdalkodo szervezet,

b) az tigyfél jogi képviseldje,

c) az ugyfélként eljaro

ca) allam,

cb) onkormanyzat,

cc) koltségvetési szerv,

cd) tigyész,

8 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (4) szerinti szoveggel 1ép hatalyba.
% A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (4) szerinti szoveggel Iép hatalyba.
10° A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (4) szerinti szoveggel 1ép hatalyba.
1 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (5) szerinti szoveggel Iép hatalyba.



ce) jegyzé

cf) koztestiilet,

cg) a cb)-cf) pontok hatalya ala nem tartozo6 egyéb kozigazgatasi hatosag.

(2) Elektronikus tigyintézésre az (1) bekezdésben meghatarozott eseteken tal az tgyfél vagy
annak képviseldje kizarolag torvényben meghatarozott esetekben és csak akkor koteles, ha az
adott iigyintézési cselekmény tekintetében az értelmezheté.

(3) Természetes személy csak torvényben kotelezheté elektronikus tigyintézésre.

(4) Nem alkalmazhato az tigyféllel szemben hatranyos jogkovetkezmény, ha

a) az ugyfél az tugyet elektronikus uton azért nem tudja intézni, mert az elektronikus
igyintézést biztosito szerv az e térvény szerinti kotelezettségének - tizemzavar, tizemsziinet vagy
barmely egyéb okbol - atmenetileg vagy tartésan nem tesz eleget,

b) az adott tigy elektronikus intézéséhez sziikséges elektronikus tigyintézési szolgaltatas, az azt
eléseqité szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatas vagy mas kapcsolodo szolgaltatas
atmenetileg vagy tartésan nem érheté el,

c) az igyfél a nyilatkozatat azért nem a jogszabaly vagy az elektronikus tiigyintézést biztosito
szerv altal eléirt formanyomtatvanyon nyujtja be, mert a formanyomtatvany Kkitoltheté és
letolthetd valtozatat az elektronikus tgyintézést biztosito szerv az elektronikus tajékoztatas
szabalyai szerint nem tette kozzé.

(5) Ha jogszabaly egy nyilatkozat megtétele vonatkozasaban az elektronikus kapcsolattartast -
vagy az elektronikus kapcsolattartais modjat - kotelezové teszi, az e kovetelménynek meg nem
felel6 nyilatkozat - a torvényben meghatarozott és a (4) bekezdésben foglalt esetek kivételével -
hatalytalan.

(6) A (4) bekezdés szerinti hatranyos jogkovetkezmény aloli mentesség csak addig all fenn,
amig a (4) bekezdés szerinti korilmények vagy események fennallnak.

4. Az elektronikus iigyintézés médja

10. § Az ugyfél az elektronikus iigyintézéshez sziikséges nyilatkozatokat, eljarasi
cselekményeket és egyéb kotelezettségeket valasztasa szerint

a) - torvény eltéré rendelkezése hianyaban valamennyi elektronikus tigyintézést biztosito szerv
tekintetében - egységes, személyre szabott tigyintézési feliileten vagy

b) ha az elektronikus tigyintézést biztosité szerv ilyet biztosit, gy az elektronikus tigyintézést
biztosito szerv altal kozzétett tajékoztatasban foglaltaknak megfelel6 elektronikus uton
teljesitheti.

5. Automatikus dontéshozatali eljaras

11. § (1) Jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén az elektronikus iigyintézést
biztositd szerv az eljarast automatikus dontéshozatal utjan folytatja le. Az elektronikus
igyintézést biztosité szerv automatikus dontéshozatal esetén a rendelkezésére allo, valamint az
automatikus informacioatvétel utjan megszerzett adatok alapjan, emberi kézbeavatkozas nélkiil
hozza meg a dontését és kozli az tigyféllel.

(2) Kérelemre indul6 automatikus dontéshozatali eljaras soran az tgyfél az elektronikus
azonositast kovetéen az elektronikus tgyintézést biztosito szerv altal biztositott elektronikus
arlap utjan nyajtja be kérelmét.

(3) Az elektronikus tigyintézést biztositéo szerv a honlapjan, valamint a személyes tigyintézési
feliileten is elérheté modon kozzéteszi az alkalmazott dontéshozatali eljaras modszertanat és



Iényeges szabalyait.
6. Atjaras a papir alapu és az elektronikus iigyintézés kozott

12. § (1) Az elektronikus tigyintézést biztosito szerv elektronikus {igyintézése soran sziikség
szerint

a) a papir alapon beérkezé iratrol hiteles elektronikus masolatot készit vagy készittet,

b) az elektronikus uton kiadmanyozott dontésrél hiteles papir alapa masolatot készit vagy azt
hiteles papir alapu iratta alakittatja.

(2) Az elektronikus dokumentum bizonyito ereje megegyezik az eredeti papir alapu
dokumentum bizonyito erejével

a) a papir alapa dokumentumokrol elektronikus aton térténé masolat készitésének szabalyai
szerinti hiteles masolatkészités esetén,

b) az elektronikus irat hiteles papir alapa iratta alakitasa szabalyai szerinti hiteles
masolatkészités esetén.

(3) A dokumentum bizonyito ereje megegyezik az eredeti elektronikus dokumentum bizonyito
erejével, ha az elektronikus irat hiteles papir alapu iratta alakitasa, valamint elektronikus iratrol
hiteles, mas formatuma elektronikus masolat készitésére iranyulo kozponti elektronikus
ugyintézési szolgaltatas szabalyai szerinti készitették.

1. FEJEZET

ELEKTRONIKUS KAPCSOLATTARTAS

13. § (1) Elektronikus a kapcsolattartas, ha az tigyfél a nyilatkozatat vagy az elektronikus
igyintézést biztosito szerv a nyilatkozatat vagy dontését (a tovabbiakban egyiitt: nyilatkozatat)
elektronikus uton teszi meg. Jogszabaly rendelkezhet ugy, hogy az elektronikus kapcsolattartassal
eleget tesz a személyes megjelenési kotelezettséggel jaro eljarasi cselekmény teljesitésének is.

(2) Elektronikus kapcsolattartas alatt a hangkapcsolatot biztosité elektronikus aton torténd
kapcsolattartast is érteni kell, kivéve azokban az esetekben, ahol ez nem értelmezheté.

7. Kapcsolattartasra szolgalé elérhetéség

14. § (1) " Gazdalkodo szervezet wgyfél - torvény eltéré rendelkezése hianyaban a
nyilvantartasba vételét, ha a gazdalkodo szervezet mikodéséhez jogszabaly altal rendszeresitett
nyilvantartasba vétele nem kotelezo, létrejottét kovetd 8 napon beliil - koteles bejelenteni az
ugyintézési rendelkezésének nyilvantartasaba (a tovabbiakban: rendelkezési nyilvantartas) az
elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhetéségét (a tovabbiakban: hivatalos elérhetdség),
amely lehet

a) biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cim, vagy

b) a Kormany altal rendeletben meghatarozott egyéb tipusu elektronikus elérhetéség.

(2) A gazdalkodo szervezet az elektronikus kapcsolattartasra szolgalo hivatalos
elérhetoségének megvaltozasat a valtozas bekovetkezését megel6zéen, a valtozas idépontjanak
megjelolésével bejelenti a rendelkezési nyilvantartasba.

12 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (23) b) szerint modositott szoveggel 1ép hatalyba.



(3)" A gazdalkodo szervezet - ha miikdéséhez jogszabaly altal rendszeresitett nyilvantartasha
vétele kotelezé - az (1) bekezdésben foglalt kotelezettségét azzal is teljesiti, ha az elektronikus
kapcsolattartasra szolgalo hivatalos elérhet6ségét a gazdalkodo szervezetre vonatkozo
nyilvantartasba bejelenti.

(4) A hivatalos elérhetoségre kézbesitett kiildemény kézbesitettnek mingsiil,

a) ha a hivatalos elérhetséget biztosito szolgaltatoé a killdemény tigyfél altal torténd atvételét
igazolja vissza, az igazolasban feltiintetett idépontban,

b) ha a hivatalos elérhetéséget biztositdo szolgaltato azt igazolja vissza, hogy a kiildemény
atvételét a cimzett megtagadta, a megtagadasra vonatkozo igazolasban feltiintetett idépontban,
vagy

¢) ha a hivatalos elérhetéséget biztosito szolgaltato azt igazolja vissza, hogy a kiildeményt a
cimzett kétszeri értesitése ellenére nem vette at, a masodik értesités igazolasban feltiintetett
idépontjat kovetd 6todik munkanapon.

(5) A gazdalkod6 szervezet jogosult az (1) bekezdésben meghatarozottakon tal tovabbi
hivatalos elérhetoségek és azokhoz tartozo tigyintézési rendelkezések megadasara, feltéve, hogy a
tovabbi elérhetoségek tekintetében vallalja a (6) bekezdés szerinti kovetelmények teljesitését.

(6) Hivatalos elérhetéségként olyan elérhetéség adhaté meg, amely

a) egyértelmiien azonosithatéan kizarélag az adott gazdalkodo szervezet elérhetsége,

b) alkalmas a kiildés és fogadas idépontjanak, valamint az atvevé személynek egyértelmi
elektronikus azonositasara,

¢) garantalja a dokumentum sértetlen fogadasat,

d) kezeli a sikertelen kézbesités eseteit,

e) a (4) bekezdésben foglaltak visszaigazolasara alkalmas.

(7) A Kormany rendeletében jeloli ki azon szolgaltatot, akivel az e targyban kotott kiilon
kozszolgaltatasi szerzédésben foglaltak alapjan az (1) bekezdés a) pontja szerinti elérhetéséget a
Kormany rendeletében meghatarozott szervek részére ingyenesen biztositja.

(8) 1* Ha a gazdalkodo szervezet iuigyfél hivatalos elérhetdséggel nem rendelkezik, az
elektronikus tigyintézést biztosito szerv az eljarast elektronikus kapcsolattartas nélkil is
lefolytathatja azzal, hogy a gazdalkodo szervezet ezen kotelezettségének nem teljesitése miatt az
elektronikus tigyintézést biztosito szerv kezdeményezi a gazdalkodo szervezettel szembeni,
torvényben meghatarozott torvényességi feliigyeleti eljaras vagy hatosagi ellenérzés lefolytatasat.

(9)" A (3) bekezdés szerinti, a gazdalkodo szervezetre vonatkozé nyilvantartast vezetd szerv a
hivatalos elérhetéség nyilvantartasba vétele, valamint iizemeltetése érdekében elektronikus tton,
téritésmentesen ¢s nyilvantartas céljabol atadja a rendelkezési nyilvantartast vezeto szervnek,
valamint a gazdalkodo szervezet altal megjelolt biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cim
szolgaltatonak a gazdalkodo szervezetre vonatkozo, a gazdalkodo szervezet és a képviseletére
jogosult személy azonositasahoz sziikséges, az adott nyilvantartasban szereplé nyilvanos
adatokat. Az adatszolgaltatas lebonyolitasanak technikai szabalyait az érintett szervek
megallapodasban rogzitik.

14/A. §™ A 14. § (1) és (3) bekezdés szerinti, a gazdalkodé szervezetre vonatkozo
nyilvantartasban foglalt adatokat a nyilvantartast vezeté szerv a Kozponti Statisztikai Hivatal
részére az adatszolgaltatoi kor kijelolése céljabol, téritésmentesen atadja és azokat a Kozponti

13 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (23) ¢) szerint modositott szsveggel 1¢p hatalyba.
14 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (6) szerinti szoveggel Iép hatalyba.
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Statisztikai Hivatal statisztikai célra jogosult kezelni.

15. § (1) Természetes személy tigyintézési rendelkezésében jogosult megadni olyan hivatalos
elérhetoséget, amely tekintetében vallalja a 14. § szerinti kovetelmények teljesitését. Ebben az
esetben a kézbesités idépontja és a kézbesitési vélelem tekintetében a 14. § rendelkezései
megfeleléen iranyadoak.

(2) Ha az eljarast a természetes személy tiigyfél kezdeményezte elektronikusan, az elektronikus
igyintézést biztosito szerv az (1) bekezdés szerinti nyilatkozat hianyaban is kézbesitheti a
killdeményét az tgyfél altala ismert, a 14. §-ban el6irt feltételeknek megfelelé elérhetéségére.
Ebben az esetben a kézbesités idépontja és a kézbesitési vélelem tekintetében a 14. §
rendelkezései megfeleléen iranyadoak. Az elektronikus tigyintézést biztosité szerv a hivatalos
elérhetoségre torténd kézbesitéssel egyidejiileg - ha az technikailag lehetséges és az a hivatalos
elérhetoségtol eltér - az tigyfél kérelménél hasznalt elektronikus kapcsolattartasi cimen értesiti az
ugyfelet arrol, hogy a kézbesités a hivatalos elérhetéségre tortént.

(3) Ha a természetes személy tugyfél az (1) bekezdés szerint nem ad meg hivatalos
elérhetoséget, ugy az elektronikus tigyintézést biztosito szerv - ha azt az ugyfél tgyintézési
rendelkezésében nem zarta ki - megkisérelheti az tigyfél altala ismert elektronikus elérhet6ségére
kézbesiteni a kiildeményt. Ebben az esetben a 14. § (4) bekezdése iranyado azzal, hogy a
kézbesités masodik sikertelen megkisérlését kovetéen az elektronikus tigyintézést biztosito szerv
koteles mas modon intézkedni az irat vagy értesités kézbesitésérol.

(4) A 14. § és az (1) vagy (2) bekezdés szerinti hivatalos elérhetéségnek nem mindsiilé
elérhetéségek tekintetében jogszabalyban eléirtak szerint igazolhaté a kézbesités ténye,
kézbesitési vélelem e kézbesitéshez nem fiizédik.

(5) Ha az ugyfél az elektronikus tigyintézést biztosito szervnek cimzett nyilatkozataban
elektronikus levelezési cimét, rovid szoveges tizenet fogadasara alkalmas telefonszamat vagy
mas, elektronikus uton valo kapcsolattartasra alkalmas elérhetéségét feltiintette, és ettdl eltérd
ugyintézési rendelkezést nem tett, az elektronikus tigyintézést biztositd szerv jogosult ezen az
elérhetoségen tajékoztatasi jellegi kapcsolatot tartani az tgyféllel. Ha az tigyfél hivatalos
elérhet6séggel is rendelkezik, az elektronikus tigyintézést biztosito szerv elsésorban a hivatalos
elérhetoségen tart kapcsolatot az tgyféllel, az e bekezdés szerinti elérhetéséget kizarolag az
ugyfél értesitése vagy tajékoztatasa céljabol hasznalja.

(6)" Ha az elektronikus igyintézés nem kotelezs, a természetes személy iigyfélnek az
elektronikus tigyintézést teljes korben vagy az érintett eljarasi cselekmény vonatkozasaban kizaro
ugyintézési rendelkezése - torvény eltéré rendelkezése hianyaban - az elektronikus nyilatkozatra
vonatkozo kézbesitési vélelem bealltat is kizarja.

(7)*® Jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban az iigyfél iigyintézési rendelkezését a Kormany
altal kijelolt szervnél teheti meg.

(8)* A Kormany altal kijelslt szerv a természetes személy (7) bekezdés szerinti iigyintézési
rendelkezése soran megadott elérhetéségét a Kozponti Statisztikai  Hivatal —részére
adatszolgaltatoi kor kijelolése céljabol, téritésmentesen atadja és azokat a Kozponti Statisztikai
Hivatal statisztikai célra jogosult kezelni.

8. A kapcsolattartas médja

17" A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (23) d) szerint modositott szoveggel 1ép hatalyba.
18 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (7) szerinti szoveggel 1ép hatalyba.
19 Beiktatta: 2017. évi XLIV. torvény 63. § (2). Hatalyos: 2017. VI. 2-tél.



16. § (1) Ha jogszabaly valamely nyilatkozat megtételét nem koti valamely kapcsolattartasi
mod alkalmazasahoz, az ugyfél - az elektronikus tigyintézést biztosito szerv altal kozzétett
tajékoztatasban meghatarozott elérhetéségeit alkalmazva - szabadon valasztja meg az
elektronikus tigyintézést biztosito szervvel valé elektronikus kapcsolattartas modjat.

(2) Az elektronikus tigyintézést biztositoé szerv az tigyfélnek cimzett nyilatkozatai megtétele
soran, ha jogszabaly a kapcsolattartas modjat nem hatarozza meg,

a) az ugyfél tigyintézési rendelkezésében foglalt kapcsolattartasi modot alkalmazza,

b) tigyintézési rendelkezés hianyaban az elektronikus kapcsolattartas modjat szabadon valasztja
meg.

(3) Ha az (1) és (2) bekezdés szerinti elektronikus kapcsolattartasi moéd nem biztositja az
igénybevételével tett nyilatkozatok megtételének és tartalmanak utélagos bizonyithatosagat, vagy
ha a hangkapcsolatot biztosité elektronikus Gton lezajlott beszélgetést az elektronikus tigyintézést
biztosito szerv a felvétel hitelességét utolagosan bizonyithatdé formaban nem rogziti, az
elektronikus tigyintézést biztosito szerv a kapcsolattartas Iényeges koriilményeirdl és a megtett
nyilatkozatokrol o6sszefoglalot készit, amelyet az tgyfél részére - ha rendelkezik az tgyfél
elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhetéségével, ugy az tgyfél eltéré rendelkezése
hianyaban elektronikus titon - megkiild.

(4) Ha az tgyfél a (3) bekezdés szerinti 6sszefoglalot a megkiildéstél szamitott 3 munkanapon
beliil nem kifogasolja, vélelmezni kell, hogy az 6sszefoglald hitelesen tanusitja az elektronikus
kapcsolattartas koriilményeit és az annak soran megtett nyilatkozatokat. Az elektronikus
tigyintézést biztosito szerv erre a kapcsolattartas soran figyelmezteti az tigyfelet.

17. § (1) Ha jogszabaly valamely nyilatkozat tekintetében nem elektronikus tgyintézés
esetében irasbeli nyilatkozatot kovetel meg, annak az elektronikus kapcsolattartas soran
alkalmazott jognyilatkozat megfelel, ha

a) a nyilatkozattevo elektronikus azonositasa a 18. § (2) bekezdésében foglaltak szerint
torténik, és

b) biztositott, hogy a kézbesitett elektronikus dokumentum megegyezik a nyilatkozattevo altal
jovahagyott dokumentummal.

(2) Torvény vagy eredeti jogalkotoi hataskorben kiadott kormanyrendelet az (1) bekezdéstol
eltéré nyilatkozatok tekintetében is rendelkezhet ugy, hogy annak joghatasai az irasbeli
nyilatkozat joghatasaival megegyeznek.

(3) Az (1) bekezdés szerinti elektronikus nyilatkozatnak az e torvény és végrehajtasi rendelete
szerinti feltételeknek megfelel6 kézbesitési szolgaltatas autjan torténd

a) elkiildésének a joghatasai megegyeznek az irasba foglalt nem elektronikus nyilatkozat
postara adasanak a joghatasaival,

b) kézbesitésének a joghatasai megegyeznek az irasba foglalt nem elektronikus nyilatkozat
benyujtasanak, kézbesitésének vagy kozlésének a joghatasaival.

(4) Ha jogszabaly nem zarja ki, az azonositott igyfél altal hangkapcsolatot biztosito
elektronikus aton megtett nyilatkozat joghatasai megegyeznek a nem elektronikus aton széban
megtett nyilatkozat joghatasaival.

(5) Ha jogszabaly valamely nyilatkozat megtételét nem koti valamely kapcsolattartasi mod
alkalmazasahoz, az e torvényben foglaltaknak megfeleléen barmely elektronikus uton megtett
nyilatkozat joghatasai megegyeznek a nem elektronikus uton megtett nyilatkozat joghatasaival.

IV. FEJEZET



AZ UGYFEL JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

9. Elektronikus azonositasi kotelezettség

18. § (1) A 17. § (2) bekezdésében foglalt kivétellel az tigyfél akkor jogosult elektronikus
azonositas nélkiil elektronikus tigyintézésre, ha az adott eljarasi vagy tgyintézési cselekmény
elvégzése vagy nyilatkozat megtétele nem elektronikus tigyintézés esetén egyaltalan nem igényli
személyazonosito adat megadasat.

(2) Az (1) bekezdés ala nem tartozo esetben az tigyfél az elektronikus tigyintézés soran
valasztasa szerint

a) elektronikus azonositasi szolgaltatas,

b) az eIDAS Rendelet 6. cikk (1) bekezdése szerinti feltételeknek megfelelé elektronikus
azonosito eszkoz, vagy

c) az elektronikus tgyintézést biztosito szerv altal kozzétett tajékoztatasban az adott
eljarastipus, illetve eljarasi cselekmény tekintetében a (3)-(4) bekezdésben foglaltaknak
megfelel elektronikus azonositasi szolgaltatas
utjan azonositja magat.

(3) A nem elektronikus tigyintézés esetén - ha jogszabaly erre lehetéséget ad - az tigyfél
személyes megjelenésével végezhet6 eljarasi cselekményt vagy megteheté nyilatkozatot az
ugyfél elektronikus tigyintézés keretében akkor teljesitheti, ha olyan korabban elvégzett, az
ugyfél személyes megjelenését igénylé személyazonositasra visszavezetheté elektronikus
azonositassal azonositja magat, amelynek soran személye sajat magaval - a (4) bekezdésben
foglaltak szerint - egyértelmiien megfeleltetheto.

(4) A (3) bekezdésben foglalt esetben az tigyfél személye sajat magaval akkor feleltetheté meg
egyértelmien, ha az elektronikus azonositas keretében igazolt adatok egyeznek az tigyfélre
vonatkozo,

a) a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban, a kozponti idegenrendészeti nyilvantartasban
vagy az elektronikus tigyintézést igénybe vevo kilfoldi személyek nyilvantartasaban szereplé
természetes személyazonosito adatokkal,

b) a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban, a kozponti idegenrendészeti nyilvantartasban
szereplo természetes személyazonosito adatokkal vagy az elektronikus tigyintézést igénybe vevo
kilfoldi személyek nyilvantartasaban az o6sszerendelési nyilvantartason keresztill kozvetve
egyértelmiien megfeleltethet6 adatokkal,

¢) az uigyintézési rendelkezésben rogzitett azonosité adatokkal, vagy

d) olyan, elektronikus tgyintézést biztosito szerv informatikai rendszerében kezelt
személyazonosito adatokkal, amelyekkel a rendszer valamely kozhiteles nyilvantartas adataival
egybevetve az tigyfél személyének az adott személyhez rendeltségét ellenérizheti.

(5) Az ugyfél hozzajarulasa esetén az 1. § 17. pont a)-i) alpontja szerinti szervek az
elektronikus azonositasi szolgaltatas a 32. § (1) bekezdése szerinti {igyfél-regisztracios
nyilvantartasat vagy egyéb, a (2) bekezdés szerinti elektronikus azonositasi eszkézhéz vagy
megoldashoz kapcsolodoan az tigyfél adatait tarolo nyilvantartast kezelé szervtol az gy
intézéséhez sziikséges és az elektronikus tigyintézést biztosito szerv altal kezelheté azonosito
adatokat igényelhetnek.
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(5a)** Az elektronikus iigyintézést biztosito szervet az (5) bekezdés szerinti adatigénylés és
adatkezelés jogosultsaga az tigyfél tigyintézési szandékanak az elektronikus tigyintézést biztosito
szerv tudomasara jutasatol megilleti.

(6) Az (1) és (3) bekezdés ala nem tartozo esetben az tigyintézési cselekményt vagy megtehetd
nyilatkozatot az {igyfél elektronikus tigyintézés keretében akkor teljesitheti, ha korabban
elvégzett, személyes megjelenését igényl6 személyazonositasra visszavezetheté olyan
elektronikus azonositassal azonositja magat, amely biztositja, hogy az tgyfél neve az
elektronikus tigyintézést biztosito szerv, az azonositashoz sziikséges tovabbi adatai pedig az
elektronikus azonositasi szolgaltato rendelkezésére alljanak.

(7) Nem alkalmazhat6 az ugyféllel szemben hatranyos jogkovetkezmény, ha az tgyfél az
elektronikus azonositashoz kotott eljarasi cselekményt vagy nyilatkozatat azért nem a jogszabaly
vagy az elektronikus tigyintézést biztosito szerv altal el6irt elektronikus tigyintézés keretében
nyajtja be, mert nem biztositott, hogy az tigyfél a (2) bekezdés a) vagy b) pontja szerinti modon
azonosithassa magat.

(8) Ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, az elektronikus tigyintézést biztosito szerv maga
allapitja meg, hogy az tigyfél elektronikus azonositasat igénylé elektronikus kapcsolattartas soran
milyen, az eIDAS Rendelet 8. cikk (2) bekezdése szerinti biztonsagi szinti elektronikus
azonositast kovetel meg. Ha jogszabaly vagy az elektronikus tigyintézést biztosito szerv masként
nem rendelkezik, az elektronikus azonositashoz elegend6é az eIDAS Rendelet 8. cikk (2)
bekezdés a) pontja szerinti alacsony biztonsagi szint.

19. § (1) Gazdalkodo szervezet

a) a 18. § (2) bekezdése szerinti elektronikus azonositasat, vagy

b) természetes személy képviseléjének a 18. § szerinti elektronikus azonositasat és képviseleti
joganak igazolasat
kovetéen végezhet elektronikus azonositashoz kotott eljarasi cselekményt vagy tehet meg
elektronikus azonositashoz kotott jognyilatkozatot elektronikus tton.

(2) Természetes személy képviseloje a képviselt nevében a 18. § szerinti elektronikus
azonositasat, valamint képviseleti joganak igazolasat kovetéen végezhet elektronikus
azonositashoz kotott eljarasi cselekményt vagy tehet meg elektronikus azonositashoz kotott
jognyilatkozatot elektronikus uton.

(3) Az elektronikus tigyintézést biztosito szerv nem kotelezheti az tigyfelet vagy képvisel6jét a
képvisel6 képviseleti joganak igazolasara, ha

a) % a képviseleti jogot igazolo adatot valamely jogszaballyal létesitett nyilvantartasnak
kozhiteles adatként tartalmaznia kell,

b) az tigyfél tigyintézési rendelkezésében meghatalmazast adott a képvisel6 részére az eljarasi
cselekmény elvégzésére, jognyilatkozat megtételére.

10. Azonositék és adatok igazolasanak kotelezettsége

20. § (1)*® Az iigyfél azonositasahoz sziikséges adatok kivételével az 1. § 17. pont a)-i)
alpontja szerinti elektronikus tigyintézést biztosito szerv az igyféltol nem kérheti olyan adat
igazolasat, amelyet az érintett szerv az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo torvényben eldirt kotelezettsége alapjan kozzétett, vagy amelyet

21 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (8) szerinti szoveggel Iép hatalyba.
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jogszaballyal rendszeresitett kozhiteles nyilvantartasnak tartalmaznia kell.

(2) Amennyiben az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az (1) bekezdés szerinti adatot
informacidatadas utjan szerzi be, az {gyintézési hataridébe a megkeresés teljesitésének
idétartama, de legfeljebb 3 munkanap nem szamit bele.

21. § (1) Ha jogszabaly az tugyfél szamara hatoésagi igazolvannyal rendszeresitett, olyan
azonosito kod igazolasat irja el6, amelyhez tartozo titkositott kapcsolati kod az 6sszerendelési
nyilvantartasban szerepel, az tigyfél az elektronikus tigyintézést biztosito szerv elétti elektronikus
¢s nem elektronikus tgyintézése esetén valamely mas ilyen azonosito kodot igazolo,
személyazonositasra alkalmas mas hatosagi igazolvanya bemutatasaval is eleget tehet e
kotelezettségének.

(2) Ha jogszabaly az tigyfél szamara hatosagi igazolvannyal rendszeresitett, az 6sszerendelési
nyilvantartasban szereplé azonosité kod megadasat irja el6, az tigyfél az elektronikus tigyintézést
biztositd szerv elétti elektronikus és nem elektronikus tigyintézése esetén az 6sszerendelési
nyilvantartasban szerepl6 szakrendszer hatosagi igazolvanyaval rendszeresitett azonosito kodja
igazolasaval is eleget tehet e kotelezettségének.

(3) Az (1) és (2) bekezdés szerinti esetben az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az
osszerendelési nyilvantartas igénybevételével szerzi be azt az azonositot, amelynek kezelésére
jogszabaly alapjan jogosult.

(4) Ha valamely, az osszerendelési nyilvantartas szolgaltatasaihoz csatlakozott adatkezel6
torvényi felhatalmazas alapjan a természetes személyazonosité adatoktol eltéré azonositot
hasznal, az ugyfél az azonositot, illetve személyazonossagat az adatkezelé altal hasznalt
azonositot igazolo igazolvany helyett azonositasi szolgaltatassal is igazolhatja.

(5) Az igényelt azonositdo kod szolgaltatasat kovetéen az eljaré szerv - kivéve, ha annak
kezelésére torvény feljogositja - és az 6sszerendelési nyilvantartas mikodtetéje haladéktalanul
torli a szolgaltatas teljesitése céljabol az tigyfél altal rendelkezésre bocsatott azonosito adatokat.

21/A. §** (1) Ha olyan iigyben, ahol az elektronikus iigyintézés nem kizart, jogszabaly az
ugyféltol tény vagy adat igazolasara papir alapu irat, okirat vagy mas beadvany (a tovabbiakban e
§ alkalmazasaban: beadvany) eredeti példanyanak benyujtasat koveteli meg, torvény vagy eredeti
jogalkotoi hataskorben megalkotott kormanyrendelet ettél kifejezetten eltéré rendelkezése
hianyaban elektronikus tigyintézés esetében az tigyfél a beadvany hiteles elektronikus masolata
benyujtasaval teljesiti ezt a kotelezettséget. Ha a hiteles elektronikus masolat alapjaul szolgaltato
beadvany eredeti példanyanak valodisaga kétséges, az elektronikus iigyintézést biztosito szerv
indokolt felhivasara az tigyfél a beadvany eredeti példanyanak felmutatasara koteles.

(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazhato abban az esetben, ha a beadvany olyan igazolvany,
okirat, amelynek bevonasat vagy visszaszolgaltatasat jogszabaly vagy az elektronikus {igyintézést
biztosito szerv elrendelte.

(3) Ha jogszabaly valamely beadvany tobb példanyban torténé benyajtasat irja eld, torvény
vagy eredeti jogalkotoi hataskorben megalkotott kormanyrendelet ettél kifejezetten eltérd
rendelkezése hianyaban elektronikus tigyintézés esetében az tgyfél csak egy elektronikus
beadvanyt koteles benyujtani.

(4) Jogszabaly lehet6vé teheti, hogy az tgyfél a beadvany elektronikus masolatat a Kormany
rendeletében meghatarozott modon sajat maga hitelesitse, azzal, hogy az tigyfél vallalja az eredeti
beadvany jogszabalyban meghatarozott ideig torténé megorzését és felhivasra torténé
bemutatasat. Jogszabalyban meghatarozott idon belil az elektronikus tigyintézést biztosito szerv
indokolt felhivasara az tigyfél a beadvany eredeti példanyanak felmutatasara koteles.

24 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (9) szerinti szoveggel ép hatalyba.



21/B. §* Kozlekedési sajatos épitményfajtakkal kapcsolatos iigyekben jogszabaly eléirhatja,
hogy jogszabalyban meghatarozott iratokat elektronikus kapcsolattartas esetén is papir alapon
kell benyujtani.

11. Az iigyfél rendelkezési joga

22. § (1) Az iugyfél a Kormany rendeletében kijelolt szervnél tgyintézési rendelkezése
keretében az alabbi targykorokben tehet jognyilatkozatokat:

a) elektronikus vagy nem elektronikus kapcsolattartasi forma megvalasztasa,

b) elektronikus azonositasi méd megvalasztasa,

c) kapcsolattartasi méd megvalasztasa, ideértve az tgyfél olyan tartalma nyilatkozatait is,
amely alapjan az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az tgyfél altal megjelolt informatikai
rendszer utjan kiildott iizenetet koteles az tigyfél nyilatkozatanak tekinteni,

d) elektronikus dokumentumok titkositasara vonatkozo igény,

e) képviseletre vonatkozo6 jognyilatkozatok.

(2) Az ugyfél az elektronikus tigyintézési rendelkezésében

a) igényelheti, hogy az altala meghatarozott adatainak valtozasarol a Kormany rendeletében
meghatarozott szolgaltaté az tigyintézési rendelkezésben meghatarozott elektronikus tigyintézést
biztositd szervet automatikusan vagy az tgyfél eseti rendelkezése alapjan elektronikus tuton
értesitse,

b) egy, tobb vagy valamennyi elektronikus tgyintézést biztosito szervnek cimzett
meghatalmazast adhat jogszabalyban meghatarozott mas jogalany részére arra, hogy
meghatarozott tigyekben vagy valamennyi tigyben az elektronikus tigyintézést biztosité szerv
elétt a képviseletét ellassa,

c) rendelkezhet arrol, hogy valamely tigyintézési rendelkezését mely elektronikus tigyintézést
biztositd szerv jogosult megismerni, ha ezen a koron belil megjeldli, hogy az tgyintézési
rendelkezése mely elektronikus tigyintézést biztosito szervvel szemben hatalyos,

d) nyilatkozhat agy, hogy a Kormany rendeletében meghatarozott szolgaltato elektronikus
uton, idészakonként osszesitve - az tigyfél kérelme esetén valamennyi elektronikus tigyintézést
biztosité szerv nevében egyiittesen - tajékoztassa az tigyfelet érintéen lezajlott, jogszabalyban
meghatarozott tigyintézési cselekményekrol,

e) megteheti a jogszabalyban meghatarozott mas jognyilatkozatot.

(3) Ugyintézési rendelkezés jogszabaly eltérs rendelkezése hianyaban

a) személyes megjelenés mellett, valamint

b) elektronikus uton, a Kormany altal kijelolt szolgaltato altal biztositott feliileten vagy
telefonos csatornan
tehet6 vagy modosithato.

(4) Ha valamely jognyilatkozat tekintetében jogszabaly irasba foglalast vagy teljes bizonyito
erejii maganokiratba foglalast kovetel meg, ugy az tigyintézési rendelkezésben tett nyilatkozat e
kovetelményt teljesiti.

(5) A rendelkezési nyilvantartasban felvett nyilatkozat valamennyi elektronikus tigyintézést
biztosito szervvel szemben hatalyos, kivéve, ha az iigyfél magaban az tigyintézési rendelkezésben
ettol eltéréen rendelkezik, vagy ha az tigyfél az elektronikus iigyintézést elektronikus azonositas
nélkiil veszi igénybe.

(6) Az adott tigy vonatkozasaban érvénytelen az a rendelkezés, amely az iigyre vonatkozo
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jogszabalyokkal ellentétes.

(7)%° Torvény vagy eredeti jogalkotoi hataskorben megalkotott kormanyrendelet eléirhatja,
hogy folyamatban Iévé iigyben az iigy meginditasat kovetéen az elektronikus tgyintézést
biztositdé szerv a rendelkezési nyilvantartasba tett aj tgyintézési rendelkezést vagy annak
modositasat csak akkor veszi figyelembe, ha azt az iigyfél az elektronikus iigyintézést biztosito
szervnek is bejelenti.

(8)%" Torvény vagy eredeti jogalkotoi hataskorben megalkotott kormanyrendelet eléirhatja,
hogy az (1) bekezdés e) pontja szerinti jognyilatkozat csak a meghatalmazas elfogadasaval és
ennek a rendelkezési nyilvantartasban valo rogzitésével érvényes.

12. Az elektronikus tajékoztatashoz valé jog

23. § (1) Az ugyfél jogosult az elektronikus tigyintézést biztosito szervtol

a) a 26. § (3) bekezdése szerinti tigyfélszolgalaton vagy elektronikus uton az tigye viteléhez,

b) nem elektronikus aton is az elektronikus tigyintézéshez
sziikséges tajékoztatast kérni és kapni.

(2) Az tigyfél kérelmére az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az tigyfél részére kiadhato,
elektronikus formaban az elektronikus tigyintézést biztosito szerv rendelkezésére allo iratot nem
hiteles masolatként, tajékoztatas céljabol, ingyenesen, elektronikus formaban és uton az altala
megadott és az elektronikus tgyintézést biztositd szerv szamara elérheté -elektronikus
kapcsolattartasi cimre tovabbitja.

13. Elektronikus fizetés

24. § (1) Természetes személy tigyfél - torvény, eredeti jogalkotoi hataskorben megalkotott
kormanyrendelet eltéré rendelkezése hianyaban - jogosult az tigyintézésért fizetendo kozterheket,
adminisztrativ dijakat, valamint a szolgaltatasok ellenértékét elektronikus aton megfizetni.

(2) Gazdalkodoé szervezet tgyfél - torvény, eredeti jogalkotoi hataskorben megalkotott
kormanyrendelet eltéré rendelkezése hianyaban - az elektronikus tigyintézést biztosito szerv elotti
igye soran koteles az tugyintézésért fizetend6 kozterheket, adminisztrativ dijakat, valamint a
szolgaltatasok ellenértékét elektronikus uton megfizetni.

(3) Torvény a természetes személy tligyfeleknek az (1) bekezdés szerinti fizetési kotelezettség
elektronikus uton torténd teljesitését kotelezové teheti.

V. FEJEZET

AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZEST BIZTOSITO SZERV
KOTELEZETTSEGEI

14. Az elektronikus iigyintézés biztositasa

25. § (1) Az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az tigyfél e térvényben meghatarozott

26 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (10) szerinti szsveggel 1ép hatalyba.
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jogait e torvény és a végrehajtasara kiadott rendeletek szerinti elektronikus tigyintézést biztosito
informacios rendszer atjan biztositja.

(2) Kormanyrendeletben meghatarozott elektronikus tigyintézést biztosito szerv az iigyek
elektronikus intézése soran kormanyzati célu hirkozlési szolgaltatast vesz igénybe, amennyiben
az rendelkezésre all és értelmezheto.

(3) Az elektronikus tigyintézést biztosito szerv koteles olyan, elektronikus tigyintézést biztosito
informacios rendszer miikodtetésére, amely biztositja legalabb

a) az ugyfél tgyintézési rendelkezésének lekérdezését,

b) a személyre szabott iigyintézési feliileten keresztiil torténé tigyintézés lehetéségét,

c) elektronikus azonositashoz kotott szolgaltatas nyajtasa esetén a kézponti azonositasi tigynok
szolgaltatason keresztiil elérhet6 elektronikus azonositasi megoldasok tigyfél altali hasznalatat,

d) a Kormany rendeletében meghatarozott biztonsagos kézbesitési szolgaltatason keresztiil
torténd kézbesitést, a neki cimzett tizenetek fogadasat,

e) az ugyfél altal elektronikus uton tett jognyilatkozatok, elkiildott iratok kézhezvételének
jogszabalyban meghatarozott modon torténd haladéktalan igazolasat,

f) a legalabb fokozott biztonsagu és kozigazgatasi kovetelményeknek megfelelé elektronikus
alairassal ellatott, illetve elektronikus bélyegzovel ellatott elektronikus dokumentumok
feldolgozasat,

g) e torvény szerint hitelesitett dokumentumok eléallitasat,

h) az ugyfél részére kézbesitendé iratok kézbesitését a 14. § szerint valamennyi tipusu
kézbesités utjan,

i) - az 1. § 17. pont a)-i) alpontjaban foglalt szervek esetében - az eljarasért fizetendo terhek
elektronikus fizetését, és

j) az elektronikus {rlapkitoltés-tamogatasi szolgaltatassal létrehozott elektronikus trlapok
kezelését.

(4) Az 1. § 17. pont a), b), d)-f) és ) alpontja szerinti szervek kotelesek az (1) bekezdés szerinti
informacios rendszer folyamatos elérhetéségét biztositani.

(5) Az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az tigyfél szamara az elektronikus tigyintézést a
teljes tigyintézési folyamatot tamogato elektronikus tigyintézési megoldasok tutjan biztositja, ha
azt torvény vagy az ugyfél tigyintézési rendelkezése nem zarja ki, és a teljes tigyintézési folyamat
megvaloésithato elektronikus tigyintézési megoldasok atjan.

(6) Az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az tigyfélnek cimzett olyan nyilatkozatait,
amelyek esetében az elektronikus ut értelmezhetd, elektronikus uton teszi meg, ha

a) jogszabaly igy rendelkezik,

b) az tigyfél azt igényli, vagy

c) az ugyfeél a kérelmet elektronikus uton nyujtotta be.

(7) Ha jogszabaly az tiigyfél szamara valamely jognyilatkozat megtételére formanyomtatvany
vagy elektronikus trlap alkalmazasat irja eld, vagy az elektronikus iigyintézést biztosité szerv
szamara formanyomtatvany vagy elektronikus trlap rendszeresitését teszi lehetové, az
elektronikus igyintézést biztosito szerv a formanyomtatvany helyett a jogszabalyban
meghatarozott nyilatkozatok megtételét az iigyfél szamara interaktiv alkalmazas rendszeresitése
utjan is biztosithatja.

(8) Jogszabaly

a) az azonos hataskorii szervek koziil kijelolheti azt az elektronikus tgyintézést biztosito
szervet, amely az adott tgy elektronikus intézésére orszagos illetékességgel kizarolagosan
jogosult,

b) rendelkezhet ugy, hogy elektronikus tigyintézés esetén az azonos hataskorii szervek



mindegyike orszagos illetékességgel jar el és az tigyek elosztasa objektiv szempontok szerint,
automatikusan torténik meg.

(9) Az allam a (3) bekezdés szerinti elektronikus tigyintézést biztosité informacios rendszer
mukodtetéséhez sziikséges, a Kormany altal kotelezéen biztositott szabalyozott elektronikus
igyintézési szolgaltatasokat, valamint kozponti elektronikus tigyintézési szolgaltatasokat az 1. §
17. pont a)-i) alpontja szerinti szerveknek dijmentesen biztositja.

(10)® Az elektronikus iigyintézést biztositd szerv az elektronikus kapcsolattartasi lehetdség
megvaltozasa el6tt - az informatikai biztonsag sériilésének veszélye vagy bekovetkezése
kivételével - a valtozast a honlapjan a valtozast megel6z6 30 nappal kozzéteszi és a
Feliigyeletnek bejelenti. Az elektronikus tgyintézést biztosito szerv a honlapjan a modositast
koveto tizennégy napon keresztiil jelzi annak tényét, hogy a kapcsolattartas modja megvaltozott.
A kapcsolattartasi moéd megvaltozasat jelenti az is, ha az elektronikus tigyintézést biztosito szerv
az trlapot megvaltoztatja.

15. Tajékoztatasi kotelezettségek

26. § (1) Az elektronikus tgyintézést biztosito szerv az {igyek elektronikus intézéséhez
sziikséges vagy azt segitd, a Kormany altal rendeletben meghatarozott tartalmu tajékoztatast -
onalléan vagy mas elektronikus tigyintézést biztosito szervekkel egyiitt - kozzéteszi olyan
modon, hogy azt az tigyfél képes legyen megjeleniteni és tarolni.

(2) Az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az altala biztositott elektronikus tigyintézés
lehetéségérdl az tigyfeleket nem elektronikus tigyintézés esetén is koteles tajékoztatni legalabb az
elsé kapcsolatfelvételkor.

(3) Az elektronikus tigyintézést biztosito szerv - 6nalléan vagy mas elektronikus tigyintézést
biztosito szervekkel egyiittmikodve - telefonon és mas elektronikus tton is elérhetd
ugyfélszolgalatot mikodtet a fogyasztovédelemrdl szold  torvénynek a  kozszolgaltatasi
tevékenységet folytato vallalkozasokra vonatkozé szabalyai szerint azzal az eltéréssel, hogy az
igyfélszolgalatnak hetente legalabb 40 6raban elérhetének kell lennie.

(4) Az 1. § 17. pont a)-i) alpontja szerinti szervek kiilon megallapodas alapjan a Kormany
rendeletében kijelolt orszagos telefonos tigyfélszolgalat utjan is biztosithatjak a (3) bekezdés
szerinti feladatok ellatasat.

16. Uzemsziinet, iizemzavar

27. § (1) Az elektronikus tgyintézést biztosito szerv minden olyan tervezheto technikai
tevékenységet, amely a szolgaltatas vagy az elektronikus iigyintézés sziinetelését eredményezi,
koteles olyan iddszakra titemezni, amelyben a sziinetelés nem okoz jelentés fennakadast az
elektronikus tigyintézésben.

(2) Az elektronikus tgyintézést biztosito szerv minden olyan eldre tervezett technikai
tevékenységrol koteles az iigyfeleket legalabb 3 nappal a tevékenység megkezdése elott
tajékoztatni, amely a szolgaltatas vagy az elektronikus tigyintézés sziinetelését vagy korlatozott
miikodoképességét eredményezi.

(3) Az elektronikus tigyintézés 1 munkanapot meghalad6 sziinetelése esetén az elektronikus
tigyintézést biztositoé szerv koteles biztositani az iigyfelek beadvanyainak elektronikus utat nem
igénylé modon torténd fogadasat és feldolgozasat, abban az esetben is, ha az adott eljarastipusban

28 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (11) szerinti széveggel 1ép hatalyba.



a vonatkoz¢ jogszabaly alapjan kizarolag elektronikus tigyintézésre van lehetéség.

17. Adatszolgaltatas

28. § (1)*° Az elektronikus iigyintézést biztosito szerv legkésébb az elektronikus tigyintézési
lehetéségnek az adott tigyfajtaban torténé biztositasa megkezdése el6tt 30 nappal, az e torvény
felhatalmazasa alapjan a Kormany rendeletében meghatarozott adatokat a 26. § (1) bekezdése
szerinti tajékoztatas, valamint a szolgaltatasi szabalyzat tervezetének megkiildése mellett
elektronikus uton, a Feliigyelet altal rendszeresitett elektronikus trlapon bejelenti a Feliigyelet
Szamara.

(2) Az elektronikus {igyintézést biztosito szerv az (1) bekezdés szerinti adatokban,
tajékoztatoban vagy szolgaltatasi szabalyzatban bekovetkezé valtozasokat a valtozas
hatalybalépése el6tt legkésébb 15 nappal az (1) bekezdés szerint bejelenti a Feliigyeletnek.

(3) A Feliigyelet az e § szerinti adatszolgaltatas alapjan az e térvényben foglalt kovetelmények
teljesiilésének ellendrzéséhez sziikséges korben az elektronikus {igyintézést biztositoé szervet
tovabbi adatok szolgaltatasara kotelezheti.

VI. FEJEZET

SZABALYOZOTT ELEKTRONIKUS UGYINTEZESI SZOLGALTATASOK
NYUJTASA

18. Szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatasok

29. § (1) Szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatas

a) az elektronikus azonositasi szolgaltatas,

b) a biztonsagos kézbesitési szolgaltatas,

c) * az elektronikus iigyintézési szolgaltatasok nyujtasara felhasznalhato, jogszabalyban
meghatarozott kovetelményeknek megfelel elektronikus alairassal kapcsolatos szolgaltatas,

d) az e torvény felhatalmazasa alapjan kiadott kormanyrendeletben szabalyozott elektronikus
igyintézési szolgaltatasként nevesitett szolgaltatas.

(2) Tobb szabalyozott elektronikus tgyintézési szolgaltatas egységesen is kialakithato ¢és
nyajthato, de ez esetben is mindegyik szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatasra
vonatkozo kovetelménynek kiilon-kiilon kell a szolgaltatas nyajtojanak megfelelnie.

(3) A szabalyozott elektronikus tgyintézési szolgaltatasok bejelentésére, a szabalyozott
elektronikus  tigyintézési  szolgaltatasok nyilvantartasanak  vezetésére, a  Feliigyelet
tevékenységére vonatkozo, valamint a szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatasok
nyujtasanak részletes szabalyait a Kormany rendelete hatarozza meg. A szolgaltatasi tevékenység
megkezdésének ¢és folytatasanak altalanos szabalyairol szolo torvény rendelkezései a jelen alcim
szerinti, valamint a Kormany rendeletében meghatarozott eltérésekkel ~megfeleléen
alkalmazandok.

(4) Torvény vagy kormanyrendelet szabalyozott elektronikus tgyintézési szolgaltatas
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igénybevételét kotelezové teheti.

19. Elektronikus azonositasi szolgaltatas

30. § (1) Az elektronikus azonositasi szolgaltatast az veheti igénybe, aki a szolgaltatas
igénybevétele érdekében regisztralt és szerepel az elektronikus azonositasi szolgaltato 32. § (1)
bekezdése szerinti tigyfél-regisztracios nyilvantartasaban.

(2) Az elektronikus azonositasi szolgaltatas igénybevételére az tigyfél

a) elektronikusan regisztralhat elektronikus alairas, az eIDAS Rendelet 6. cikk (1) bekezdése
szerinti feltételeknek megfelelé elektronikus azonosité eszkéz vagy olyan mas azonositasi
szolgaltatas hasznalataval, amelynek alapjaul szolgalo regisztracio megfelel a jelen alcim szerinti
kovetelményeknek, vagy

b) személyes megjelenéssel regisztralhat a jelen alcim szerinti kévetelményeknek megfelel
eljarasban.

31. § (1) A regisztraciot megel6zéen a természetes személy tgyfélnek (ezen alcim
alkalmazasaban a tovabbiakban: igényld) személyesen meg kell jelennie az elektronikus
azonositasi szolgaltato vagy az elektronikus azonositasi szolgaltatd nevében a regisztraciot végzo
szervezet (a tovabbiakban egyiitt: tigyfél-regisztracios szerv) elétt. Az elektronikus azonositasi
szolgaltaté altal meghatarozott esetben a személyes megjelenéssel egyenértékii a regisztraciot
végzé szervezet kiilsé helyszinen lefolytatott eljarasa is, ha legalabb azonos biztonsagi
korilmények kozott biztosithatd az igénylé személyazonossaganak az ezen alcimben
meghatarozott ellendrzése.

(2) A természetes személyt személyes megjelenése esetén az tigyfél-regisztracios szerv az
altala bemutatott, a személyazonossag igazolasara alkalmas hatosagi igazolvanyban szereplé
adatok alapjan azonositja. Az tgyfél-regisztracios szerv a természetes személy hatosagi
igazolvanyban szerepl6 természetes személyazonosito adatait 6sszeveti

a) a személyiadat- és lakcimnyilvantartas adataival,

b) a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban, valamint a c) pontban megjellt nyilvantartasban
nem szereplé kilfoldi természetes személy esetén a kozponti idegenrendészeti nyilvantartas
adataival,

c) az elektronikus tigyintézést igénybe vevo kiilfoldi személyek nyilvantartasaban szerepld
adataival.

(3) Ha az igénylé6 a (2) bekezdés a) pontja szerinti nyilvantartasban szerepel, az
ugyfél-regisztracios szerv a bemutatott személyazonositasra alkalmas hatosagi igazolvanyba
bejegyzett sziiletési nevet, a hatoésagi igazolvany okmanyazonositojat és tipusat - az igazolvany
valodisaganak és érvényességének, valamint az arcképmas- és az alairasadatok azonossaganak
megallapitasa céljabol - tovabbitja az okmanyt nyilvantarté kdzponti nyilvantartas szamara.

(4) A (3) bekezdés szerinti nyilvantartas az iigyfél-regisztracios szerv szamara a természetes
személyazonosito adatokat, az allampolgarsagi adatot, az okmany szamat és érvényességére
vonatkozo adatot, valamint - az iigyfél-regisztracios szerv ilyen igénye esetén - az arcképmas- és
alairasadatot tovabbitja. A Kormany altal kotelezéen biztositott elektronikus azonositasi
szolgaltatas esetén az arcképmas és alairas adatanak tovabbitasa kotelezé.

(5) Ha az igénylo a (2) bekezdés b) pontja szerinti nyilvantartasban szerepel, a kdzponti
idegenrendészeti nyilvantartas az tgyfél-regisztracios szerv szamara annak adatigénylésére a
természetes személyazonosito adatokat, az allampolgarsagi adatot, valamint - az
ugyfél-regisztracios szerv ilyen igénye esetén - az arcképmas- és alairasadatot tovabbitja. A
Kormany altal kotelezéen biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatas esetén az arcképmas és



alairas adatanak tovabbitasa kotelezé.

(6) Ha az igényl6 a (2) bekezdés c) pontja szerinti nyilvantartasban szerepel, az elektronikus
ugyintézést igénybe vevo kiilfoldi személyek nyilvantartasa az tigyfél-regisztracios szerv szamara
annak adatigénylésére a természetes személyazonosito adatokat, az allampolgarsagi adatot, az
elektronikus  tigyintézést igénybe vevo kiilfoldi személyek nyilvantartasaba torténd
regisztraciohoz hasznalt okmany szamat, tipusat és érvényességére vonatkozo adatot, valamint -
az ugyfél-regisztracios szerv ilyen igénye esetén - az arcképmas- és alairasadatot tovabbitja. A
Kormany altal kotelezéen biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatas esetén az arcképmas ¢és
alairas adatanak tovabbitasa kotelezé.

(7) Az ugyfél-regisztracios szerv a kapott adatokat 6sszeveti a bemutatott okmanyban szerepl6
adatokkal, valamint megallapitja, hogy az arcképmas megfeleltetheté-e az elétte megjelent
személlyel.

(8) Ha a (7) bekezdés szerinti eljaras soran adategyez6ség és megfeleltethetdség megallapithato
volt, akkor az tigyfél-regisztracios szerv a 32. § (2) bekezdés szerinti adatokat a (2) bekezdés
szerinti nyilvantartasbol az tgyfél-regisztracios nyilvantartasba torténé bejegyzés céljabol
atveszi.

(9) Ha a (7) bekezdés szerinti eljaras soran adategyezdéség és megfeleltethet6ség nem volt
megallapithato, vagy a személyazonossag igazolasara bemutatott hatosagi igazolvany érvénytelen
volt, az tigyfél-regisztracios szerv az iigyfél-regisztraciot megtagadja, és az esetleg mar rogzitett
adatokat torli.

(10) A (4)-(6) bekezdés szerinti arcképmas- és alairasadatokat a személyazonossag
megallapitasat kovetéen haladéktalanul torolni kell. Az tigyfél-regisztracios szerv azon adatokat,
amelyek az  ugyfél-regisztracios  nyilvantartasban ~ nem  szerepelnek,  kizardlag
személyazonositasra és az adatokkal valo egyezés vagy eltérés megallapitasara hasznalhatja fel.

(11) E torvény szerinti elektronikus azonositasi szolgaltatast kizarolag az vehet igénybe, aki a
(2) bekezdésben megjelolt nyilvantartasok valamelyikében szerepel.

(12) Aki a (2) bekezdés b) vagy c) pontjaban megjeldlt nyilvantartasban szerepel, az
elektronikus azonositasi szolgaltatast kizarolag e torvény hatalya ala tartozo iigyekben veheti
igénybe.

32. § (1) Az elektronikus azonositasi szolgaltaté az igénylokrol a hiteles elektronikus
azonositas és visszakovethetéség érdekében nyilvantartast (a tovabbiakban: tigyfél-regisztracios
nyilvantartas) vezet.

(2) Az ugyfél-regisztracios nyilvantartas

a) az igénylo természetes személyazonosito adatait, allampolgarsagat, egyedi azonosité szamat,

b) a 31. § (2) bekezdés c) pontja szerinti nyilvantartasban szerepl6 igénylé esetén az a) pontban
megjelolteken tal az elektronikus tigyintézést igénybe vevé kiilfoldi személyek nyilvantartasaba
torténd regisztraciohoz hasznalt okmany szamat, tipusat és érvényességére vonatkozo adatot
tartalmazza. Az tgyfél-regisztracios nyilvantartas tartalmazhatja az elektronikus azonositasi
szolgaltato altal az altalanos szerzédési feltételekben meghatarozott adatokat.

(3) Az tigyfél-regisztracios szerv a regisztracio soran nyilvantartasba vett adatokrol, valamint -
ahol ez értelmezhet6 - az altala képzett azonositorol igazolast allit ki. Az igazolasban
szerepeltetett, az igénylo altal megadott adatok helyességét az igényl6 a kinyomtatott igazolasban
sajat kezti alairasaval, elektronikus uton eléallitott igazolasban a tarolé elemmel rendelkez6
személyazonosito igazolvany elektronikus személyazonosité funkciojaval, legalabb fokozott
biztonsagu elektronikus alairasaval vagy azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités atjan
igazolja.

(4) Az ugyfél-regisztracios nyilvantartast kezel6 szerv az elektronikus azonositashoz sziikséges



adatellendrzés, a kezelt adatok naprakészségének biztositasa érdekében adatigénylésre jogosult a
31. § (2) bekezdése szerinti nyilvantartasokbol. Az adatigénylési  jogosultsag az
ugyfél-regisztracios nyilvantartasban szerepl6 személy kovetkez6 adataira terjed Ki:

a) az igénylo6 természetes személyazonosito adata, allampolgarsaga, valamint az elhalalozasa,

b) a 31. § (2) bekezdés c) pontja szerinti nyilvantartasban szerepl6 igénylé esetén az a) pontban
megjelolteken tal az elektronikus tigyintézést igénybe vevé kiilfoldi személyek nyilvantartasaba
torténd regisztraciohoz hasznalt okmany szama, tipusa és érvényességére vonatkozé adat.

(5) Az tugyfél-regisztracios nyilvantartast kezel6 szerv a regisztraciot megsziinteti

a) a felhasznal6 kérelmére,

b) a felhasznalo halala esetén,

c) a 31. § (2) bekezdés c) pontja szerinti nyilvantartasban szereplé személy esetén az
elektronikus tigyintézést igénybe vevo kiilfoldi  személyek nyilvantartasaba torténé
regisztraciohoz hasznalt okmany érvényességének lejartaval.

(6) A regisztracio megsziinik akkor is, ha a regisztracios szerv arrél értesiil, hogy az igénylé a
31. § (2) bekezdésében megjeldlt nyilvantartasok egyikében sem szerepel.

(7) Az ugyfél-regisztracios szerv az tgyfél hozzajarulasa nélkil a kovetkezé szervek részére
adhatja meg az tigyfél altala kezelt adatait:

a) a birosagnak az el6tte folyamatban 1évé eljarasban részt vevo személyekre vonatkozé
tényallitasok helytallosaganak, tovabba a bemutatott okirat adattartalma valodisaganak
ellenérzése, valamint biintetéeljaras lefolytatasa vagy biintetés és intézkedés végrehajtasa
céljabol,

b) a nyomoz¢ hatésagnak biincselekmények megelézése, felderitése, biintetéeljaras lefolytatasa
vagy biintetés és intézkedés végrehajtasa céljabol,

c) az igyészségnek az tigyészségrol szolo torvényben meghatarozott kozérdekvédelmi és
torvényességi feliigyeleti feladatainak ellatasa, valamint a btincselekmények megel6zése,
felderitése, biintetéeljaras lefolytatasa vagy biintetés és intézkedés végrehajtasa céljabol,

d) a nemzetbiztonsagi szolgalatnak a térvényben meghatarozott felderitési, nemzetbiztonsagi
védelmi és elharitasi, informacioszerzési, tovabba nemzetbiztonsagi, iparbiztonsagi, belsé
biztonsagi és biinmegel6zési ellendrzési célbal,

e) a rendorségrél szolo torvényben meghatarozott terrorizmust elharito szervnek a
terrorcselekmények vagy azzal osszefiiggésben elkovetett mas biincselekmények megelézése,
felderitése és megszakitasa, tovabba kiemelt személyvédelmi feladatai ellatasa céljabol.

(8) A természetes személy adatait az tigyfél-regisztracios szerv a regisztracié megsziinését
koveto 5 év elteltével zarolja, ezt kovetéen azokat kizarolag az elektronikus azonositas
hitelességének visszavezethetésége, a polgarok jogai és jogos érdekeinek védelme érdekében, az
altalanos szerzodési feltételeiben meghatarozott idépontig, de legalabb a regisztracio
megsziinését koveto 10 évig, legfeljebb a regisztracié megsziinését kovetd 20 évig kezelheti.

(9) Az ugyfél-regisztracios szerv a (8) bekezdésben megjelolt zarolast kovetéen a (7)
bekezdésben megjelolt szervek részére a (7) bekezdésben meghatarozott okbol a zarolast feloldja
és résziikre adatot szolgaltat.

33. § (1) A 18. § (5) bekezdésben foglalt eset kivételével az elektronikus iigyintézés soran
sikeres elektronikus azonositas esetén az elektronikus azonositasi szolgaltato az elektronikus
ugyintézést biztosito szerv szamara az azonositott személy nevét, erre vonatkozé informacio
esetén a rendelkezésére allo elektronikus levélcimét, valamint a szerv szamara képzett, a
természetes személyazonositokbol le nem vezetheté kapcsolati kodot tovabbithatja.

(2) Az (1) bekezdés szerinti igénybevétel soran az elektronikus azonositasi szolgaltato az
igénybe vevé kérésére atadja a szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltato részére a



regisztraciohoz sziikséges, az elektronikus azonositasi szolgaltato altal kezelt személyes adatokat.

20. A Kormany altal kotelezéen biztositandé szabalyozott elektronikus
iigyintézési szolgaltatasok

34. § (1) Az alabbi szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatasokat a Kormany koteles
biztositani, a kijelolt szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltato utjan:

a) elektronikus azonositasi szolgaltatas természetes személy tigyfelek részére,

b) biztonsagos kézbesitési szolgaltatas,

¢)® kormanyzati hitelesités-szolgaltatas, ezen beliil az alabbi szolgaltatasok:

ca) elektronikus tgyintézési szolgaltatasok nyujtasara felhasznalhato, jogszabalyban
meghatarozott kovetelményeknek megfelelé elektronikus alairassal, elektronikus bélyegzovel
kapcsolatos szolgaltatasok nyajtasa, valamint az ilyen szolgaltatasokhoz kapcsolodo
tanusitvanyok létrehozasa, az elektronikus tigyintézést biztosito szervek, valamint az e térvény
szerinti szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatok és kozponti elektronikus tigyintézési
szolgaltatok altali felhasznalas céljara,

cb) elektronikus idébélyegzokkel kapcsolatos szolgaltatasok nyujtasa, valamint azonositasi
célu tanusitvany szolgaltatas az elektronikus tigyintézést biztosito szervek, valamint az e térvény
szerinti szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatok és kozponti elektronikus tigyintézési
szolgaltatok altali felhasznalas céljara,

cc) elektronikus alairassal, elektronikus bélyegzével kapcsolatos szolgaltatasok nyuajtasa,
valamint az ilyen szolgaltatasokhoz kapcsolodo tanusitvanyok létrehozasa kiilon jogszabalyban
meghatarozott védelem ala esé tisztséget betoltd, valamint nemzetbiztonsagi ellenérzés ala esé
jogviszonyban allé személyek, titkos informaciogyujtés, valamint titkos adatszerzés eszkozei és
modszerei alkalmazasaban, engedélyezésében részt vevo szervek részére,

cd) titkositasi célu tanasitvanyok kibocsatasa az elektronikus tigyintézést biztosito szervek, az e
torvény szerinti szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatok és kozponti elektronikus
igyintézési szolgaltatok altali felhasznalas céljara, kiillon jogszabalyban meghatarozott védelem
ala eso tisztséget betolts, valamint nemzetbiztonsagi ellenérzés ala esé jogviszonyban allo
személyek részére,

ce) a ca)-cd) alpontok szerint kibocsatott tanusitvanyok érvényességének igazolasa azonnali
tanusitvanyallapot-igazolo szolgaltatassal,

d) az e torvény felhatalmazasa alapjan kiadott kormanyrendeletben kotelezéen nyajtandoként
eloirt tovabbi szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatas.

(2) Jogszabaly az (1) bekezdésben foglaltakon tul egyes szabalyozott elektronikus tigyintézési
szolgaltatasok nyujtasat mas szervek szamara is eléirhatja.

21. A Kormany altal kételezéen biztositandé elektronikus azonositasi
szolgaltatas

35. §32 (1) Az ugyfél a kovetkezo, a Kormany altal kotelezéen biztositott elektronikus
azonositasi szolgaltatasokat veheti igénybe:
a) tarolo elemet tartalmazo személyazonosité igazolvany ttjan biztositott elektronikus

3L A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (12) szerinti szoveggel 1ép hatalyba.
%2 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (13) szerinti szoveggel Iép hatalyba.



azonositasi szolgaltatas,

b) tigyfélkapu, valamint

c) részleges kodu telefonos azonositas.

(2) A Kormany altal kotelezéen biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatasok igénybe
vevoirsl a személyazonossag hiteles igazolasa érdekében a Kormany altal rendeletben kijelolt
szerv egységes iigyfél-regisztracios nyilvantartast (a tovabbiakban: Kozponti Ugyfél-regisztracios
Nyilvantartas) vezet.

(3) A Kormany altal kotelezéen biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatas igénybe vevéje
dijmentesen jogosult egy, a Kormany rendeletében meghatarozott, az (1) bekezdés a) és b)
pontjaban megjelolt elektronikus azonositasi szolgaltatashoz egységesen kapcsolodo biztonsagos
kézbesitési szolgaltatas és az ahhoz kapcsolodo tarhely hasznalatara.

(4) A Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartas tekintetében az iigyfél-regisztracios
nyilvantartas és a nyilvantartasba torténé regisztracio szabalyait az (5)-(18) bekezdésben foglalt
eltérésekkel kell alkalmazni.

(5) A 31. § (8) bekezdés szerinti esetben a 31. § (2) bekezdés szerinti nyilvantartast vezetoé
szerv kapcsolati kodot képez, és Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast vezeté szerv a 32.
§ (2) bekezdés szerinti adatokat és a kapcsolati kodot atveszi a 31. § (2) bekezdés szerinti
nyilvantartasbol a Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartasba torténd bejegyzés céljabol.

(6) A kapcsolati kod nem tartalmazhatja az érintett személyes adatat vagy annak barmely
elemét.

(7) A Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast vezets szerv a 32. § (4) bekezdés szerinti
adatigénylést a 31. § (2) bekezdés szerinti nyilvantartasokbol a kapcsolati kodon keresztiil
kezdeményezheti, ha az altala kezelt adatok idoszertiségét biztositani kell, és csak azokra az
érintettekre vonatkozoan, akiknek az adataira nézve az idészeriiséget biztositani kell.

(8) A 32. § (5) bekezdés b) pontja szerinti esetben a regisztracio megsziintetése céljabol a 31. §
(2) bekezdés szerinti nyilvantartast vezeté szerv a kapcsolati kodon keresztiil adatot szolgaltat a
Kozponti  Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast vezeté szerv részére az érintett elhaldlozasa
tényérol.

(9) A Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartas célja a Kormany altal kotelezden biztositott
elektronikus azonositasi szolgaltatasok kapcsan az érintett személy azonositasahoz sziikséges
adatok és technikai azonositok kozhiteles kezelése az elektronikus azonositasi szolgaltatasok
hiteles biztositasahoz és masok joganak vagy jogos érdekének védelme érdekében.

(10) A Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartas a 32. § (2) bekezdésében foglaltakon és a
kapcsolati kodon tal az érintett kovetkezo adatait tartalmazza:

a) tarolo elemet tartalmazo személyazonosito igazolvany utjan biztositott azonositasi
szolgaltatas esetén az okmanyszam, az okmany érvényességére vonatkozo adatok, a
személyazonosito igazolvanyhoz rendelt regisztracios kod visszafejthetetlen lenyomata és - ha az
érintett azt megadta - az érintett elektronikus levelezési cime,

b) tgyfélkapu esetén felhasznaloi név, a felhasznaloi névhez tartozo jelszé visszafejthetetlen
lenyomata, az érintett elektronikus levelezési cime,

c) részleges kodu telefonos azonositas esetén az érintett altal megadott telefonos elérhetéség,
elektronikus levelezési cim, felhasznaléi azonosito, a felhasznaloi azonositohoz tartozo jelszo
visszafejthetetlen lenyomata, valamint az iigyfél altal az emlékezteto kérdésekre adott valaszok.

(11) A Kormany altal kotelezéen biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatas igénybevétele
soran az elektronikus tigyintézést biztosito szerv altal igényelt, a Kozponti Ugyfél-regisztracios
Nyilvantartasban szerepl6

a) adatok ellenérzéséhez,



b) adatok beszerzéséhez
olyan technologiai megoldast kell alkalmazni, ami garantalja, hogy az tigyfél-regisztracios
nyilvantartast vezeté szerv kizarolag az elektronikus azonositasi szolgaltatas lekérdezésérol
értesiil, annak cimzettje ismeretlen marad szamara. A technologiai megoldas kizarolag az
elektronikus tgyintézést biztosito szerv altal igényelt adatkérést, az adatkérés altal érintett
adatokat tovabbitja, valamint az elektronikus tigyintézést biztosité szerv altal megadott adatoknak
az ugyfél-regisztracios nyilvantartasban szerepl6 adatokkal torténd egyezéségét vizsgalja.

(12) Az (1) bekezdésben megjelolt elektronikus azonositasi szolgaltatas igénybevételéhez nincs
sziikség a 31. § szerinti regisztraciora, ha az tgyfél az (1) bekezdésben foglalt valamely
elektronikus  azonositasi  szolgaltatas  igénybevétele  érdekében mar a  Kozponti
Ugyfél-regisztracios Nyilvantartasha regisztralt.

(13) A 32. § (5) bekezdéstsl eltéréen Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartisban valé
regisztracio a 32. § (5) bekezdés a) pontjaban foglalt esetben csak akkor sziinik meg, ha az igyfél
tarolo elemmel rendelkezé személyazonosité igazolvannyal nem rendelkezik vagy annak
érvényessége megsziint. Megsziinik a regisztracié akkor is, ha az tugyfél tarolo elemmel
rendelkez6 személyazonosito igazolvannyal nem rendelkezik és az (1) bekezdés b) és c) pontja
szerinti elektronikus azonositasi szolgaltatas hasznalatat nem igényelte.

(14) A Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast vezetd szerv a természetes személy adatait
a regisztracio megszinését kovetd 5 év elteltével zarolja, ezt kovetéen azokat kizardlag az
elektronikus azonositas hitelességének visszavezethet6sége, a polgarok jogai és jogos érdekeinek
védelme érdekében a regisztracio megsziinését koveto 20 évig kezelheti.

(15) Az ugyfél az (1) bekezdés b) pontjaban megjelolt elektronikus azonositasi szolgaltatas
igénybevételére elektronikusan, a tarolo elemet tartalmazé személyazonosité igazolvany
hasznalataval is regisztralhat.

(16) A tarolo elemet tartalmazé személyazonosito igazolvany ttjan biztositott elektronikus
azonositasi  szolgaltatas esetében regisztracios eljaras alatt a tarolo elemet tartalmazo
személyazonosito igazolvany iranti kérelem benyujtasara iranyulo eljarast kell érteni.

(17) A (16) bekezdéshen foglalt esetben a Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartasha a (10)
bekezdés a) pontja szerinti adatokat a személyiadat- és lakcimnyilvantartast kezelé szerv
adatkozlése alapjan a tarolo elemet tartalmazo személyazonosito igazolvany érvényessé valasakor
kell bejegyezni.

(18) A személyiadat- és lakcimnyilvantartast kezel6 szerv értesiti a Kozponti
Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast kezeld szervet a taroloelemet tartalmazé személyazonosito
igazolvany érvénytelenné valasa tényérol és idépontjarol.

22. Adatkezelés

36. § (1) A szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatonak tgy kell megvalasztania és
minden esetben oly modon kell iizemeltetnie a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

(2) A szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltaté a 34. § (1) bekezdés a)-c) pontjai
szerinti szabalyozott elektronikus tgyintézési szolgaltatas nyajtasara iranyuld szerzédés
létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, ahol
sziikséges, az abbol szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése céljabol kezelheti az igénybe vevd azonositasahoz sziikséges természetes



személyazonosito adatokat és lakcimet.

(3) A (2) bekezdésben foglaltakon tul a szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltato a
szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatas nyuajtasara iranyulo szerzédésbol szarmazo
dijak szamlazasa céljabol kezelheti a szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosito adatokat, lakcimet, valamint a
szolgaltatas igénybevételének idépontjara, idotartamara és helyére vonatkozo adatokat.

(4) A szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltato a szabalyozott elektronikus tigyintézési
szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek.

(5) A (2)-(3) bekezdésben meghatarozott célokbol kezelt adatokat a szerzédés létrejottének
elmaradasat kovetéen haladéktalanul, a szerzédés megsziinése esetén pedig a megsziinéstol
szamitott 5 év elteltével kell torolni. A (4) bekezdésben meghatarozott célbol kezelt adatokat
haladéktalanul toroini kell, ha az adatkezelési cél megsziint.

(6) Ahol a szolgaltatas keretében adatfeldolgozas valosul meg, a szolgaltatasi szerzédést oly
modon kell megkotni, hogy a szerzédés tartalma a személyes adatok tekintetében kielégitse az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo torvény altal az
adatfeldolgozas vonatkozasaban meghatarozott feltételeket.

37. § (1) A szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatd a szabalyozott elektronikus
igyintézési szolgaltatas alkalmazasaval elektronikus tigyintézést biztosito szerv megkeresésére -
a szolgaltatas igénybe vevéje azonositd adatainak ellenérzése céljabol - adategyeztetést végez, és
az adatok egyezésérol vagy az eltérés tényérél a megkereso elektronikus tgyintézést biztosito
szervet tajékoztatja.

(2) A szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe
vevo a szolgaltatas igénybevétele elétt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a
szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatdé mely adatkezelési célokbol mely adatfajtakat
kezel.

(3) A szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltato a szabalyozott elektronikus tigyintézési
szolgaltatas nyuajtasa soran kezelt személyes adatot, tzleti titkot, banktitkot, fizetési titkot,
biztositasi titkot, értékpapirtitkot, pénztartitkot, orvosi titkot és mas hivatas gyakorlasahoz kotott
titkot Kkizarolag tovabbitott informacioként, kozbensé és atmeneti jelleggel tarolhatja. A
szolgaltatas teljesitését kovetoen az adatokat koteles az elektronikus informacios rendszereibdl és
adathordozoirol haladéktalanul térolni.

(4) A szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltato alkalmazottait az (1) bekezdés szerint
megismert adatok tekintetében titoktartasi kotelezettség terheli, amely a foglalkoztatasra iranyulo
jogviszony megsztinését kovetden is fennmarad.

VII. FEJEZET

KOZPONTI ELEKTRONIKUS UGYINTEZESI SZOLGALTATASOK

38. § (1) Az alabbi kozponti elektronikus tigyintézési szolgaltatasokat a Kormany biztositja a
jogszabalyban kijelolt szolgaltato utjan:

a) az ugyfél tgyintézési rendelkezésének nyilvantartasa,

b) iratérvényességi nyilvantartas,

c) elektronikus fizetési és elszamolasi rendszer,

d) azonositasra visszavezetett dokumentumbhitelesités,



e) kozponti érkeztetési tigynok, amelynek keretében a szolgaltato az elektronikus tigyintézést
biztositd szerv javara ellatja a részére elektronikus uton érkezett kildemények atvétele,
felbontasa és érkeztetése tekintetében kormanyrendeletben meghatarozott feladatokat,

f) kozponti kézbesitési tigynok, amelynek keretében a szolgaltaté az elektronikus tigyintézést
biztosito szerv javara ellatja az altala kikiildendo elektronikus iratok kézbesitésének elékészitése,
adathordozojanak, fajtajanak meghatarozasa, tovabba a kézbesités modja tekintetében a
kormanyrendeletben meghatarozott feladatokat,

g) az ugyfél idoszaki értesitése az elektronikus tgyintézési cselekményekrol, amelynek
keretében a szolgaltatd az tigyfelet az altala meghatarozott elektronikus tigyintézést biztosito
szervek tekintetében és idészakonként osszesitve tajékoztatja a kormanyrendeletben
meghatarozott tigyintézési cselekményekral,

h) papir alapu irat atalakitasa hiteles elektronikus iratta,

i) elektronikus irat hiteles papir alapu iratta alakitasa,

J) kézponti azonositasi tigynok,

k) személyre szabott tigyintézési felilet,

)* {irlapbenyujtas-tamogatasi szolgaltatas,

m) kézponti dokumentumbhitelesitési tigynok,

n)** altalanos célu elektronikus kérelemiirlap szolgaltatas,

0)* osszerendelési nyilvantartas.

(2) Amennyiben a kozponti elektronikus tigyintézési szolgaltatas igénybevételéhez regisztracio
sziikséges, a regisztraciora jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban kizarolag elektronikus
azonositasi szolgaltatassal keriilhet sor. A regisztracio soran az elektronikus azonositasi
szolgaltato az igénybe vevo hozzajarulasa alapjan jogosult a kijelolt szolgaltato részére atadni a
regisztraciohoz sziikséges, az elektronikus azonositasi szolgaltato altal kezelt személyes adatokat.

(3) Torvény vagy kormanyrendelet valamely kézponti elektronikus tigyintézési szolgaltatas
igénybevételét kotelezové teheti.

(4) A Kormany altal kijelolt szolgaltaté kozponti elektronikus iigyintézési szolgaltatas
nyujtasaval osszefiiggé adatkezelése korében a 36. § és a 37. § rendelkezései megfelelen
alkalmazandoak.

23. Az iigyfél iigyintézési rendelkezésének nyilvantartasa

39. § (1) A Kormany altal kijelolt szerv az elektronikus iigyintézés megkonnyitése, az tigyfél
valasztasi  lehetéségeinek  megteremtése és  elektronikus  {igyintézéssel  kapcsolatos
rendelkezésének tiszteletben tartasa érdekében az tgyfél tigyintézési rendelkezéseinek
adattartamarol nyilvantartast vezet.

(2) Az osszerendelési nyilvantartas adatkezel6je 1) természetes személy &sszerendelési
bejegyzésének nyilvantartasba torténé bejegyzésekor elektronikus twton értesiti az tgyfél
tigyintézési rendelkezését nyilvantarto szervet abbol a célbol, hogy a személy rendelkezéseinek
kezelése céljabol a személy szamara rendelkezési nyilvantartasi bejegyzést hozzon Iétre.

(3) A rendelkezési nyilvantartast vezeté szerv a (2) bekezdés szerint atadott természetes
személyazonosito adatok alapjan a személy részére belsé azonositot és 6sszerendelési bejegyzési
kapcsolati kodot képez, majd gondoskodik az 6sszerendelési bejegyzési kapcsolati kod titkositott

% Megallapitotta: 2017. évi XXXIII. térvény 93. §. Hatalyos: 2017. V. 5-t8l.
% A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (14) szerinti szoveggel 1ép hatalyba.
% A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (14) szerinti szoveggel Iép hatalyba.



valtozatanak - csak altala visszafejthetd titkositassal - az 6sszerendelési nyilvantartast vezetd
szerv részére torténé tovabbitasarol, ezt kovetéen a természetes személyazonosité adatokat torli.

(4) A rendelkezési nyilvantartast vezeté szerv a képviseletre vonatkozo rendelkezés
nyilvantartasba vétele soran a képvisel6t az 6sszerendelési nyilvantartason alapulé szolgaltatas
igénybevételével veszi nyilvantartasba, a képviselé természetes személyazonosito adatait és a
mas hatosag altal képzett azonositot vagy azonosité kodot nem tarolja.

(5) A rendelkezési nyilvantartast vezet6 szerv a képviseleti jogosultsagot megvizsgalja.

(6) A rendelkezési nyilvantartast vezet6 szerv az tigyfél altal tett nyilatkozatot titkositva tarolja,
azt az ugyfélen kiviil kizarolag jogszabaly felhatalmazasa vagy az iigyfél tgyintézési
rendelkezése alapjan, az arra jogosult személynek bocsatja rendelkezésre.

(7) Az ugyfél tgyintézési rendelkezésének tartalmarol a rendelkezési nyilvantartast vezeto
szerv az arra jogosult szervet vagy személyt - az o6sszerendelési nyilvantartason alapulo
szolgaltatas igénybevételével - jogszabalyban meghatarozott modon tajékoztatja, ha a szerv vagy
személy megadja az tgyfél azonositasahoz sziikséges adatokat. A rendelkezési nyilvantartast
vezetd szerv az arra jogosult szervet vagy személyt csak az tgyfél azon tigyintézési
rendelkezésének tartalmarol tajékoztatja, amelyet jogszabaly szamara lehetévé tesz, vagy az
ugyfél az iigyintézési rendelkezése szerint az adott szervvel vagy személlyel meg kivant osztani.

(8) A rendelkezési nyilvantartast vezet6 szerv kizardlag az elektronikus tigyintézést biztosito
szervek vagy szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatas, illetve kozponti elektronikus
ugyintézési szolgaltatas szolgaltatdé szamara szolgaltat adatot az tigyintézési rendelkezés
tartalmarol, ideértve az tigyfél altal adott meghatalmazas adatait is. Az elektronikus {igyintézést
biztosito szervek vagy mas, szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatas, illetve kozponti
elektronikus tigyintézési szolgaltatas szolgaltato igazolja, hogy mely azonosité kodok, illetve mas
azonositok hasznalatara jogosult.

(9) Az tgyintézési rendelkezés tartalmarol torténd tajékoztatas soran a nyilvantartdé szerv az
osszerendelési nyilvantartas igénybevételével kizarolag olyan azonosito kodot vagy mas adatot
kozolhet a megkeresé szervvel, szolgaltatoval, amelynek kezelésére az érintett szerv vagy
szolgaltato jogosult.

24. Iratérvényességi nyilvantartas

40. § (1) Az iratérvényességi nyilvantartas szolgaltatas keretében a szolgaltato lehetové teszi,
hogy az igénybe vevo a birtokaban 1évé hiteles papir alapu vagy elektronikus okiratok
hitelességét, illetve - amennyiben erre adatok rendelkezésre allnak - tartalmat ellenérizze.

(2) Az iratérvényességi nyilvantartas szolgaltatas igénybe vevoje az iratérvényességi
nyilvantartasban rogziti az altala kiallitott okiratoknak a szolgaltaté altal meghatarozott egyes
adatait, illetve tartalmi elemeit. Az iratérvényességi nyilvantartas nyilvanosan elérhetd, abban
barki ellenérizheti a birtokaban 1évé, a nyilvantartasban rogzitett okiratnak a nyilvantartasban
elérhet6 adatait, valamint adott esetben az okirat hitelességét is.

25. Papir alapu irat atalakitasa hiteles elektronikus iratta
41. § Az iratrol a papir alapu irat atalakitasa hiteles elektronikus iratta szolgaltatas szabalyai

szerint a Kormany altal kijelolt szerv altal készitett okirat bizonyito ereje megegyezik az eredeti
okiratéval.

26. Elektronikus irat hiteles papir alapu iratta alakitasa



42. § Az elektronikus iratrol az elektronikus irat hiteles papir alapu iratta alakitasa szolgaltatas
szabalyai szerint a Kormany altal kijelolt szerv altal készitett okirat bizonyito ereje megegyezik
az eredeti okiratéval.

VIII. FEJEZET

ELEKTRONIKUS UGYINTEZEST IGENYBE VEVO KULFOLDI
SZEMELYEK NYILVANTARTASA

27. Elektronikus iigyintézést igénybe vevo kiilfoldi személyek nyilvantartasa

43. § (1) A Kormany altal kijelolt szerv az elektronikus iigyintézés biztonsaga, a felhasznalok
hiteles elektronikus azonositasa, valamint az egyes elektronikus tigyintézési szolgaltatasok
igénybevételének biztositasa érdekében nyilvantartast vezet azon, életvitelszertien kilfoldon €16,
Magyarorszagon bejelentett lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel nem rendelkez6 kulfoldi
természetes személyekrodl, akik ebbe a nyilvantartasba az elektronikus tgyintézés céljabol
onkéntesen regisztralnak (a tovabbiakban: kilfoldi személyek nyilvantartasa).

(2) Az e torvény hatalya ala tartozo tigyeit az (1) bekezdés szerinti regisztracio nélkil is
elektronikusan intézheti a kilfoldon ¢él6, Magyarorszagon bejelentett lakohellyel vagy
tartozkodasi hellyel nem rendelkezé az a természetes személy is, aki

a) az eIDAS Rendelet hatalya ala tartozik és a 6. cikk (1) bekezdése szerinti feltételeknek
megfelelé elektronikus azonositasi eszkézzel azonositja magat, vagy

b) nemzetkozi szerzédés alapjan erre jogosult.

(3) A regisztracio céljabol a természetes személy tigyfélnek személyesen meg kell jelennie a
Kormany altal kijelolt regisztracios szervnél. A személyes megjelenéssel egyenértékii a
regisztraciot végz6 szerv kiils6 helyszinen lefolytatott eljarasa is, ha azonos biztonsagi
korilmények kozott biztosithatd az tigyfél személyazonossaganak az e §-ban meghatarozott
ellenérzése.

(4) A természetes személy személyes megjelenése esetén a természetes személyt a regisztracios
szerv az altala bemutatott, kiillon jogszabalyban meghatarozott, a személyazonossag igazolasara
alkalmas uti okmanyban vagy az Europai Gazdasagi Térségrol szolé Egyezményben részes
tagallam allampolgara esetén a tagallam altal kibocsatott személyazonositasra alkalmas
okmanyban szereplé adatok alapjan azonositja. A regisztracios szerv a természetes személy
bemutatott okmanyaban szerepl6 természetes személyazonosito adatait ellenérzi

a) a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban,

b) a kézponti idegenrendészeti nyilvantartasban, valamint

¢) a kilfoldi személyek nyilvantartasaban.

(5) A regisztracios szerv az ellendrzés soran kapott adatokat osszeveti a természetes személy
bemutatott okmanyaban szereplé adatokkal, illetve megallapitja, hogy a bemutatott okmanyban
szerepl6 arcképmas megfeleltetheto-e az el6tte megjelent személlyel.

44. § (1) Ha a természetes személy nem szerepel a 31. § (2) bekezdése szerinti nyilvantartasok
egyikében sem, és a bemutatott okmanyban szereplé arcképmas megfeleltetheté a megjelent
személlyel, a regisztracios szerv a kérelmezé természetes személy arcképmasanak és alairasanak
a kormanyrendeletben meghatarozott modja szerinti rogzitése mellett a természetes személyt
felveszi a kiilfoldi személyek nyilvantartasaba.



(2) A regisztracios szerv az tgyfél-regisztraciot megtagadja, és a rogzitett adatokat
helyreallithatatlanul torli, ha a természetes személy tigyfél adatai a 31. § (2) bekezdése szerinti
nyilvantartasban, vagy a kiilfoldi személyek nyilvantartasaban mar szerepelnek, illetve ha az
ugyfél személyazonositas céljara bemutatott okirata érvénytelen.

(3) A regisztracios szerv a 31. § (3) bekezdése szerinti adatokat kizarolag az adatokkal valo
egyezés vagy eltérés megallapitasa céljabol hasznalhatja fel.

45. § (1) A kilfoldi személyek nyilvantartasaba torténo regisztracié megsziinik

a) a természetes személy halalaval,

b) ha azt a természetes személy kérte,

c) az osszerendelési nyilvantartas értesitése alapjan, ha a regisztralt személy szamara képzett
osszerendelési bejegyzés személyi azonositohoz, illetve kozponti idegenrendészeti nyilvantartasi
azonositohoz tartozo titkositott 6sszerendelési kapcsolati kodot tartalmaz,

d) a felvételnél a személyazonossag igazolasara szolgalé okmany érvényességi idejének
lejartaval, hataridé nélkiili érvényességi idejii okmany esetén a regisztraciotol szamitott 50 év
elteltével.

(2) A kilfoldi személyek nyilvantartasa a regisztracio megsziinésétél szamitott 5 évig
tartalmazza a természetes személy arcképmasat, alairasat és

a) természetes személyazonosito adatait, ha regisztracioja soran torténé személyazonositasara
személyes megjelenés soran keriil sor,

b) az a) pont hatalya ala nem tartozo esetben az 6t kizarélagosan azonosito, a regisztracié soran
megismert személyazonosito adatokat,

c) az azonositasahoz hasznalt, személyazonositasra alkalmas okmanya vagy eszkoze
kibocsatojanak és fajtajanak megjelolését, érvényességi idejét,

d) nemét, allampolgarsagat, valamint

e) a ¢) pont szerinti okmany vagy eszkoz azonositojat.

(3) A kilfoldi személyek nyilvantartasabol az elektronikus azonositasi szolgaltatd szamara
abbol a célbol szolgaltathat6 adat, hogy az elektronikus azonositasi szolgaltato

a) meg tudja allapitani, hogy egy adott személy megegyezik-e a nyilvantartasba vett
személlyel,

b) az azonositast kér6é szamara igazolni tudja az adott személy személyazonossagat,

c) az azonositast kéré rendelkezésére tudja bocsatani az adott személy azonositasahoz
feltétlentil sziikséges adatokat.

(4) Az (1) bekezdés szerinti szerv az tigyfél hozzajarulasa nélkil a kovetkez szervek részére
adhatja meg az tigyfél altala kezelt adatait:

a) birésagnak az elétte folyamatban [évé eljarasban részt vevo személyekre vonatkozod
tényallitasok helytallosaganak, tovabba a bemutatott okirat adattartalma valodisaganak
ellenérzése, valamint biintetéeljaras lefolytatasa vagy biintetés és intézkedés végrehajtasa
céljabol,

b) a nyomozo hatosagnak biincselekmények megel6zése, felderitése, biintetéeljaras lefolytatasa
vagy biintetés és intézkedés végrehajtasa céljabol,

C) az ugyészségnek az tgyészségrol szolo torvényben meghatarozott kozérdekvédelmi és
torvényességi feliigyeleti feladatainak ellatasa, valamint a btincselekmények megel6zése,
felderitése, biintetoeljaras lefolytatasa vagy biintetés és intézkedés végrehajtasa céljabol,

d) a nemzetbiztonsagi szolgalatnak a torvényben meghatarozott felderitési, nemzetbiztonsagi
védelmi és elharitasi, informacioszerzési, tovabba nemzetbiztonsagi, iparbiztonsagi, belsé
biztonsagi és binmegel6zési ellendrzési célbol,

e) a rendorségrol szolo torvényben meghatarozott terrorizmust elharito  szervnek a



terrorcselekmények vagy azzal osszefiiggésben elkovetett mas biincselekmények megelézése,
felderitése és megszakitasa, tovabba kiemelt személyvédelmi feladatai ellatasa céljabol.

IX. FEJEZET

AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZES FELUGYELETE

46. § (1) A Kormany altal rendeletben kijelolt Feligyelet ellatja az elektronikus tigyintézést
biztosito szervek e Részben meghatarozott kotelezettségei teljesitésének feliigyeletét és elésegiti
az ugyfelek e Részben meghatarozott jogainak érvényesiilését.

(2) Az elektronikus tgyintézést biztosito szerv kérelmére a Feliigyelet kozremiikodik az
elektronikus tigyintézés biztositasahoz sziikséges intézkedések koordinaciojaban.

(3) A Felugyelet a szabalyozott és a kozponti elektronikus tgyintézési szolgaltatasok
tekintetében ellatja e szolgaltatasoknak a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének ¢és
folytatasanak altalanos szabalyairol szo6lo torvény szerinti hatosagi feliigyeletét.

28. Feliigyeleti vizsgalat

47. § (1) Az ugyfél feliigyeleti vizsgalatot kezdeményezhet az e térvényben biztositott jogainak
sérelme vagy az elektronikus tigyintézést biztosito szerv kotelezettségeinek jogat, jogos érdekét
érint6é elmulasztasa esetén.

(2) A Felugyelet az iigyfél bejelentését 15 napon beliil megvizsgalja és hivatalbol feliigyeleti
vizsgalatot indit, kivéve, ha megallapitja, hogy

a) a bejelentés targyaban nem rendelkezik hataskorrel,

b) a bejelentés alapjat képezo jogszabalysértés targyaban jogorvoslati eljaras van folyamatban,
vagy az érintett jogsértés targyaban kozigazgatasi hatosag vagy birésag mar jogerésen dontott,
kivéve, ha a joger6s dontés szerint a jogsértés nem minésil az tigy érdemére kihato eljarasi
szabalyszegésnek,

c) a bejelentésben megjelslt jogsérelem csekély jelent6ségii,

d) a bejelentés névtelen,

e) a bejelentés nyilvanvaloan alaptalan,

f) az ismételten elGterjesztett bejelentés érdemben 1) tényt, adatot nem tartalmaz.

(3) A feligyeleti vizsgalat soran a bejelentét a kozigazgatasi hatosagi eljaras altalanos
szabalyairol sz6lo torvény szerinti tigyféli jogok nem illetik meg, de az eljaras eredményérol a
Feliigyelet tajékoztatja.

(4) A Felugyelet feliigyeleti vizsgalatot indit tovabba, ha - akar névtelen bejelentés alapjan -
valoszinisithetd, hogy az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az e térvényben meghatarozott
kotelezettségeit vagy az tigyfelek e torvényben meghatarozott jogait megsérti, és a jogsértés az
tigyfelek széles korét érinti vagy az komoly érdeksérelmet, karveszélyt idézhet el6.

48. § (1) A Felugyelet a feliigyeleti vizsgalat soran az elektronikus tigyintézés e Részben
meghatarozott kovetelményeinek megtartasat hatosagi ellenérzés keretében vizsgalja.

(2) Ha a Feliigyelet megallapitja, hogy az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az e Részben
vagy e torvény végrehajtasi rendeleteiben foglalt szabalyokat megsértette,

a) kotelezi az elektronikus tigyintézést biztosito szervet a jogsértés abbahagyasara és a jogszeri
eljarasra,

b) sziikség szerint hataridé tiizésével kotelezheti az elektronikus tigyintézést biztosito szervet a



jovore nézve a jogszeri eljarasra,

c) az elektronikus tgyintézést biztosito szervet a jogsértés megallapitasa mellett hataridé
ttizésével intézkedési terv elkészitésére kotelezheti,

d) torolheti az 1. § 17. pont I) alpontja szerinti szervet az elektronikus tigyintézést biztosito
szervek nyilvantartasabol,

e) az elektronikus tigyintézést biztosito szerv feladatkorrel rendelkezé vezetojét az elektronikus
ugyintézéssel kapcsolatos képzés elvégzésére kotelezheti,

f) a Kormany altal rendeletben meghatarozott mértéki birsagot szabhat ki,

g) elrendelheti hatarozatanak nyilvanossagra hozatalat, ha az elektronikus {gyintézés
elésegitése vagy nagyobb szamu tigyfél e torvény szerinti jogainak védelme ezt indokoltta teszi.

(3) A (2) bekezdés d) pontja szerinti jogkovetkezmény csak a (2) bekezdés g) pontjaval egyiitt
alkalmazhato, a (2) bekezdés szerinti egyéb jogkovetkezmények egymas mellett is
alkalmazhatoak.

29. Koordinaciés eljaras

49. § (1) A Feliigyelet az elektronikus tigyintézést biztosito szerv kérelmére vagy hivatalbol
koordinacios eljarast folytat le. A koordinacios eljaras célja az elektronikus {igyintézés
kialakitasanak, valamint modositasanak e torvényben foglaltak szerinti megvaloésitasa.

(2) A koordinacios eljaras soran a Feliigyelet:

a) szakmai segitséget nyujt az elektronikus tigyintézés kialakitasaban, méodositasaban,

b) konzultaciot folytat le a szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltato, valamint az
elektronikus tigyintézést biztosito szerv részvételével,

c) javaslatot tehet meghatarozott szolgaltatas, megoldas alkalmazasara.

30. Az elektronikusan intézheté iigyek adatbazisa

50. § (1) A Feliigyelet az e torvény szerint

a) elektronikusan intézhet6 tigyekrél és az

b) elektronikus tigyintézést biztosité szervekrol
a Kormany altal rendeletben meghatarozott adattartalommal adatbazist vezet és tesz nyilvanosan
kozzé.

(2) Az elektronikusan intézhet6 tigyek adatbazisaba barki regisztracio vagy elektronikus
azonositas nélkiil, ingyenesen elektronikus uton betekinthet.

(3) Az a szervezet, amely meghatarozott tigyekben e térvény alkalmazasat onként vallalja, e
szandékat a Feliigyeletnek adatszolgaltatas teljesitésével bejelenti.

(4) A Felugyelet a bejelentést megvizsgalja, és ha az adatszolgaltatas megfelel a jogszabalyban
meghatarozott feltételeknek, a szervezetet és elektronikusan intézheté tigyeit - a szervezet
egyidejt tajékoztatasa mellett - felveszi az elektronikusan intézhet6 tigyek adatbazisaba.

(5) Ha a bejelentés, a tajékoztato vagy a szervezet altal vallalt tigyintézés nem felel meg a
jogszabalyban meghatarozott feltételeknek, a szervezetet err6l a Feligyelet a hianyossagok
megjelolésével tajékoztatja.

(6) Az e torvénynek megfelel6 elektronikus tigyintézés biztositasat onként vallalt szervezet
koteles a valtozast megel6zéen 15 nappal bejelenteni, ha az e torvénynek megfelel6 elektronikus
igyintézést a tovabbiakban barmely tigy tekintetében nem vallalja.

HARMADIK RESZ



AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZEST BIZTOSITO, VALAMINT EGYEB
SZERVEK INFORMATIKAI EGYUTTMUKODESE

X. FEJEZET
AZ EGYUTTMUKODES ALAPKOVETELMENYEI

31. Az egyiittmiikodésre vonatkozo szabalyok alkalmazasa

51. § (1) Az e Részben foglalt szabalyokat az elektronikus tigyintézést biztositd szervek,
valamint a Kormany altal kijelolt kozfeladatot ellatd szervek (a tovabbiakban egyiitt:
egyiittmikodo szervek) e minéségiikben az e torvényben és mas jogszabalyban el6irt vagy
lehetévé tett egymas kozotti kapcesolattartasara, informacioatadasaira, valamint az egymas kozotti
informaciodatadassal jaro tigyek intézésére és eljarasok soran az e torvényben meghatarozottak
szerint informatikai egyiittmiikodésre kell alkalmazni.

(2) E Részt

a) a jogalkotasi eljarasra,

b) a Kormany dontéseinek elékészitésére,

C) a valasztasi eljarasra, a népszavazas elokészitésére és lebonyolitasara,

d) a nemzetbiztonsagi szolgalatok, a Nemzeti Biztonsagi Feliigyelet adatai, iratai atadasara,
nyilvantartasaibol torténé adatszolgaltatasra, tovabba eljarasaira,

e) az egyiittmiikodo szervek belsé nyilvantartasaira, dontéseik tervezetére,

f) az e torvényben meghatarozott kivételekkel az egyiittmikodo szervnek a dontés
megalapozasat szolgalo, az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo
torvény szerint nem nyilvanos adatai, ilyen adatot tartalmazo iratai megismerésére iranyulo
eljarasra,

g) torvény eltéré rendelkezése hianyaban mindsitett adat és mindsitett adatot tartalmazoé irat
atadasara,

h) az egyiittmitk6d6 szervek egymas kozotti polgari jogi jogviszonyaira,

1) a koziratok levéltarba adasara, valamint

J) az egyiittmiik6d6 szervek kézjogi vagy maganjogi jogutodlasaval 6sszefiiggo atadas-atvételi
eljarasra
nem kell alkalmazni.

(3) E Rész rendelkezései az Eurdopai Unio altalanos hatalya, kozvetleniil alkalmazandé kotelezo
jogi aktusa altal szabalyozott kapcsolattartas, informacioatadas, valamint tigyek intézése
tekintetében az ott szabalyozott kérdésekben nem alkalmazhatok. E torvény rendelkezéseitol az
Europai Unio kotelezé jogi aktusanak végrehajtasa céljabol - az ahhoz sziikséges mértékben és
modon - jogszabaly eltérhet.

32. Az egyiittmiikodés alapelvei
52. § (1) Az egyiittmiikod6 szerv a 2. § (1) bekezdés szerinti tigy (e rész alkalmazasaban a

tovabbiakban: {igy) elintézéséhez vagy feladata ellatasahoz sziikséges, mas egyiittmiik6do
szervnél keletkezett, vagy mas egyiittmtikodé szerv altal mar beszerzett informaciokat, valamint



az egyiittmtikodo szervnek az gy elintézéséhez sziikséges dontését vagy nyilatkozatat - az e
torvényben meghatarozott esetekben - ezen egyiittmiikodé szervtél elektronikus aton szerzi be.

(2) Az egyittmikodo szervek - ha azt torvény nem zarja ki - egymassal elektronikus uton
tartjak a kapcsolatot.

(3) Az egyiittmiikodo szervek elektronikus informacios rendszeriiket ugy alakitjak ki, meglévo
elektronikus informacios rendszeriiket pedig olyan modon fejlesztik, hogy az - az e térvényben
meghatarozott kovetelményeknek megfelel6 modon - alkalmas legyen az e torvény szerinti
informatikai egyiittmukodésiik (a tovabbiakban: informatikai egyiittmikodés) megvalositasara.

(4) Az egyittmikods szervek informatikai egyiittmikodésik soran az egyiittmikodési
formahoz kapcsolodo, és az egyiittmikodésben részt vevo szervekre a kockazatokkal és a
koltségekkel aranyos, a vonatkozo elektronikus informaciobiztonsagi  kovetelményeknek
megfelelé megoldast alkalmazzak.

(5) Az egyiittmiikod6 szerv az informatikai egyiittmikodés egyetlen formajat sem kotheti - az
igazoltan felmeriilé koltségek jogszabalyban eléirt megtéritésén felil - illeték, dij vagy mas
ellenérték megfizetéséhez.

(6) E torvény rendelkezéseit a személyes adatok kezelésére vonatkozo mas torvényekben
meghatarozott szabalyok betartasaval kell alkalmazni.

33. Adatkezelés

53. § Az ugyfél kérelmére, kezdeményezésére indult tgyben egyiittmikods szervnél
rendelkezésre allo, az igy elintézéséhez sziikséges személyes adat tekintetében az tgyfél
hozzajarulasat vélelmezni kell a személyes adatnak az eljaro elektronikus tigyintézést biztosito
szerv részére torténd tovabbitasahoz, valamint az e szerv altali, az tigy elintézéséhez sziikséges és
elégséges kezeléséhez, ha az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az adatkezeléssel
kapcsolatos lényeges koriilményekrol az tgyfelet az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo torvénynek megfelelé6 modon tajékoztatta.

34. Adattovabbitasi nyilvantartas

54. § A személyes adatot szolgaltato egyiittmiikodo szerv az informacios onrendelkezési jogrol
¢s az informacioszabadsagrol szolo torvény szerinti adattovabbitasi nyilvantartast az e torvény
szerint tovabbitott személyes adatok tekintetében olyan modon vezeti, hogy abbol az tgyfél
elektronikus uton, legfeljebb 3 napon beliil tajékoztatast tudjon szerezni arrél, hogy mely adatait
mely egyiittmiikodo szerv, milyen célbol és milyen idépontban vette at.

35. Az informatikai egyiittmiikédés biztositasanak technikai
alapkovetelményei

55. § (1) Az egyiittmiikodé szervek az tigyek elintézése vagy feladataik ellatasa érdekében
megvaloésitott informatikai egyiittmikodésiik soran elsésorban a teljes egyiittmikodési
folyamatot tamogato megoldasokat alkalmaznak, ha azt térvény nem zarja Ki.

(2) Az egyiittmiikodé szerv az informatikai egyiittmiikodést nem kotheti indokolatlanul
valamely meghatarozott hirkozlési szolgaltatas, miuszaki megvalositas vagy megoldas
alkalmazasahoz, kivéve, ha az a vele egyiittmiik6dé szerv vagy szervek szamara sem kozvetlen,
sem kozvetett koltséggel nem jar.

(3) Az egyiittmiikod6 szerv az 52. § (3) bekezdése szerinti elektronikus informacios rendszerét



az (1) és (2) bekezdésben meghatarozott kovetelményeknek megfelelé modon, valamint ugy
alakitja ki, fejleszti és mukodteti, hogy az informatikai egyittmikodés megvalositasahoz
sziikséges

a) mértékben megfeleljen az allami  és o6nkormanyzati szervek elektronikus
informaciobiztonsagarol szolé torvény technologiai  biztonsagi, valamint a biztonsagos
informacios eszkozokre, termékekre, tovabba a biztonsagi osztalyba és biztonsagi szintbe
sorolasra vonatkozo kovetelményekrdl szolo  végrehajtasi - rendeletében  meghatarozott
kovetelményeknek,

b) korben olyan szabvanyokon és miszaki megoldasokon alapuljon, amelyek mas
egyiittmiikodo szervek szamara is hozzaférhetéek,

c) korben alkalmas legyen a szabalyozott és kozponti elektronikus —igyintézési
szolgaltatasokkal valo egyiittmiikodésre,

d) szolgaltatasainak az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletben meghatarozottak szerinti
rendelkezésre allasat biztositani tudja,

e) modositasokat, fejlesztéseket ne akadalyozza, valamint

f) technikai megoldasok mas kozfeladatot ellato szervek altali tjrahasznosithatosagat a fenti
kovetelmények sérelme nélkiil biztositsa.

(4) Az egyiittmitkod6 szerv az e torvény szerinti kozzétételi kotelezettségeinek a Kormany altal
rendeletben meghatarozott kozzétételi feliileten is koteles eleget tenni.

(5) Az egyittmiikodé szerv koteles biztositani, hogy az érintett személy a személyes adatainak
forrasarol és tovabbitasarol tajékoztatast kaphasson.

56. § (1) Az egyiittmitk6d6 szerv minden olyan tervezhet6 technikai tevékenységet, amely az
informatikai egyiittmikodés korlatozasat vagy sziinetelését eredményezi, koteles olyan idészakra
titemezni, amelyben a sziinetelés az tigyek intézése és a kozfeladatok teljesitése soran a lehet6
legkisebb fennakadast okozza.

(2) Az egyiittmitk6d6 szerv minden olyan el6re tervezett technikai tevékenységrol koteles az
egyiittmikodo szerveket és a Feliigyeletet legalabb 5 nappal elébb tajékoztatni, amely az
informatikai egyiittmiikodés korlatozasat vagy akadalyozasat eredményezi.

(3) Az informatikai egyuttmukodést korlatozo vagy akadalyozo iizemzavart az egyiittmiikodo
szerveknek haladéktalanul jelezni kell, azt haladéktalanul el kell haritani, és az egyiittmiikodo
szervek részére a mas uton torténd egyittmiikodés lehetoségeit, egyideji tajékoztatasuk mellett
biztositani kell.

XI. FEJEZET

EGYUTTMUKODO SZERVEK KOZOTTI ELEKTRONIKUS
KAPCSOLATTARTAS

36. Kapcsolattartasra szolgalo elérhetdoség

57. § (1) Az egyiittmikodo szerv koteles a jelen alcim rendelkezései szerint kozzétenni a
biztonsagos elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhetéségét, valamint elektronikus
levélcimét.

(2) A biztonsagos elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhetéség lehet

a) biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cim,



b) olyan elektronikus levélcim, amelynek tekintetében a cimzett vallalja az informacio
kézhezvételének a visszaigazolasat, valamint

¢) a Kormany altal rendeletben meghatarozott tipust elérhetéség.

(3) Az egyittmiikod6 szerv koteles legalabb egy a (2) bekezdés a) vagy b) pontja szerinti
elérhetoség, és ezenfelill jogosult egy vagy tobb biztonsagos elektronikus kapcsolattartasra
szolgalo elérhetség, valamint e cimek alkalmazasara vonatkozo rendelkezések kozzétételére,
feltéve, hogy a tovabbi elérhetéségek tekintetében is biztositja a jelen alcim szerinti
kovetelmények teljesitését.

(4) Az egyiittmiikodé szerv koteles legalabb munkanaponként ellenérizni az (1) bekezdés
szerinti elérhetéségekre kézbesitett killdeményeket. Az egyiittmtikodé szerv koteles ugyanezen
hataridében visszaigazolni az (1) bekezdés szerint kozzétett elektronikus levélcimre kézbesitett
killdemény kézhezvételét.

(5) Az egyiittmikodo szerv az elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhetéségének
megvaltozasat a valtozast megel6zéen koteles kézzétenni.

37. A kapcsolattartas médja

58. § (1) Az egyiittmiikod6é szervek egymas kozotti elektronikus kapcsolattartasa csak az e
torvényben meghatarozott olyan modon torténhet, amelynek soran az egyiittmikodé szervek
biztositjak a kiilldeménybe foglalt nyilatkozatot megtevé személy elektronikus azonosithatosagat,
a kiildemény sértetlenségét, a kiildemény kézbesitésének igazolasat, a kézbesités idépontjanak
megallapithatosagat (a tovabbiakban: biztonsagos elektronikus kapcsolattartas).

(2) A biztonsagos elektronikus kapcsolattartas torténhet

a) a kozzétett biztonsagos elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhetéségre torténd
kézbesités utjan, vagy

b) iratkezel6 rendszerek kozotti iratathelyezés szolgaltatas igénybevételével.

(3) A kiildemény kézbesitettnek minésiil

a) a (2) bekezdés a) pontja szerinti esetben az elkiildést koveté munkanapon,

b) a (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben a sikeres iratatadas szolgaltaté altal igazolt
idépontjaban.

(4) Az elektronikus kapcsolattartast kezdeményezé egyittmiikodé szerv a kozzétett
biztonsagos elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhetéségek koziil az egyiittmtkodé szerv
altal kozzétett tovabbi informaciok figyelembevételével valasztja ki az elektronikus
kapcsolattartasba bevonni kivant masik szerv elérhetoségét.

(5) Biztonsagos elektronikus kapcsolattartasnak mingsiil az automatikus informacioatadas is,
ha az atadott informacié utolagos megallapithatésaga - a valtoztatasok rogzitésével vagy mas
modon - biztositott.

(6) Az (5) bekezdés szerinti esetben az informacié az informacioatadasi szabalyzatban vagy
megallapodasban foglalt idépontban mingsiil kézbesitettnek.

59. § (1) Ha a kézbesitéshez jogszabaly nem fiiz jogkdvetkezményt, valamint tajékoztatas
céljabol az egyiittmiikodd szervek biztonsagos elektronikus kapcsolattartasnak nem mingésiilé
modon is tarthatjak elektronikus uton egymassal a kapcsolatot.

(2) Az egyittmtkodés kialakitasa, valamint belsé folyamatai biztositasa érdekében az
egyiittmikodé szerv a Masodik Rész szerinti  szabalyozott elektronikus {igyintézési
szolgaltatasokat és a kozponti elektronikus tigyintézési szolgaltatasokat igénybe veheti.

(3) Az egyittmiikodo szerv az e torvény szerinti egyiittmikodés soran sziikség szerint a csak
papir alapon rendelkezésre all6 iratrol e torvény szabalyai szerinti hiteles elektronikus masolatot



készit vagy - az elektronikus tgyintézésrél szold torvény szerinti kozponti elektronikus
ugyintézési szolgaltatas igénybevételével - készittet.

XIl. FEJEZET

AZ INFORMATIKAI EGYUTTMUKODES ALTALANOS SZABALYAI

38. Informacioforrasok

60. § (1) Az egyiittmiikodé szerv, ha tudomasa van arrél, hogy az elétte folyamatban 1évé igy
elintézéséhez vagy feladata ellatasahoz sziikséges, rendelkezésére nem allo - személyes vagy
minésitett adat esetében altala torvény alapjan kezelhet6é - informacio a (3) bekezdés szerinti
elsédleges informacioforrasbol rendelkezésre all, azt torvény kizard rendelkezése hianyaban
elsédleges informacioforrasbol elektronikus aton szerzi be.

(2) Az egyiittmiikodo szerv elsédleges informacioforrasbol automatikus informacioatadas utjan
szerzi be az (1) bekezdésben meghatarozott informaciot, ha e tekintetben automatikus
informacioelérési feliilet a rendelkezésére all, és ezt torvény nem zarja ki.

(3) Elsédleges informacioforrasbol all rendelkezésre az informacio, ha

a) kozhiteles nyilvantartasban szerepel,

b) nem szerepel kozhiteles nyilvantartasban, de valamely egyiittmiikodé szervnél keletkezett,
vagy

c) jogszabaly az elsédleges informacioforras megjelolésével igy rendelkezik.

(4) Vélelmezni kell, hogy az egyiittmiikodé szervnek az (1) bekezdés alkalmazasaban
tudomasa van arrél, hogy az informacié valamely elsédleges informacioforrasbol rendelkezésre
all

a) a (3) bekezdés a) és c) pontja szerinti esetben,

b) ha az informaci6 az informacioforrasok regisztere alapjan egyiittmiikodoé szervnél
keletkezik, vagy

¢) ha arrél az tigyfél vagy az tigyben eljaré egyiittmiikodo szerv az informacio és az elsédleges
informacioforras megjelolésével tajékoztatta.

(5) Torvény kizaro rendelkezése hianyaban, ha az egyiittmiikod6 szervnek a rendelkezésére
allo informacio helyessége vagy fennallasa tekintetében kétsége meriil fel, az informaciot az
elsédleges informacioforrasbol elektronikus aton szerzi be.

(6) Jogszabaly meghatarozhatja azt a feltételt, amelynek fennallasa esetén, vagy azt az
idétartamot, amelynek az adat felvételétol vagy irat keletkezésétol szamitott eltelte esetén az
egyiittmikodo szervnél rendelkezésre allo adat vagy iratban foglaltak fennallasanak a hianyat
vélelmezni kell.

61. § (1) Az egyiittmikodo szerv, ha az eldtte folyamatban 1évé iigy elintézéséhez vagy
feladata ellatasahoz sziikséges, rendelkezésére nem allo - személyes vagy mingsitett adat
esetében altala torvény alapjan kezelheté - informacio elsédleges informacioforrasbol nem
szerezhet6 be, de tudomasa van arrél, hogy masodlagos informacioforrasbol rendelkezésre all, azt
jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban masodlagos informacioforrasbol elektronikus uton
szerzi be.

(2) Masodlagos informacioforrasbol rendelkezésre all az informacio, ha

a) azt valamely egyiittmiikodé szerv elsédleges informacioforrasbol szerezte be, vagy



b) az nem egyiittmikodo szervnél keletkezett, és azt valamely egyiittmikodé szerv nem
egyiittmikodo szervtél szerezte be.

(3) Vélelmezni kell, hogy az egyiittmikodo szervnek tudomasa van arrél, hogy az informacio
valamely masodlagos informacioforrasbol rendelkezésre all, ha

a) az informaciot jogszabalyi rendelkezés alapjan vagy az informacioforrasok regisztere szerint
a masodlagos informacioforras a (2) bekezdés szerint szerezte be, vagy

b) arrol az tgyfél az igyben eljard egyittmiikodd szervet, az informacio és a masodlagos
informacioforras megjelolésével tajékoztatta.

(4) Az egyiittmiikodo szerv az elsédleges informacioforrasbol rendelkezésre allo informaciot az
e §-ban foglalt egyéb feltételek fennallasa esetén akkor is beszerezheti masodlagos
informacioforrashol, ha a masodlagos informacioforrasbol rendelkezésre allo informacio
egyezésége az elsédleges informacioforrasbol — elérheté  informacioval — automatikus
informacidatadas utjan biztositott.

(5) A masodlagos informacioforrasbol rendelkezésre allo informaciot atadé egyiittmiikodo
szerv az informacio atadasa soran az informacioatadast kezdeményezé egyiittmilkodo szervet
tajékoztatja

a) a (4) bekezdésben foglalt kivétellel arrol, hogy azt mikor és mely informacioforrashol
szerezte be, valamint

b) minden egyéb, az informacio fennallasa, helyessége vagy felhasznalhatésaga megitélését
befolyasolo altala ismert korillményrol.

62. § (1) A 61. § (2) bekezdés a) pontja szerinti informacioval rendelkezé egyiittmiikodé szerv
az informacionak az elsédleges informacioforrasbol rendelkezésre allo informacioval valo
egyezoségét - torvény eltérd rendelkezése hianyaban - annak felhasznalasa vagy tovabbitasa el6tt
ellenérzi, kivéve ha a masodlagos informacioforrasbol rendelkezésre allo informacié egyezésége
az elsoédleges informacioforrasbol elérheté informacioval automatikus informacidatadas utjan
biztositott.

(2) Az elsodleges és masodlagos informacioforrasbol rendelkezésre allo informaciot az
egyittmikodo szerv az erre iranyulo elektronikus uton eléterjesztett informacioatadas iranti
megkeresés beérkezésétol szamitott 3 napon beliil elektronikus uton tovabbitja, vagy ha az
informacié tovabbitasanak jogszabalyi feltételei nem allnak fenn, azt megtagadja, és errél a
kezdeményez6 egyiittmiikodo szervet az indokok megjelolésével tajékoztatja.

(3) Ha az informacio tovabbitasat igénylé egyiittmiik6d6 szerv az informacio tovabbitasanak a
(2) bekezdés szerinti megtagadasaval nem ért egyet, az egyiittmiikodé szervek kotelesek
egymassal 3 napon beliil egyeztetni.

63. § (1) Ha az elsédleges vagy masodlagos informacioforrasbol rendelkezésre allo adat vagy
iratban foglaltak fennallasa vagy helyessége tekintetében kétsége meriil fel, az egyittmikodo
szerv errél az informacioforras egyiittmikodo szervet haladéktalanul, de legkésobb a
tudomasszerzést koveté munkanapon értesiti, amely koteles ezt sajat eljarasaban felilvizsgalni,
¢és ennek eredményérol az egyiittmiik6do szervet tajékoztatni.

(2) Az elsodleges informacioforras az informacio megvaltozasa esetén informacioatadast
kezdeményez annal az egyiittmiikodé szervnél, amely téle az informaciot jogszaballyal
rendszeresitett nyilvantartasaba vette at.

(3) Az informacioforras egyiittmikodé szerv az informacidatadasi szabalyzat vagy
megallapodas alapjan a (2) bekezdésen tal is nyujthat olyan szolgaltatast, hogy az adat
megvaltozasa vagy az iratban foglaltak fennallasat vagy helyességét befolyasold korilmény
bekovetkezése esetén errél az informacioatadast kezdeményezd egyittmikods szervet
tajékoztatja.



39. Az informaciok tovabbitasanak formai

64. § (1) Az egyiittmiikodo szervek a 38. alcim szerinti informaciot elektronikus aton

a) egyszert informacioatadassal vagy

b) automatikus informacidatadas utjan
tovabbitjak.

(2) A kormanyrendeletben meghatarozott egyiittmikodé szerv a kormanyrendeletben
meghatarozott informaciok automatikus informacioatadassal torténd tovabbitasat biztosito
automatikus informacioatadasi feliletet hoz létre és bocsat az egyiittmikodé szervek
rendelkezésére.

(3) Személyes adatnak nem minésiilé adat vagy ilyen adatot nem tartalmazo irat automatikus
informacidatadas atjan torténé tovabbitasara az egyittmikodé szerv jogszabalyi rendelkezés
hianyaban is Iétrehozhat, és az egyiittmikods szervek rendelkezésére bocsathat automatikus
informacidatadasi feliiletet, és meghatarozhatja igénybevételének feltételeit.

(4) Az egyiittmikodé szerv az informaciot, ha az atadasara alkalmas automatikus
informacioatadasi feliilet a rendelkezésére all, ennek az igénybevételével veszi at.

(5) Az osszerendelési nyilvantartas  szolgaltatashoz — csatlakozott, a természetes
személyazonosito adatoktol eltéré azonositot hasznalo egyittmiikodo szervek kozotti, személyes
adatok tovabbitasaval jaré informacioatadas, ha annak a torvényi feltételei fennallnak, az
osszerendelési nyilvantartas alkalmazasaval is megvalosithato.

40. Informacioatadasi szabalyzat és megallapodas

65. § (1) Az egyittmiikodé szerv informacioatadasi szabalyzatot fogad el, és azt az
informacidatadasi  szolgaltatas nyuajtasanak megkezdését megelézéen legalabb 15 nappal
kozzéteszi, valamint megkiildi elektronikus uton a Feliigyeletnek.

(2) Az informacioatadasi szabalyzatban meg kell hatarozni

a) az egyiittmiikodo szervnél mint elsédleges és masodlagos informacioforrasnal rendelkezésre
allo, (3) bekezdés szerinti informaciok korét,

b) az egyiittmikodo szerv altal mikodtetett automatikus informacioatadasi felilet adatait, és
azt, hogy az informacioatadasi feliilet alkalmazasaval mely informaciok atadasara, tovabba
milyen feltételek mellett keriilhet sor,

c) a 38. alcim szerinti informaciok 39. alcim szerinti elektronikus aton térténé tovabbitasanak a
feltételeit, valamint

d) a Kormany altal rendeletben meghatarozott tovabbi kotelez tartalmi elemeket.

(3) Az informacioatadasi szabalyzat legalabb az alabbi informaciokra terjed ki:

a) az egyiittmkodo szerv altal kozhitelesen nyilvantartott adatokra,

b) az egyiittmiik6d6 szerv altal az iigy érdemében meghozott dontésekre,

c) a kozigazgatasi hatosagok altal kiadott szakhatosagi allasfoglalasokra,

d) azon szerzédésekre, amelyek tekintetében jogszabaly szerzédéskaotési kotelezettséget ir eld,

e) a Kormany altal rendeletben meghatarozott tovabbi informaciokra.

(4) Az egyittmitikodoé szerv az informacioatadasra vonatkozé megkereséssel a kozzétett
informacioatadasi szabalyzatban foglaltakat elfogadja, és magara nézve kotelezének ismeri el.

(5) Az egyiittmikodo szervek indokolt esetben az informacioatadasi szabalyzattol - a
Feliigyeletnek az informacioatadasi megallapodas hatalybalépését megelézéen elektronikus uton
bejelentett - informacioatadasi megallapodasban eltérhetnek.

66. § (1) Az egyiittmikodo szerv az informacidatadasi szabalyzatot a modositasara okot ado



korilmény bekovetkezésétol szamitott 30 napon belil modositja.

(2) Az informacioatadasi szabalyzat modositasat és megsziinésének a tényét az egyiittmiikodo
szerv a modositas hatalybalépését megel6zéen legalabb 15 nappal teszi kozzé és kiildi meg a
Feliigyeletnek.

(3) Az informacioatadasi megallapodas modositasat, illetve megsziinését az egyiittmikodo
szerv a modositas hatalybalépését, illetve a megallapodas megsziinését megelézéen jelenti be a
Feliigyeletnek.

(4) Az informacidatadasi szabalyzat, valamint modositasa legkorabban a kozzétételét kovetd
15. napon Iép hatalyba.

67. § (1) Azonos hataskorii teriileti allamigazgatasi szervek tekintetében az iranyito
allamigazgatasi szerv, teriileti kamarak tekintetében az orszagos kamara, e szervekre kiterjedo
hatallyal egységes informacioatadasi szabalyzatot fogadhat el.

(2) Az egységes informacioatadasi szabalyzat hatalya ala tartozo szervek - indokolt esetben -
sajat informacioatadasi szabalyzatot fogadhatnak el és informacioatadasi megallapodast
kothetnek, amelyben az egységes informacioatadasi szabalyzattol eltérhetnek.

(3) Az egységes informacioatadasi szabalyzatot és modositasat a hatalybalépése elétt legalabb
30 nappal kell kozzétenni és bejelenteni a Feltiigyeletnek.

(4) Az egységes informacioatadasi szabalyzat legkorabban a kozzétételét koveto 30. napon 1ép
hatalyba.

(5) Az e §-ban nem szabalyozott kérdésekben az egységes informacioatadasi szabalyzatra az
informacioatadasi szabalyzatra vonatkozo szabalyokat alkalmazni kell.

41. Az informaciéforrasok regisztere

68. § (1) A Feligyelet nyilvantartast vezet az egyittmikods szerveknél rendelkezésre allo
informaciok korérél, valamint az egyiittmikodé szervek altal mikodtetett automatikus
informacioelérési feliletekrol (a tovabbiakban: informacioforrasok regisztere).

(2) A Feligyelet az informacioforrasok regiszterét hivatalbol, az informacioatadasi
szabalyzatok, megallapodasok, valamint ezek modositasai alapjan vezeti.

(3) Ha a Feliigyelet tudomast szerez arrol, hogy az informacidatadasi szabalyzat vagy
megallapodas nem felel meg a jogszabalyban meghatarozott feltételeknek, az egyiittmkodo
szervet vagy szerveket hatarozatban kotelezi a jogszeri allapot helyreallitasara.

(4) Az informacioforrasok regisztere nyilvanos, az barki szamara azonositas, dijfizetés vagy
koltségtérités nélkil megismerhetd.

(5) Az informacioforrasok regisztere részletes adattartalmat, valamint vezetésének eljarasi
szabalyait a Kormany rendeletben allapitja meg.

42. Adat- és iratmegnevezések jegyzéke

69. § (1) A Feliigyelet elektronikus jegyzéket vezet az informatikai egyiittmkodés biztositasa
szempontjabol jelentdséggel bird informaciok korérol, valamint azok megnevezésérol (a
tovabbiakban: adat- és iratmegnevezések jegyzéke). A jegyzék tartalmazza a megnevezéseket,
azok értelmezését, az adatok és iratok kezeléséhez sziikséges informaciokat.

(2) Az informaciocatadasi szabalyzat tartalmazza az egyiittmikodé szerv altal az
informaciodatadasi szolgaltatas keretében atvehet6 adatoknak az adat- és iratmegnevezések
jegyzéke szerinti megnevezését is.

(3) Az adat- és iratmegnevezések jegyzéke nyilvanos, az barki szamara azonositas, dijfizetés és



koltségtérités nélkiil megismerheto.
(4) Az adat- és iratmegnevezések jegyzéke részletes adattartalmat, valamint vezetésének
eljarasi szabalyait a Kormany rendeletben allapitja meg.

XII. FEJEZET

SAJATOS EGYUTTMUKODESI FORMAK

43. Dontéshozatali és nyilatkozattételi egyiittmiikodés

70. § (1) Az egyiittmiikodo szerv, ha tudomasa van arrol, hogy az elétte folyamatban 1évé gy
elintézéséhez vagy feladata ellatasahoz masik egyiittmiikodo szerv dontése sziikséges, és a dontés
hivatalbol vagy az egyittmikodo szerv altal kezdeményezheté eljarasban meghozhato,
jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban a dontéshozatalra jogosult szervnél elektronikus uton
kezdeményezi a dontés meghozatalat.

(2) Az (1) bekezdés szerinti dontés meghozatalara jogosult egyiittmiikodé szerv a dontést a
kezdeményez6 egyiittmiikodo szervvel elektronikus aton kozli.

71. § (1) Az egyiittmiikodé szerv, ha tudomasa van arrél, hogy az elétte folyamatban 1évé igy
elintézéséhez vagy feladata ellataisahoz masik egyiittmikodd szerv altala beszerezheto
nyilatkozata sziikséges, ezen egyuttmiikodo szervet elektronikus uton hivja fel nyilatkozattételre.

(2) Az egyiittmiikodo szerv az (1) bekezdés szerinti nyilatkozatat - ha jogszabaly a nyilatkozat
megtételére eltéré hataridt nem allapit meg - 8 napon beliil elektronikus aton adja meg.

44. A cimadatot tartalmazé nyilvantartasok egyiittmiikodési képessége

72. § (1) Az egyiittmikodo szervek altal vezetett, cimadatot tartalmazo nyilvantartasok
egyittmukodési képességének eldsegitésére és az egységes cimkezelés biztositasara kozponti
cimregiszter szolgal.

(2) A kozponti cimregiszter olyan, a nyilvantartasok egyiittmiikodési képességét elésegito
kozponti nyilvantartas, amely a cimadatok vonatkozasaban informacioatadasi szolgaltatas utjan
hiteles adatforrast biztosit a cimadatot tartalmazo, egyittmiikodé szervek altal vezetett
nyilvantartasok szamara.

(3) A kozponti cimregiszter vezetése, milkodése és az egységes cimkezelés részletes eljarasi
szabalyait e torvény felhatalmazasa alapjan kiadott kormanyrendelet allapitja meg.

(4) Az egységes cimképzés szabalyait e torvény felhatalmazasa alapjan  kiadott
kormanyrendelet hatarozza meg.

73. § (1) A kozponti cimregiszter mikodtetéséért felelés szerv - annak érdekében, hogy a
cimregiszterbe kizarolag az erre jogszabaly alapjan jogosult személyek, Kkizarolag a
jogszabalyban foglaltak megtartasa mellett tehessenek bejegyzést - nyilvantartast vezet azon
nyilvantartas). E célbol a kozponti cimregiszter mikodtetéséért felelés szerv jogosult a
nyilvantartottak természetes személyazonosito adatainak kezelésére.

(2) A hozzaférési jogosultsagi nyilvantartas tartalmazza:

a) az érintett személyek természetes személyazonosito adatait,

b) a cimképzésért felelds szerv illetékességi teriiletét,



¢) a hozzaférési jogosultsag kezdé idépontjat és idétartamat, valamint

d) a hozzaférési jogosultsag modositasanak, visszavonasanak okat és idépontjat.

(3) A hozzaférési jogosultsagi nyilvantartas adatai kizarélag hozzaférési jogosultsag, valamint
a jogszabalyi rendelkezéseknek hozzaférésre jogosult altali betartasa ellendrzése céljabol
ismerhet6 meg.
jogosultsag megsziinésétol szamitott 5 év elteltével toroini kell.

(5) Ha a kozponti cimregiszterben j cim keletkeztetéséhez, meglévé cim modositasahoz vagy
torléséhez olyan cimadat beszerzése sziikséges, amelynek megallapitasa helyi onkormanyzati
képvisel6-testillet  hataskorébe tartozik, a képvisel6-testillet a kozponti  cimregiszter
mukodtetéséért felelos szervtdl érkezett megkeresést kovetd tlésén a cimképzéshez sziikséges
dontést meghozza és arrol a kozponti cimregiszter mikodtetéséért felelds szervet haladéktalanul
értesiti.

(6) A kozponti cimregiszterben nyilvantartott kozérdeki vagy kozérdekbol nyilvanos
cimadatok a kozponti cimregiszterhez kapcsolodo allami és 6nkormanyzati nyilvantartasokbol
ismerhet6k meg.

XIV. FEJEZET

EGYUTTMUKODES SORAN HASZNALT SZABALYOZOTT ES KOZPONTI
ELEKTRONIKUS UGYINTEZESI SZOLGALTATASOK

74. § (1) Az egyittmiikodés elésegitése érdekében az egyiittmiikodo szerv az egyiittmikodés
soran, valamint a bels6é elektronikus tigymenete soran a VI. és VII. Fejezetben, valamint e
torvény végrehajtasi rendeletében meghatarozott szabalyozott és kozponti elektronikus
igyintézési szolgaltatasokat igénybe veheti.

(2) Az (1) bekezdés szerinti igénybevétel soran a VI. és VII. Fejezetben meghatarozott
szabalyokat értelemszeriien, az adatkezelésére vonatkozo szabalyok betartasaval kell alkalmazni.

(3) A 38. §-ban meghatarozott szolgaltatasokon tul az alabbi kézponti elektronikus tigyintézési
szolgaltatasokat a Kormany biztositja a jogszabalyban kijelolt szolgaltato atjan:

a) kozponti érkeztetési rendszer, amely biztositja az iratkezelés egyes fazisainak kozponti
szolgaltatas utjan torténé elvégzését,

b) elektronikus dokumentumtarolas szolgaltatas, amely biztositja a szolgaltatas keretében tarolt
elektronikus dokumentum hitelességének megorzését, tartos olvashatosagat és értelmezhetéségét,

c) iratkezeld rendszerek kozotti iratathelyezés szolgaltatas, amely biztositja az egyiittmiikodo
szervek kozott elektronikus iktatokonyvben nyilvantartott irat vagy irategyiittes dokumentalt
atadasat,

d)*® kozponti kormanyzati szolgaltatas busz, amelynek keretében

da) a szolgaltato az egyiittm(ikodo szervek, valamint a szolgaltatashoz onkéntesen csatlakozott
egyéb szervezetek informacioés rendszereinek automatikus informacioatadasi feliiletei
csatlakoztatasaval, ennek hianyaban informacioatadasi szolgaltatasként biztositja az egymas
kozotti automatikus informacioatadas biztonsagos feltételeit, valamint

db) a csatlakozott egyiittmikodo szervek személyes adatokat tartalmazé informacios
rendszereinek adattovabbitasi nyilvantartasai vonatkozasaban - az informacios onrendelkezési
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jogrol és az informacioszabadsagrol szolo torvény alapjan - az érintett személyes adatainak
tovabbitasara vonatkozo tajékoztatasadast tamogato egyablakos, tajékoztatasi szolgaltatast
biztosit.

(4) Torvény vagy kormanyrendelet valamely kézponti elektronikus tigyintézési szolgaltatas
igénybevételét az egyiittmiikodés soran is kotelezové teheti.

(5) A Kormany az egyiittmikodéshez, valamint a belsé elektronikus tigymenethez sziikséges
szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatasokat és kozponti elektronikus tigyintézési
szolgaltatasokat az 1. § 17. pont a)-i) pontja szerinti jogalanyoknak ingyenesen biztositja.

XV.FEJEZET
AZ EGYUTTMUKODES KOORDINACIOJA ES FELUGYELETE

45. Az egyiittmiikodés feliigyelete

75. § (1) A Feliigyelet e Részben foglalt feladat- és hataskorében

a) vezeti az informacioforrasok regiszterét,

b) fogadja az informacioatadasi szabalyzat és informacioatadasi megallapodas bejelentését,

C) vezeti az adat- és iratmegnevezések jegyzékét,

d) maszaki iranyelvet fogad el, valamint

e) ellatja az egyuttmikodo szervek e torvényben szabalyozott tevékenységeinek feliigyeletét, a
személyes adatok védelméhez, valamint a kozérdekti és a kozérdekbsl nyilvanos adatok
megismeréséhez valé jog érvényesiilésének ellendrzése és elésegitése kivételével.

(2) A Feliigyelet az (1) bekezdés e) pontja szerinti feladat- és hataskorében

a) feligyeleti vizsgalat keretében ellenérzi, hogy az egyiittmikods szerv tevékenysége
megfelel-e az e torvényben és a végrehajtasi rendeleteiben meghatarozott kovetelményeknek,

b) feliigyeleti vizsgalat keretében ellenérzi a hozza bejelentett informacioatadasi szabalyzatokat
¢és megallapodasokat,

¢) a hozza benyujtott informacioatadasi szabalyzatokkal szemben kifogassal élhet,

d) megvizsgalja az egyiittmiikodé szervekkel szemben, az e torvény szerinti kotelezettségekkel
osszefiiggésben eldterjesztett bejelentéseket és javaslatokat, amelyek alapjan javaslattal élhet a
feladat- és hataskorrel rendelkezé hatosag, illetve a jogalkotas kezdeményezésére jogosult szerv
vagy személy felé¢,

e) az egyittmikods szervek szamara e torvény alkalmazasat seqitdé intézkedési javaslatokat
fogalmaz meg,

f) a feliigyeleti, az atfogo feliigyeleti vizsgalat lefolytatasa érdekében éves vizsgalati tervet
készit.

(3) Az egyiittmikodd szerv a Feliigyelet felhivasara koteles kozolni az informacioforrasok
regisztere naprakész vezetéséhez sziikséges adatokat. Az adatszolgaltatasi kotelezettség
elmulasztasa vagy valotlan adatok kozlése esetén a Feliigyelet feliigyeleti vizsgalatot indit.

(4) A Feligyelet a (2) bekezdés a), b) és e) pontja szerinti feladatainak végrehajtasaba - az
informaciobiztonsagot érint6 kérdések tekintetében - bevonja az elektronikus informacios
rendszerek biztonsaganak feliigyeletéért felelés hatosagot.

46. Feliigyeleti vizsgalat



76. § (1) Az informacioatadasi szabalyzat, az informacioatadasi megallapodas, illetve az abban
foglaltak megvaltozasanak bejelentése alapjan a Feliigyelet feliigyeleti vizsgalat keretében
vizsgalja, hogy az egyiittmiikodo szerv tevékenysége megfelel-e az e térvényben és végrehajtasi
rendeleteiben, a kapcsolodo jogszabalyokban, az informacioatadasi szabalyzatban ¢és az
informacioatadasi megallapodasban foglaltaknak.

(2) A Felugyelet a feligyeleti vizsgalat soran jogosult megismerni az informacioatadasi
megallapodasokat, azzal, hogy a feliigyeleti vizsgalat soran tudomasara jutott informaciokat
koteles bizalmasan kezelni, azokat nyilvanossagra nem hozhatja.

(3) A Feliigyelet 6sszeveti az informacioatadasi szabalyzatot a 78. § (1) bekezdése szerinti
muszaki iranyelvekben ¢és az e torvény szerinti egyuttmikodésre vonatkozé nemzeti
szabvanyokban foglaltakkal.

(4) A kozigazgatasi hatosagi tgynek nem minésiilé feliigyeleti vizsgalatra a kozigazgatasi
hatosagi eljarasrol szolo torvény hatosagi ellenérzésre vonatkozo rendelkezéseit az alabbi,
valamint kormanyrendeletben meghatarozott tovabbi eltérésekkel kell alkalmazni:

a) a feliigyeleti vizsgalat eredményeként feliigyeleti jelentés késziil,

b) a feliigyeleti jelentésre a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol
szolo torvény jegyzokonyvre vonatkozo szabalyait kell alkalmazni, azzal, hogy nyilvanossagra
nem hozhat6 személyes adatot nem tartalmazhat.

(5) Ha a Feligyelet a feliigyeleti vizsgalat soran olyan informacié birtokaba jut, amely
informaciobiztonsagi kockazatot jelenthet, haladéktalanul értesiti az elektronikus informacios
rendszerek biztonsaganak feliigyeletéért felelés hatosagot.

(6) A Feliigyelet az (1) bekezdés szerinti vizsgalatot éves feliigyeleti ellendrzési terv alapjan
atfogo, o6sszevont feliigyeleti vizsgalat keretében is végezheti.

47. Az egyiittmiikodés koordinacioja

77. § (1) A Feltgyelet az egytittmiikod6 szerv kérelmére vagy hivatalbol koordinacios eljarast
folytat le. A koordinacios eljaras célja az e torvény szerinti egyiittmiikodés kialakitasanak,
valamint modositasanak e torvényben foglaltak szerinti megvalositasa.

(2) A koordinacios eljaras soran a Feliigyelet:

a) szakmai segitséget nyujt az egyiittmikodés kialakitasaban, modositasaban,

b) konzultaciot folytat le az egyiittmiikodé szervek részvételével,

c) javaslatot tehet meghatarozott szolgaltatas, megoldas alkalmazasara.

48. Miiszaki iranyelvek

78. § (1) A Feligyelet az e torvényben és a felhatalmazasa alapjan kiadott rendeletben
szabalyozott kérdések tekintetében ajanlasként miszaki iranyelvet fogad el, valamint barki
szamara ingyenesen ¢és korlatozasmentesen hozzaférheté modon tesz kozzé

a) az informatikai egyiittmikodés elésegitésére, hatékonysaganak, biztonsaganak javitasara,

b) az informacioatadasi szolgaltatas modjara, valamint

¢) az informacioatadasi szabalyzat kialakitasara
vonatkozoan.

(2) A Feligyelet az altala lefolytatott feliigyeleti vizsgalat és koordinacios eljaras alapjan
sziikség szerint, de legalabb kétévente feliilvizsgalja az altala kiadott miszaki iranyelveket és
sziikség esetén modositja azokat vagy uj maszaki iranyelveket fogad el.



NEGYEDIK RESZ

A BIZALMI SZOLGALTATASOKROL

79. § (1) Az e részben foglalt szabalyokat

a) az eIDAS Rendelet szerinti, Magyarorszag teriiletén letelepedett bizalmi szolgaltatokra és az
altaluk nyuajtott bizalmi szolgaltatasokra,

b) az a) pont szerinti bizalmi szolgaltatasokat igénybe vevo felekre
kell alkalmazni.

(2) Az e részben foglalt szabalyokat nem kell alkalmazni az eIDAS Rendelet 2. cikk (2)
bekezdése szerinti, kizarolag zart rendszerekben alkalmazott bizalmi szolgaltatasok nyujtasara.

XVI. FEJEZET

A BIZALMI SZOLGALTATASOK NYUJTASANAK ALTALANOS
FELTETELEI

49. A bizalmi szolgaltatas nyajtasanak megkezdése

80. § (1) A Magyarorszagon letelepedett bizalmi szolgaltato a bizalmi szolgaltatas nyuajtasanak
megkezdésére vonatkozo szandékat a bizalmi feliigyelet szamara a bizalmi feliigyelet altal
rendszeresitett elektronikus trlapon bejelenti.

(2) Mingsitett bizalmi szolgaltatas inditasa elétt a bizalmi szolgaltato legalabb 30 nappal a
bizalmi szolgaltatas megkezdését megel6zéen nyujtja be az (1) bekezdés szerinti bejelentést.

(3) A bizalmi szolgaltato a bejelentéshez az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletben
meghatarozott iratokat koteles csatolni.

(4) A bizalmi feliigyelet a bejelentés alapjan a bizalmi szolgaltatot és a szolgaltatast
nyilvantartasba veszi.

(5) A bizalmi szolgaltato koteles a bizalmi feliigyelet szamara bejelenteni, ha a bejelentések
alapjan nyilvantartasba vett adatokhoz képest muikodésében vagy a bizalmi szolgaltatas
nyuajtasaban valtozas torténik.

(6) A minésitett bizalmi szolgaltatast nyajto bizalmi szolgaltatd a valtozas bekovetkeztét
legalabb 30 nappal megelézéen értesiti a bizalmi feliigyeletet a nyilvantartasba vett adatokhoz
képest miikodésében vagy a bizalmi szolgaltatas nyuajtasaban bekovetkezo, tervezett
valtozasokrol.

50. A szolgaltatasi szerzodés és a bizalmi szolgaltatas nyajtasaval kapcsolatos
kovetelmények

81. § (1) A bizalmi szolgaltatas nyujtasara a bizalmi szolgaltaté a bizalmi szolgaltatasi
ugyféllel szolgaltatasi szerzédést kot.

(2) A bizalmi szolgaltato a szerzédéskotést megel6zéen az elDAS Rendeletben
meghatarozottakon tal az igénybe vevoét tajékoztatja arrol, hogy a bizalmi szolgaltatas mindsitett
bizalmi szolgaltatasnak mindsiil-e.



(3) A bizalmi szolgaltato a (2) bekezdésben foglaltakon tul a bizalmi szolgaltatasi tigyfelét
tajékoztatja az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletben meghatarozottakrol, valamint
elérhetové teszi szamara az e rendeletben meghatarozott adatokat és dokumentumokat.

(4) Minésitett bizalmi szolgaltato természetes személy, illetve jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez szervezet vezeto tisztségviseloje, vezetdje és alkalmazottja csak
biintetlen elééletti lehet, és nem allhat a bizalmi szolgaltatasi tevékenység gyakorlasat kizard
foglalkozastol eltiltas hatalya alatt.

(5) A szolgaltatasi szerzédésre, valamint a bizalmi szolgaltatas nyajtasanak egyéb feltételeire
(igy kilonosen bizalmi szolgaltatasi rendre és szolgaltatasi szabalyzatra) vonatkozo részletes
feltételeket az e torvény végrehajtasara kiadott rendelet szabalyozza.

(6) A bizalmi szolgaltato jogosult arra, hogy bizalmi szolgaltatasat kiillonbozo feltételekkel (igy
kiillonosen eltéro felelosségvallalassal vagy eltéré bizalmi szolgaltatasi rendnek valé megfelelés
szerint) nyujtsa.

(7)*" A bizalmi szolgaltato a szerzédéskotést kovetden tartos adathordozén vagy a bizalmi
szolgaltatasi tigyfél szamara letoltheté modon a bizalmi szolgaltatas igyfelének rendelkezésére
bocsatja a szolgaltatasi szerzédést, a bizalmi szolgaltatasi rendet és a szolgaltatasi szabalyzatot.

51. A bizalmi szolgaltatas keretében kibocsatott tanuasitvanyokkal kapcsolatos
ellendrzés

82. § (1) A bizalmi szolgaltaté altal kibocsatott tanusitvanynak az abban foglalt adatokat a
valosagnak megfeleléen kell tartalmaznia, kivéve ha magabol a tanusitvanybol kitiinik, hogy az
adat valodisagat a bizalmi szolgaltatdé nem ellenérizte (igy kilonosen alnév esetén). Ennek
érdekében a bizalmi szolgaltato a tantsitvanyba foglalandé adatokat koteles ellenérizni, igy
kiillonosen a tanusitvany tartalmatol fiiggéen ellenérzi a tanusitvany alany személyazonossagat, a
személyazonossag megallapitasahoz hasznalt azonositéo adatok valodisagat és - ha van ilyen -
kozhiteles vagy mas kozponti nyilvantartasban foglalt adatokkal valé megegyezéségét, a
tanusitvany alany nevében a bizalmi szolgaltato elétt eljaro képvisel képviseleti jogosultsagat, a
tanusitvanyba foglalando képviseleti jog meglétét, a tanusitvany altal igazolt cimtartomany
(domain) folotti rendelkezési jogot, a tanusitvanyban feltiintetendé IP-cim folotti rendelkezési
jogot, a tanusitvanyba foglalando szervezeti egység létezését, a tanutsitvanyba foglalando
szabalyozott szakma megnevezése esetén az annak gyakorlasara valo jogosultsagot.

(2) Minésitett bizalmi szolgaltatas esetén a bizalmi szolgaltato a személyazonossagot az eIDAS
Rendelet 24. cikk (1) bekezdése szerint ellendrzi, azzal, hogy az eIDAS Rendelet hivatkozott
bekezdése szerinti nemzeti jogszabalybol fakadd kovetelménynek kell tekinteni a (3)-(8)
bekezdés szerinti kotelezettségeket is. Nem mindsitett bizalmi szolgaltatas esetén a bizalmi
szolgaltatdo a személyazonossagot az eIDAS Rendelet 24. cikk (1) bekezdésében hivatkozott
modokon és a (3)-(8) bekezdésben foglalt kotelezettségek szerint koteles ellenérizni azzal, hogy a
24. cikk (1) bekezdés c) pontjaban meghatarozott mindsitett elektronikus alairas vagy mindsitett
elektronikus bélyegzé tanusitvanyan tal fokozott biztonsagu elektronikus alairast vagy
elektronikus bélyegzét is elfogadhat.

(3) Ha a bizalmi szolgaltatd a természetes személy tantsitvany alany személyazonossagat
személyes jelenlét alapjan vagy azzal egyenértékii azonositassal kivanja ellenérizni, a polgarok
személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992, ¢évi LXVI. torvény (a
tovabbiakban: Nytv.) hatalya ala tartozo természetes személyek esetében ezt az Nytv. szerinti

37 Modositotta: 2016. évi CXXI. torvény 94. § (24).



személyazonossag igazolasara alkalmas hatosagi igazolvany alapjan végzi el.

(4) Ha a bizalmi szolgaltat6 az Nytv. hatalya ala nem tartozé természetes személy tanasitvany
alany esetén személyes jelenlét alapjan vagy azzal egyenértékii azonositassal kivanja a
személyazonossagot ellenérizni, a bizalmi szolgaltatd a személyazonossagot elsésorban a szabad
mozgas és tartozkodas jogaval rendelkezé személyek beutazasarol és tartozkodasarol, illetve a
harmadik orszagbeli allampolgarok beutazasarol és tartozkodasarol szolo torvény szerinti qti
okmany alapjan ellenérzi.

(5) Ha a bizalmi szolgaltaté a (4) bekezdés szerinti személyazonossag ellenérzését
Magyarorszag teriiletén kiviil végzi el személyes jelenlét alapjan vagy azzal egyenértéki
azonositassal, és a természetes személy tanusitvany alany a (4) bekezdés szerinti jogszabalyok
szerinti uti okmannyal nem rendelkezik, a bizalmi szolgaltatéo a személyazonossag ellenérzését
csak olyan, a hitelesitési rendben meghatarozott megbizhato okmanyok vagy mas iratok alapjan
végezheti el, amely esetén a bizalmi szolgaltato igazolni tudja a bizalmi feliigyeletnek, hogy a
hitelesitési rendben meghatarozott megbizhaté okmany vagy mas irat a személyazonossag
megallapitasaban és ellenérzésében a (4) bekezdésben foglaltakkal azonos fokt bizonyossagot
ad.

(6) Ha a bizalmi szolgaltato egy természetes személy tanusitvany alany személyazonossagat a
(3) bekezdés szerint ellenérizte, koteles a személyazonossag igazolasara hasznalt hatosagi
igazolvany érvényességét és az igazolvanyban foglalt adatok egyezését a megfelelé kozhiteles
hatosagi nyilvantartasban is ellenérizni.

(7) Ha a bizalmi szolgaltato egy természetes személy tantsitvany alany személyazonossagat a
(4) vagy (5) bekezdés szerint ellenérizte, a személyazonossag megallapitasara hasznalt, (4) vagy
(5) bekezdés szerinti okmany vagy mas irat érvényességét (hitelességét), valamint az abban
hasznalt adatok és a rajuk vonatkozo kozponti nyilvantartas egyezéségét ellenérzi. Ha ilyen
nyilvantartas nem érheté el, a bizalmi szolgaltato szamara nem hozzaférhet6 vagy a hozzaférés és
ellenérzés koltsége aranytalanul magas, a bizalmi szolgaltato ezt a tényt rogziti, és az egyéb
rendelkezésére allo bizonyitékok alapjan dont arrol, hogy az adott tanusitvanyt a tanusitvany
alany részére kibocsatja-e.

(8) Ha a tanusitvany alanya nem természetes személy, a bizalmi szolgaltato legalabb a
tanusitvany alanynak a tanusitvanyba foglalt teljes nevét és egyedi azonosito adatat ellenérzi. Ha
a tanusitvany alanya Magyarorszagon bejegyzett személy, a bizalmi szolgaltato ezen adatok
valodisagat és hatalyossagat kozhiteles nyilvantartas tartalma alapjan, vagy ha ilyen kozhiteles
nyilvantartas nincsen, a bejegyzést igazol6 kozokirat alapjan ellenérzi, egyébként az ellenérzésre
az (5) bekezdésben foglaltak megfeleléen iranyadoak.

(9) Ha a tanutsitvany alany nevében a bizalmi szolgaltato el6tt képviselé jar el, vagy a
tanusitvany teljes vagy részleges képviseleti jogot vagy ekként is értelmezheté jogviszonyt is
tartalmaz (a tovabbiakban egyiitt: képviseleti jog), a bizalmi szolgaltatd koteles a tanasitvany
kibocsatasa elétt a képviseleti jog fennallasarol és annak a tanusitvanybol kiolvashaté tartalmarol
jogszabaly, kozhiteles nyilvantartas, létesité okirat vagy ezek hianyaban meghatalmazas alapjan
meggyo6zédni, ellendérzés eredményét rogziteni.

52. A bizalmi szolgaltatas keretében kibocsatott tanasitvannyal kapcsolatos
altalanos kotelezettségek

83. § Ha a bizalmi szolgaltaté altal bizalmi szolgaltatas keretében kibocsatott tanusitvany
képviseleti jogosultsagot is igazol,
a) a bizalmi szolgaltato a tanasitvany kibocsatasarol haladéktalanul értesiti a képviselt



személyt,

b) a bizalmi szolgaltato a képviseleti jogosultsag megsziinése esetén a képviselt vagy a
képviselo személy kérésére koteles a képviseleti jogosultsag tényét feltiinteté tanusitvanyt
visszavonni,

c) a bizalmi szolgaltaté kizarolag a képviselt hozzajarulasa esetén tiintethet fel alnevet a
tanusitvanyban.

84. § (1) A bizalmi szolgaltaté az egyes tanasitvanyokkal kapcsolatosan rendelkezésére allo
informaciokat - beleértve az azok elballitasaval osszefiiggoket is - és az ahhoz kapcsolodo
személyes adatokat legalabb a tantsitvany érvényességének lejartatol szamitott tiz évig megorzi.
Ha a bizalmi szolgaltatot valamely igénybevevé, hatésag vagy birésag a tantsitvanyba foglalt
adat valodisagaval vagy érvényességével kapcsolatosan megindult jogvitarol értesiti, a bizalmi
szolgaltatd a megérzési kotelezettségének a jogvita jogerds lezarasaig akkor is koteles eleget
tenni, ha a tanusitvany lejartatol szamitott tizéves hataridé mar lejart. A bizalmi szolgaltaté a
megorzési hataridé lejartaig olyan eszkozt is biztosit, amellyel a kibocsatott tanusitvany tartalma
megallapithato.

(2) A bizalmi szolgaltato a megorzési kotelezettségét mindsitett archivalasi szolgaltatas atjan is
teljesitheti.

(3) A tanusitvanyt kibocsato bizalmi szolgaltaté az eIDAS Rendelet 24. cikk (4) bekezdésében
foglalt nyilvantartasokon tal az altala kibocsatott tantsitvanyok felfiiggesztésével kapcsolatos
informaciokhoz valé folyamatos hozzaférést is biztositja, ha a bizalmi szolgaltato az adott
bizalmi szolgaltatas kapcsan biztositja a tanusitvany felfiiggesztésének lehet6ségét.

85. § (1) A bizalmi szolgaltatasi tigyfél haladéktalanul tajékoztatja a bizalmi szolgaltatot

a) a kovetkezo adatok valtozasarol: az azonositasahoz sziikséges, a tantsitvanyban feltiintetett
személyazonosité adatok, mas személy képviseletével osszefiiggésben kiallitott tanasitvany
esetén a képviseletre jogosult személy és a képviselt személy adatai, a tanusitvanyban feltiintetett
egyéb adatok;

b) a bizalmi szolgaltatassal vagy a tanuasitvannyal kapcsolatban észlelt, a kiilon jogszabalyban,
szolgaltatasi szerzédésben illetve szolgaltatasi szabalyzatban meghatarozott rendellenességrol
vagy mas, a bizalmi szolgaltatast érint6 eseményrél, igy kilonosen arrol, ha a bizalmi
szolgaltatas hasznalatahoz sziikséges, a bizalmi szolgaltato altal biztositott kriptografiai vagy mas
biztonsagi eszkozt jogosulatlan személy hasznalhatta;

¢) a bizalmi szolgaltatassal kapcsolatos jogvita megindulasarol.

(2) A bizalmi szolgaltatasi tigyfél és a tanusitvanyban a 82. § szerint igazolt igénybe vevé
személy kérheti a tanusitvany visszavonasat vagy, ha a bizalmi szolgaltato az adott bizalmi
szolgaltatas kapcsan biztositja a tanusitvany felfiiggesztésének lehetéségét, a tanusitvany
felfiiggesztését.

53. A bizalmi szolgaltatas keretében kibocsatott tanusitvany felfiiggesztése és
visszavonasa

86. § (1) A bizalmi szolgaltato altal bizalmi szolgaltatas keretében kibocsatott tanusitvany
esetén a bizalmi szolgaltato donthet ugy, hogy biztositja a hitelesitési rendben, szolgaltatasi
szabalyzatban vagy szolgaltatasi szerzédésben rogzitett esetekben a tanasitvany érvényességét
érinto felfiiggesztés lehetéségét.

(2) Ha a bizalmi szolgaltato a tanasitvany felfiiggesztését biztositja, felfiiggeszti a tanusitvany
érvényességét és ezt a tényt, valamint a felfiiggesztés pontos iddszakanak megjelolését
nyilvantartasaban haladéktalanul kozzéteszi, ha



a) ezt a 85. § (2) bekezdése szerinti személy kéri;

b) a szolgaltatassal kapcsolatos - jogszabalyban, a szolgaltatasi szabalyzatban vagy a
szolgaltatasi szerzédésben meghatarozott - rendellenességrél szerez tudomast;

c) megalapozottan feltételezhets, hogy a tanusitvanyban foglalt adatok nem felelnek meg a
valosagnak;

d) a bizalmi feliigyelet ezt jogerés és végrehajthato hatarozataban elrendeli.

87. § (1) A bizalmi szolgaltatdé a tanuasitvanyt visszavonja ¢és ezt nyilvantartasaban
haladéktalanul kozzéteszi, ha

a) ezt a 85. § (2) bekezdés szerinti személy kéri;

b) a szolgaltatassal kapcsolatos - jogszabalyban, a szolgaltatasi szabalyzatban vagy a
szolgaltatasi szerzédésben meghatarozott - olyan rendellenességrol szerez tudomast, amelyet a
tanusitvany felfiiggesztésével nem lehet orvosolni vagy a tanusitvany felfiiggesztésének
lehetéségét a szolgaltaté nem biztositja;

c) tudomast szerez rola, hogy a tanasitvanyban foglalt adatok nem felelnek meg a valosagnak;

d) a bizalmi feliigyelet ezt jogerés és végrehajthato hatarozataban elrendeli;

e) az adott bizalmi szolgaltatas nyajtasat befejezte.

(2) A bizalmi szolgaltato nem vonhat vissza egy tanusitvanyt a visszavonas kozzétételét
megel6z6 idore.

(3) A bizalmi szolgaltato a szolgaltatasi szabalyzatban vagy szolgaltatasi szerzédésben
rendelkezik a tantsitvany érvényességének lejarta el6tti visszavonasanak jogkovetkezményeir6l.

(4) Az eIDAS Rendelet 28. cikk (4) bekezdésének hatalya ala nem tartozé visszavont
tanusitvany is a visszavonas idépontjaban érvényességét veszti.

XVII. FEJEZET

A BIZALMI SZOLGALTATAS NYUJTASANAK MEGSZUNTETESE

88. § (1) Ha a bizalmi szolgaltato meg kivanja sziintetni egy bizalmi szolgaltatasanak nyuajtasat,
err6l legkésobb a tevékenység megsziintetésekor, mingsitett bizalmi szolgaltatd esetén pedig
legalabb a megsziintetést hatvan nappal megel6zéen értesiti a bizalmi feliigyeletet, a bizalmi
szolgaltatasi tigyfeleket, valamint az altala kibocsatott és még vissza nem vont elektronikus
alairas és bélyegzo tantsitvanyokban megjelolt (bizalmi szolgaltatasi tigyfélnek nem mingsiil6)
igénybe vevoket.

(2) Ha a bizalmi szolgaltatd mas bizalmi szolgaltatas nyajtasat tovabbra is folytatja, akkor
koteles gondoskodni a megsziintetni kivant bizalmi szolgaltatassal 6sszefiiggd, a nyilvanossag
szamara elérhet6 nyilvantartasainak folyamatos elérhetéségérdl, igy kiillonosen biztositania kell a
84. § (3) bekezdése szerinti nyilvantartasokhoz valo hozzaférést.

(3) Ha a bizalmi szolgaltato a tovabbiakban nem nyujt bizalmi szolgaltatast, az (1) bekezdés
szerinti értesitésben megjeloli azt a bizalmi szolgaltatot (a tovabbiakban: atvevé bizalmi
szolgaltato), aki a bizalmi szolgaltatasi tevékenység megsziinését kovetéen biztositja a (2)
bekezdés szerinti nyilvantartasokhoz valo hozzaférést.

(4) Ha a megsziintetend6 bizalmi szolgaltatas mindésitett bizalmi szolgaltatas, az atvevé bizalmi
szolgaltatd is csak olyan bizalmi szolgaltato lehet, aki ugyanilyen bizalmi szolgaltatasra
vonatkozoan minésitett bizalmi szolgaltatoként a bizalmi feltigyelet nyilvantartasaban szerepel.

(5) Az (1) bekezdés szerinti értesités idopontjatol kezdve a bizalmi szolgaltato nem bocsathat
ki az adott bizalmi szolgaltatas kapcsan 1) tanasitvanyt és a tevékenység megsziintetését legalabb



husz nappal megel6zéen koteles az altala kibocsatott és még vissza nem vont tanasitvanyokat
visszavonni.

(6) A bizalmi szolgaltato koteles az atvevé bizalmi szolgaltatonak a hozzaférési kotelezettség
ala es6 nyilvantartasi adatokat, valamint a visszavont tanasitvanyokkal kapcsolatos minden adatot
(beleértve a személyes adatokat is) atadni.

89. § (1) Ha a bizalmi szolgaltato a 88. § (2) vagy (3) bekezdése szerinti kotelezettségeinek
nem tesz eleget, a bizalmi feliigyelet haladéktalanul elrendeli a bizalmi szolgaltato altal
kibocsatott tanasitvanyok visszavonasat és gondoskodik e tény kozzétételérdl, valamint Kijeloli
az atvevo bizalmi szolgaltatot. A bizalmi feliigyelet ezzel kapcsolatos koltségeit a bizalmi
szolgaltatasi tevékenységet befejezé bizalmi szolgaltatd koteles a bizalmi feliigyelet errél szo6lo
felszolitasatol szamitott 15 napon beliill megtériteni. Ha a bizalmi szolgaltatasi tevékenységet
befejez6 bizalmi szolgaltato e koltségeket ezen hataridén belill nem tériti meg, a bizalmi
feliigyelet a koltségek megtéritésére felhasznalhatja a bizalmi szolgaltato altal jogszabaly alapjan
e célbol biztositott pénziigyi biztositékot.

(2) Minésitett bizalmi szolgaltatas esetén a bizalmi feliigyelet elsésorban mindésitett bizalmi
szolgaltatot jelol ki atvevo bizalmi szolgaltatoként.

(3) Ha a bizalmi szolgaltatas megsziinésekor a bizalmi feliigyelet nyilvantartasaban nincs
megfelelé bizalmi szolgaltato, az atvevé bizalmi szolgaltato feladatait a bizalmi feltiigyelet latja
el.

(4) Ha a bizalmi szolgaltato ellen felszamolasi, végelszamolasi vagy kényszertorlési eljaras
indult, a bizalmi szolgaltaté haladéktalanul koteles errdl és a felszamolorol vagy végelszamolorol
tajékoztatni a bizalmi feliigyeletet. A bizalmi feliigyelet az eljaras idétartama alatt jogosult a
felszamolotol, végelszamolotol vagy a kényszertorlési eljarast lefolytato cégbirosagtol a
felszamolas, végelszamolas vagy a kényszertorlési eljaras allasarol tajékoztatast kérni. Ha a
bizalmi szolgaltaté a zaromérleg benyujtasaig nem teljesiti a 88. § (1) és (2) bekezdése szerinti
kotelezettségeit, a bizalmi feliigyelet kijeloli az atvevé bizalmi szolgaltatot.

(5) A Dbizalmi feligyelet a bizalmi szolgaltatas nyuajtasanak megsziintetése esetén
nyilvantartasabol torli a bizalmi szolgaltatast, a bizalmi szolgaltato megsziinése esetén pedig torli
valamennyi, az adott bizalmi szolgaltato altal nyuajtott, a nyilvantartasaban szereplé bizalmi
szolgaltatast.

XVIII. FEJEZET

A BIZALMI SZOLGALTATO ADATSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE

90. § (1) A bizalmi szolgaltato az altala nyujtott bizalmi szolgaltatasok felhasznalasaval
elkovetett biincselekmények felderitése vagy megelézése céljabol, vagy nemzetbiztonsagi
érdekbdl - az érintett személyazonossagat igazolo, valamint a 82. § alapjan egyeztetett adatok
tekintetében - az adatigénylésre kiilon torvényben meghatarozott feltételek teljesiilése esetén
dijmentesen adatokat tovabbit a nyomozé hatosagnak és a nemzetbiztonsagi szolgalatoknak. Az
adatatadas tényét rogziteni kell, az adatatadasrol a bizalmi szolgaltato az igénybe vevot nem
tajékoztathatja.

(2) A bizalmi szolgaltato az (1) bekezdésben meghatarozott kotelezettségeknek haladéktalanul
koteles eleget tenni, és az adatok tovabbitasat nem kotheti egyéb feltételekhez, igy kiilonosen az
adatszolgaltatas koltségeiben valé megallapodashoz vagy a koltségek elélegezéséhez.

(3) A bizalmi szolgaltato a tanusitvany érvényességét érinté polgari peres, illetve nemperes



eljaras soran - az érintettség igazolasa esetén - az alairo vagy bélyegzot elhelyezo
személyazonossagat igazolo, valamint a 82. § alapjan egyeztetett adatokat atadhatja az
ellenérdeki félnek vagy képviseléjének, illetve azt kozolheti a megkeresé birosaggal.

(4) Ha a tanasitvanyban az igénybe vevé alnéven szerepel, a bizalmi szolgaltaté a
tanusitvanyban szerepl6 igénybe vevo valodi személyazonossagara vonatkozo adatot csak az
érintett igénybe vevd, a bizalmi szolgaltatasi tigyfél vagy a tantsitvanyban igazolt igénybe vevo
altal képviselt mas személy beleegyezésével, valamint az (1)-(3) bekezdés szerinti esetekben
adhat at.

XIX. FEJEZET

A BIZALMI SZOLGALTATASOK FELUGYELETE ES A BIZALMI LISTA
KOZZETETELE

54. A bizalmi feliigyelet kijeldlése, feladatai és hataskore

91. § (1) A bizalmi szolgaltatasok eIDAS Rendelet 17. cikk (1) bekezdése szerinti feliigyeletét
ellato hatosag a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag.

(2) Az eIDAS Rendelet 22. cikke szerinti bizalmi lista kozzétételérdl a bizalmi feltigyelet
gondoskodik.

92. § (1) A bizalmi feliigyelet az eIDAS Rendeletben foglalt feladatokon tul

a) vezeti az e torvényben és végrehajtasi rendeleteiben meghatarozott nyilvantartasokat és
azokat barki szamara folyamatosan elérheté modon kozzéteszi;

b) figyelemmel kiséri a bizalmi szolgaltatasokkal kapcsolatos technologia és kriptografiai
algoritmusok fejlodését és hatarozatba foglalja a bizalmi szolgaltatok altal szolgaltatasaik
nyajtasa soran hasznalhato biztonsagos kriptografiai algoritmusokat, és az azok meghatarozott
paraméterekkel torténd alkalmazasara vonatkozo kovetelményeket;

c) a bizalmi szolgaltatasok esetén ellatja a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és
folytatasanak altalanos szabalyairol szol6 torvény szerinti szolgaltatas feliigyeletét ellaté hatosag
feladatait.

(2) Az (1) bekezdés b) pontja alkalmazasaban biztonsagos egy kriptografiai algoritmus akkor,
ha a meghatarozott paraméterek alkalmazasa mellett az elektronikus alairas vagy bélyegzé
érvényesitési adatabol nem szarmaztathato az alairas vagy bélyegzé Iétrehozasahoz hasznalt adat,
¢s a lenyomat kapcsan az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletben meghatarozott
kovetelményeket is teljesiti.

93. § (1) A bizalmi feliigyelet eljarasaira - mint a termékek és szolgaltatasok forgalmazasara,
értékesitésére, valamint ezekkel &sszefiiggé  kereskedelmi  gyakorlatokra  vonatkozo
kovetelmények ellenérzésével ¢és piacszabalyozassal kapcsolatos eljarasokra - a kozigazgatasi
hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol szolo torvényt az e torvényben foglalt
eltérésekkel kell alkalmazni.

(2) Ha az eIDAS Rendelet vagy annak kozvetleniil alkalmazando unios végrehajtasi aktusa
eltéréen nem rendelkezik, a hatosag tigyintézési hatarideje két honap.

(3) Bizalmi feliigyeletként elsé fokon a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Hivatala jar el,
hatarozata ellen a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag elnokéhez lehet fellebbezni.

(4) A bizalmi feliigyeletnek a nyilvantartassal kapcsolatos tevékenységéért az e torvény



végrehajtasara kiadott rendeletben meghatarozott igazgatasi szolgaltatasi dijat kell fizetni, amely
a bizalmi feliigyelet bevételét képezi.

(5) A bizalmi feliigyelet a hataskorébe utalt feladatai ellatasahoz sziikséges felmérések,
elemzések ¢és értékelések készitése céljabol, hataridé megjelolésével adatszolgaltatasi
kotelezettséget irhat el6 a torvény hatalya ala tartozo tevékenységet folytatod bizalmi szolgaltatok
szamara. A bizalmi szolgaltato az adatokat a bizalmi feliigyelet altal megjelolt hataridére, a
bizalmi feligyelet altal kért formaban, hianytalanul és a valésagnak megfeleléen koteles
szolgaltatni. Ha az adatszolgaltato e kotelezettségnek nem tesz eleget, a bizalmi feliigyelet a 95. §
(3) bekezdés e) pontjaban foglalt birsagot alkalmazhatja.

(6) A bizalmi feliigyelet koteles az altala meghatarozott adatok kezelésérdl és felhasznalasarol,
tovabba az adatkezelés jogszabalyban meghatarozott céljarol az adat bizalmi szolgaltatojat - az
adatszolgaltatasi kotelezettség eldirasaval, vagy a nem kotelez6 adatszolgaltatasrol szolo
felhivassal egyidejileg - tajékoztatni. Amennyiben az adatszolgaltatas elrendelése az (5)
bekezdés alapjan kotelezé dontéssel torténik, a bizalmi feliigyelet koteles az adatszolgaltato
figyelmét a nem hataridében vagy nem a megfelelé formatumban térténd, hianyos, vagy nem a
valosagnak megfelelé adatszolgaltatas jogkovetkezményeire felhivni, egyéb esetben a felhivason
feltiintetni, hogy az adatszolgaltatas nem kotelezé.

(7) A bizalmi felugyelet a piacfelmérs, elemzé és értékelé feladataihoz felhasznalhatja az
Orszagos Statisztikai Adatgyijtési Program keretében a torvény hatalya ala tartozo tevékenységet
végzo6 bizalmi szolgaltatok altal szolgaltatott adatokat.

(8) A bizalmi feliigyelet az (5)-(7) bekezdés alapjan szolgaltatott adatokat nem hasznalhatja fel
a bizalmi szolgaltaté elleni eljaras lefolytatasara. Errél a bizalmi feliigyelet a bizalmi szolgaltatot
az adatszolgaltatasra kotelezéssel, illetve felhivassal egy idoben tajékoztatni koteles.

(9) A bizalmi feliigyelet a bizalmi szolgaltatasi tevékenység gyakorlasanak idétartama alatt
lefolytatott hatosagi ellendrzés keretében ellenérzi, hogy a mindsitett bizalmi szolgaltato
természetes személy, illetve jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet
vezetd tisztségviseloje, vezetdje és alkalmazottja biintetlen el6életii-e, és nem all-e bizalmi
szolgaltatasi tevékenység gyakorlasat kizaro foglalkozastol eltiltas hatalya alatt. A hatosagi
ellendérzés céljabol a bizalmi feliigyelet adatot igényelhet a banigyi nyilvantartasi rendszerbol.
Az adatigénylés kizarolag azon adatra iranyulhat, hogy a mindsitett bizalmi szolgaltato
természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet vezeto
tisztségviseldje, vezetoje és alkalmazottja biintetlen elééleti-e, valamint, hogy a bizalmi
szolgaltatasi tevékenység gyakorlasat kizaro foglalkozastol eltiltas hatalya alatt all-e.

(10) A bizalmi feliigyelet a (9) bekezdés alapjan megismert személyes adatokat a bizalmi
szolgaltatasi tevékenység gyakorlasanak megsziinéséig vagy a mingsitett bizalmi szolgaltato jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén a vezetd tisztségviselonek,
vezetéjének vagy alkalmazottjanak a szervezettel fennallé jogviszonya megsziinéséig kezeli.

55. A bizalmi szolgaltatassal kapcsolatos nyilvantartasok

94. § (1) Az eIDAS Rendeletben foglaltakon tal a bizalmi feliigyelet nyilvantartast vezet

a) a bejelentett bizalmi szolgaltatokrol és az altaluk nyujtott bizalmi szolgaltatasokrol;

b) a bejelentett mingsitett elektronikus alairast és mingsitett elektronikus bélyegzot 1étrehozo
eszkozokrol,

c) a b) pont szerinti eszkozok megfeleléségét tanasito kijelolt szervezetekrol;

d) az 88. § és 89. § szerinti atvevé bizalmi szolgaltatokrol; és

e) a 84. § (2) bekezdése szerinti azon mingsitett archivalasi szolgaltatasokrol, amelyeket a



bizalmi szolgaltatok megorzési kotelezettségének ellatasara hasznalnak.

(2) A bizalmi szolgaltatok altal nyajtott mindésitett bizalmi szolgaltatasokra vonatkozo6 hatosagi
nyilvantartas és az (1) bekezdés szerinti nyilvantartasok - azon adatok kivételével, amelyet
jogszabaly mas nyilvantartas részeként kozhitelesnek mingsit - kozhiteles nyilvantartasnak
minésiilnek.

56. A bizalmi szolgaltatok ellenérzése, a bizalmi feliigyelet altal kiszabhato
intézkedések

95. § (1) A bizalmi feliigyelet a szolgaltatas nyajtasanak megkezdését koveté harminc napon
belil feligyeleti ellenérzést végez a mindsitett bizalmi szolgaltatast bejelenté bizalmi
szolgaltatoknal az iranyado bizalmi szolgaltatasi kovetelmények betartasa targyaban.

(2) A bizalmi feliigyelet évente legalabb egyszer atfogd helyszini ellenérzést tart azon bizalmi
szolgaltatoknal, akik mingsitett bizalmi szolgaltatast nyajtanak.

(3) A bizalmi feliigyelet az ellenérzése soran feltart tények és bizonyitékok alapjan az iranyado
kovetelmények betartasa, jogsértések vagy hianyossagok megsziintetése érdekében a kovetkezo
intézkedéseket teheti:

a) felhivhatja a bizalmi szolgaltato figyelmét az iranyado bizalmi szolgaltatasi kovetelmények
betartasara;

b) megtilthatja meghatarozott technologiak, illetve eljarasok alkalmazasat;

c) ideiglenes intézkedésként elrendelheti az 1 tanasitvanykibocsatasi tevékenység
sziineteltetését és ezt a tényt feltiinteti a nyilvantartasban;

d) elrendelheti a korabban kiadott minésitett tantisitvanyok visszavonasat;

e) birsagot szabhat ki;

f) a bizalmi szolgaltatoé altal nyajtott bizalmi szolgaltatas vonatkozasaban torolheti annak
tényét, hogy az adott bizalmi szolgaltatas minésitett bizalmi szolgaltatas;

g) torélheti a bizalmi szolgaltatot a bizalmi szolgaltatok nyilvantartasabol.

(4) Mingsitett bizalmi szolgaltatas esetén a bizalmi feligyelet a (3) bekezdésben foglalt
intézkedéseket a (3) bekezdésben foglalt eseteken tul az iranyadé kovetelményekkel kapcsolatos
jogsértések vagy hianyossagok megel6zése érdekében is alkalmazhatja.

(5) A bizalmi feliigyelet a (3) bekezdés szerinti intézkedésekkel kapcsolatos dontés soran
mérlegeli a jogsértés sulyat, gyakorisagat, az okozhato, illetve okozott kar mértékét, azt, hogy
minésitett bizalmi szolgaltatoval szemben kell-e eljarni, valamint, hogy tett-e korabban
intézkedést a bizalmi szolgaltatoval szemben. Az intézkedések egyiittesen is alkalmazhatok.

(6) A bizalmi felugyelet torli a bizalmi szolgaltatot a nyilvantartasbol, ha az iranyad6 bizalmi
szolgaltatasi kovetelmények teljesitése mas modon nem biztosithat6. A nyilvantartasbol valo
torlésre csak akkor keriilhet sor, ha egyéb intézkedések nem vezetnek eredményre.

(7) A minésitett tanusitvanyt kibocsato bizalmi szolgaltatoval kapcsolatos, a (3) bekezdés f)
vagy g) pontja szerinti intézkedés esetén a bizalmi feliigyelet egyidejtileg megtiltja a bizalmi
szolgaltatonak azt, hogy az altala kibocsatott tanasitvanyt mingsitett tantisitvanynak nevezze, és
intézkedik a kibocsatott mindésitett tanasitvanyok visszavonasarol.

(8) A Dbizalmi feliigyelet elrendelheti a mingsitett tanusitvany visszavonasat, ha
valoszindisithetd, hogy a mingsitett tanusitvany valétlan adatot tartalmaz, meghamisitottak vagy a
bizalmi szolgaltato altal a mindésitett tanasitvanyok alairasahoz vagy bélyegzovel valo ellatasahoz
hasznalt eszkbz nem biztonsagos.

(9) Ha a bizalmi feliigyelet megtiltja valamely bizalmi szolgaltatas nyujtasat, a bizalmi
szolgaltatd a 88. §-ban foglaltak szerint koteles eljarni, és ha e kotelezettségét a bizalmi



szolgaltato nem teljesiti, a bizalmi feliigyelet a 89. §-ban foglaltak szerint jar el.

57. A bizalmi feliigyelet altal kiszabhato birsag mértéke

96. § (1) A bizalmi feltigyelet birsagot szabhat ki azzal a bizalmi szolgaltatoval szemben, aki az
iranyado bizalmi szolgaltatasi kovetelményeknek nem tesz eleget.

(2) A bizalmi feliigyelet a bizalmi szolgaltatoval egyiitt annak vezeté tisztségviseldjét is
birsaggal sujthatja ismételt jogsértés esetén vagy ha a bizalmi feliigyelet hatarozataban foglaltakat
a bizalmi szolgaltato nem teljesiti.

(3) Nem szabhat ki a bizalmi feliigyelet birsagot a jogsértésnek a bizalmi feltiigyelet tudomasara
jutasatol szamitott két éven tal, de legkésébb azok elkovetésétol szamitott harom éven tul. Ha a
mulasztas vagy kotelezettségszegés bitincselekmény, a bizalmi feliigyeleti birsag a
btincselekmény jogerés megallapitasat koveto egy éven beliil kiszabhato.

(4) A bizalmi feliigyelet a birsag 6sszegének megallapitasakor mérlegeli

a) a szabalyszegéssel vagy a mulasztassal el6idézett kockazat vagy kar mértékét,

b) a felelés személyek altal a bizalmi feltigyelettel kapcsolatban tanusitott egyiittmikodést (igy
killonosen dokumentumokba, nyilvantartasokba valdé betekintés biztositasa, az alkalmazott
technologiak és azok miszaki jellemzéinek bemutatasa),

c) az intézkedés alapjaul szolgalo adatok, tények, informaciok eltitkolasat, illetéleg annak
szandékat,

d) a kotelezettségek megszegésének ismétlédését, illetve gyakorisagat.

(5) A birsag 6sszege 200 000 forinttol 20 000 000 forintig terjedhet, ha

a) a jogsértés bizalmi szolgaltato mingsitett bizalmi szolgaltatasaval kapcsolatos,

b) a bizalmi szolgaltatd altala kibocsatott tanusitvanyban magat mingsitett bizalmi
szolgaltatoként tiinteti fel, vagy erre egyéb modon kozvetve vagy kozvetleniil utal anélkiil, hogy
erre jogosult volna,

Cc) nem &rzi meg a tanusitvany Kkibocsatasaval kapcsolatos adatokat és iratokat a
jogszabalyokban vagy a szolgaltatasi szerzédésben meghatarozott ideig, és ezek 6rzésérol
masként sem gondoskodik.

(6)* Az (5) bekezdésben nem emlitett esetekben a birsag 6sszege 50 000 forinttol 10 000 000
forintig terjedhet.

(7)* Vezets tisztségviselével szemben a birsag dsszege 50 000 forinttol 2 000 000 forintig
terjedhet.

XX. FEJEZET

AZ EGYES BIZALMI SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO KULONOS
RENDELKEZESEK

58. Az elektronikus alairassal és bélyegzovel kapcsolatos bizalmi
szolgaltatasokra vonatkozo kiilonos rendelkezések

% A 2016. évi XL. torvény 16. § (3) b) szerint modositott szoveggel 1ép hatalyba.
% A 2016. évi XL. torvény 16. § (3) c) szerint modositott szoveggel 1ép hatalyba.



97. § (1) Ha az elektronikus dokumentum mindsitett elektronikus alairassal vagy bélyegzéovel,
vagy idébélyegzovel lett ellatva, és az alairas vagy bélyegzo, vagy az idébélyegzé ellenérzésének
eredményébdl mas nem kovetkezik, vélelmezni kell, hogy a dokumentum tartalma az alairas
vagy a bélyegzé, vagy az idébélyegzé elhelyezése ota nem valtozott.

(2) A tanusitvany alanya az elektronikus alairas vagy bélyegzé létrehozasahoz hasznalt adatot
kizarolag elektronikus alairas, illetve bélyegzé létrehozasara hasznalhatja, betartva a
tanusitvanyban jelzett esetleges egyéb korlatozasokat is.

(3) A mingsitett elektronikus alairasi vagy bélyegz6 tanusitvany felhasznalhato fokozott
biztonsagu elektronikus alairas, illetve bélyegzé Iétrehozasara is.

(4) A bizalmi szolgaltatasi tigyfél haladéktalanul tajékoztatja a bizalmi szolgaltatot, ha az
elektronikus alairas vagy bélyegzo létrehozasahoz hasznalt adat illetéktelen személy tudomasara
jutott vagy azt elvesztette.

(5) Ha a bizalmi szolgaltato arrol szerez tudomast, hogy az elektronikus alairas vagy bélyegzé
létrehozasahoz hasznalt adat illetéktelen személy tudomasara jutott vagy az ilyen adatot
elvesztették, a tanasitvanyt visszavonja, és ezt nyilvantartasaban haladéktalanul kozzéteszi.

(6) Ha a bizalmi szolgaltato arrol szerez tudomast, hogy az elektronikus alairas vagy bélyegzé
Iétrehozasahoz hasznalt adat illetéktelen személy tudomasara juthatott, ennek veszélye fenyeget
vagy az ilyen adatot valosziniileg elvesztették, és a bizalmi szolgaltaté biztositja a tanasitvany
felfiiggesztésének lehetoségét, akkor a tanusitvanyt felfiiggeszti, és ezt nyilvantartasaban
haladéktalanul kozzéteszi.

98. § A 96. § (5) bekezdése szerinti birsag kiszabhato akkor is, ha az elektronikus alairassal
vagy bélyegzovel kapcsolatos bizalmi szolgaltatast nyajto bizalmi szolgaltatd nem teszi meg a
sajat elektronikus alairas vagy bélyegzé létrehozasahoz hasznalt adatanak megfelelé védelméhez
sziikséges intézkedéseket.

99. § (1) A csaladi jogi és oroklési jogi jogviszonyokban nem lehet az elektronikus forman
kiviilli dokumentumokat mellézve, csak elektronikus alairast vagy bélyegzét felhasznalni, és
elektronikus alairassal vagy bélyegzével ellatott elektronikus dokumentumot késziteni.

(2) Ahol valamely jogszabaly elektronikus alairast vagy elektronikusan alairt dokumentumot
emlit, azon Kifejezett eltéré rendelkezés hianyaban elektronikus bélyegzot vagy elektronikus
bélyegzével ellatott dokumentumot is érteni kell.

59. Az archivalasi szolgaltatassal kapcsolatos kiilonos rendelkezések

100. § Ha az elektronikus alairassal vagy bélyegzével ellatott elektronikus dokumentum
archivalasat mingsitett bizalmi szolgaltato végzi, az ellenkezé bizonyitasaig vélelmezni kell,
hogy az elektronikus dokumentumon elhelyezett elektronikus alairas, bélyegzé vagy idobélyegzé
¢s az azokhoz kapcsolodo tanusitvany az alairas, bélyegzé vagy idobélyegzé elhelyezésének
idépontjaban érvényes volt.

OTODIK RESZ

AZ ELEKTRONIKUS UUGYINTEZESRE VONATKOZO EGYES
HATTERSZABALYOK

101. § (1) Ha a 101-103. §-ban foglalt rendelkezésektsl torvény vagy kormanyrendelet eltéréen
nem rendelkezik, az 1. § 17. pont a)-i) alpontjaban meghatarozott szervek



a) egymas kozatti elektronikus kapcsolattartasara, valamint

b) a természetes személyekkel vagy gazdalkodd szervezetekkel torténd elektronikus
kapcsolattartasara
az e Részben foglalt szabalyokat kell alkalmazni.

(2) Az irat és a jognyilatkozat elektronikus kézbesitésére a 14-15. § rendelkezéseit kell
megfeleléen alkalmazni.

(3) Ha az elektronikus kézbesités barmely okbol meghiusul és a kézbesitési vélelem
megallapitasanak jogszabalyi feltételei nem allnak fenn, az elektronikus irat hiteles papir alapa
kiadmanyat kell a cimzetthez eljuttatni.

102. § (1) A hiteles elektronikus iratrol a kiallito vagy jogutdédja az elektronikus irat
kinyomtatasaval és zaradékolasaval hiteles papir alapt kiadmanyt allithat el6. Koézigazgatasi
szerv esetében a jogutod szerv az a szerv, akinek az irat kiallitasa a hatalyos szabalyok szerint a
feladatkorébe tartozna.

(2) A természetes személy a sajat maga altal kiallitott vagy elektronikusan alairt elektronikus
iratot papir alapon sajat nevében zaradékolhatja.

(3) Az elektronikus iratrol papir alapa kiadmanyt a kiallitd nem természetes személy nevében

a) a szervezeti és miikodési szabalyzatban meghatarozott személy,

b) a létesité okiratban meghatarozott személy,

c) a jogi személy képviseletére jogosult személy
zaradékolhat.

(4) A zaradéknak tartalmaznia kell a zaradékolasra jogosult személy alairasat, a zaradékolas
keltét és szoveges utalast arra, hogy a papir alapt kiadmany az alapul szolgalé elektronikusan
hitelesitett irattal megegyezik.

(5) Természetes személy esetén a zaradéknak - a (4) bekezdésben foglaltakon tal - tartalmaznia
kell két tanu alairasat és az arra valo szoveges utalast, hogy a természetes személy a zaradékot
elottik irta ala vagy az alairast sajat kezt alairasanak ismerte el.

(6) Tobboldalu jognyilatkozatrol készilt papir alapt masolat akkor hiteles, ha a masolatot
valamennyi alairé vagy jogutodja az e §-ban megjel6lt modon zaradékolta.

(7) Az e § szerint eldallitott papir alapt kiadmany bizonyité ereje az alapul szolgalo
elektronikus irattal megegyezik.

103. § (1) Papir alapu iratrol az irat eldallitoja vagy jogutodja az irat digitalizalasaval, a
digitalizalt irat zaradékolasaval elektronikusan hitelesitett iratot készithet.

(2) A papir alapu irat elektronikusan hiteles iratta torténé atalakitasa soran alairé a 102. § (2) és
(3) bekezdésében meghatarozott személy lehet.

(3) A zaradéknak tartalmaznia kell a zaradékolasra jogosult személy legalabb fokozott
biztonsagu elektronikus alairasat és szoveges utalast arra, hogy az elektronikus kiadmany az
alapul szolgalo papir alapu irattal megegyezik.

(4) Tobboldalt jognyilatkozatrol késziilt elektronikus masolat akkor hiteles, ha a szkennelt
iraton a zaradék valamennyi alair6 vagy annak jogutodja legalabb fokozott biztonsaga
elektronikus alairasat tartalmazza.

(5) Tobboldala jognyilatkozat esetén, ha legalabb az egyik alair6 az iratot elektronikusan irja
ala, az akarategységet hitelesen tiikr6z6 kiadmany

a) az az elektronikus kiadmany, amelyen valamennyi alair6 legalabb fokozott biztonsaga
elektronikus alairasa szerepel, valamint ennek a 102. § alapjan készitett papir alapt masolata,
vagy

b) az a papir alapu kiadmany, amely valamennyi, az iratot elektronikusan alairo személy
legalabb fokozott biztonsaga alairasat egyiittesen tartalmazo elektronikus iratrol késziilt és



ba) a 102. § szerinti zaradékot, valamint

bb) az iratot nem elektronikusan alair6 személy alairasat
egyidejtileg tartalmazza.

(6) Az e § szerint eldallitott elektronikus kiadmany bizonyit6 ereje az alapul szolgalé papir
alapu irattal megegyezik.

104. § (1)* Az informatikai fejlesztések egységességének, az informatikai rendszerek
egyiittmikodési képességének biztositasa érdekében minden elektronikus tigyintézés biztositasara
kotelezett allami szerv a Kormany rendeletében meghatarozottak szerint, az elektronikus
kapcsolattartast vagy az informatikai rendszerek egyiittmikodési képességét érintd fejlesztései
tekintetében informatikai fejlesztési tervet készit és azt bejelenti a Kormany rendeletében kijelolt
szervnek a rendeletben meghatarozottak szerint.

(2) A Kkijelolt szerv az elektronikus kormanyzati stratégiai célokhoz és az infokommunikacios
infrastruktarahoz torténd illeszkedés szempontjara figyelemmel kialakitott allaspontjarol tizenot
munkanapon beliil tajékoztatja a bejelent6 szervet.

(3) Ha tovabbi adatok benyujtasa valik sziikségessé, a kijelolt szerv azok beérkezését kovetd
nyolc munkanapon beliil adja ki allasfoglalasat.

(4) A bejelents allami szervnek az informatikai fejlesztést a kijelolt szerv allaspontjanak
figyelembevételével kell megvalositania.

(5) A bejelentés részletes szabalyait a Kormany rendeletben allapitja meg.

(6) Az (1)-(4) bekezdésben meghatarozott feladatok ellatasa érdekében a Kijelolt szerv az
allaspontjanak kialakitasa soran egyiittmikaodik az allami és 6nkormanyzati szervek elektronikus
informaciobiztonsagarol szolé 2013. évi L. torvény 14. § (1) bekezdésében meghatarozott, az
elektronikus informacios rendszerek biztonsaganak feliigyeletét ellato hatosaggal.

104/A. §* (1) A kozpontositott informatikai és elektronikus hirkzlési szolgaltatasokrol szolo
kormanyrendeletben kijelslt kézponti szolgaltato (a tovabbiakban: kézponti szolgaltato) a nem a
Kormany iranyitasa vagy feliigyelete ala tartozo6 koltségvetési szervek részére biztositja

a) az e-kozigazgatasért felelés miniszter rendeletében meghatarozott informatikai rendszer
fejlesztését, tizemeltetését, vagy kozremiikodik annak fejlesztésében, valamint

b) a kozpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési  szolgaltatasokrol szo6lo
kormanyrendelet szerinti kézpontositott informatikai és hirkozlési szolgaltatasokat,
ha a nem a Kormany iranyitasa vagy feliigyelete ala tartozo koltségvetési szerv vezetéje ezek
igénybevételét az e-kozigazgatasért felels miniszternél kezdeményezi.

(2) Az (1) bekezdés szerinti szolgaltatasok igénybevételének, a kozponti szolgaltato feladatai
ellatasanak a fedezetéiil szolgalo forrast - az e-kozigazgatasért felelés miniszter és a nem a
Kormany iranyitasa vagy feliigyelete ala tartozo koltségvetési szerv vezetdje egyeztetésének
eredményétol fiiggoen -

a) az e-kozigazgatasért felelés miniszter altal vezetett minisztérium koltségvetésében, vagy

b) a kozponti szolgaltatoval torténd kozvetlen szerzédéskotés esetén a nem a Kormany
iranyitasa vagy feliigyelete ala tartozo koltségvetési szervnek a kozponti szolgaltatoval kotott
megallapodasaban foglaltak alapjan
kell biztositani.

HATODIK RESZ

% Megallapitotta: 2016. évi CXXI. torvény 94. § (15). Hatalyos: 2016. XI. 26-tol.
1 Beiktatta: 2017. évi XXXIII. térvény 97. §. Hatalyos: 2017. V. 5-t4l.



ZARO RENDELKEZESEK

60. Felhatalmazo rendelkezések

105. § (1) Felhatalmazast kap a Kormany, hogy rendeletben allapitsa meg

a)gz elektronikus iigyintézés és az elektronikus kapcsolattartas részletes szabalyait, *

b)

c) a szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatasok és a kozponti elektronikus tigyintézési
szolgaltatasok részletes kovetelményeit, a szolgaltatasnyajtas részletes eljarasi rendjét, a
szolgaltatas igénybevételének részletes szabalyait, a szabalyozott elektronikus tigyintézési
szolgaltatasnyuajtasra vonatkozo szervezési és a szolgaltato altal teljesitendé személyi és pénziigyi
feltételeket, a szabalyozott elektronikus tgyintézési szolgaltatas bejelentésével, valamint a
Feligyelet altali birsag kiszabasaval kapcsolatos rendelkezéseket és a birsag mértékét,*

d) az elektronikus {igyintézést biztosito szerv azonositasaval kapcsolatos részletes
kovetelményeket,*

e) az elektronikus kapcsolattartasi modokra vonatkozo részletes szabalyokat, *®

f) az tigyintézési rendelkezés tételének és nyilvantartasba vételének részletes szabalyait,*’

g) az elektronikus tigyintézés céljaira felhasznalhato elektronikus alairasokra, az elektronikus
alairashoz tartozo tanusitvanyokra, illetve az azokkal osszefiiggésben nyujtott elektronikus
alairassal kapcsolatos szolgaltatasokra vonatkozo sajatos kovetelményeket,*®

h) az elektronikus iigyintézési szolgaltato regisztraciojanak részletes szabalyait,*

1) az 6sszerendelési nyilvantartas mikodésének és az 6sszerendelési nyilvantartasbol torténd
adatszolgaltatas nyujtasanak részletes szabalyait,™

j) az elektronikus fizetésekre és elszamolasokra vonatkozo részletes szabalyokat,™

k) a Feliigyelet eljarasanak részletes szabalyait,

) a 14. § (7) bekezdése szerinti jogalanyok korét,>®

m) az orszagos telefonos iigyfélszolgalat mikodésének részletes szabalyait,>*

n)*® a papir alapu dokumentumokrél elektronikus uton torténé masolat készitésére vonatkozo
részletes szabalyokat.

(2) Felhatalmazast kap a Kormany, hogy rendeletben jelélje ki

2| asd: 451/2016. (X11. 19.) Korm. rendelet.

* Nem Iép hatalyba a 2016. évi CXXI. torvény 94. § (25) a) alapjan.
# asd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

| asd: 451/2016. (X11. 19.) Korm. rendelet.

| 4sd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

7 Lasd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

8 | asd: 137/2016. (V1. 13.) Korm. rendelet.

9 | asd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

%0 | asd: 451/2016. (X11. 19.) Korm. rendelet.

*! |asd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

52 | asd: 451/2016. (X11. 19.) Korm. rendelet.

>3 |asd: 451/2016. (X11. 19.) Korm. rendelet.

> Lasd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

> Beiktatta: 2016. évi CXXI. torvény 94. § (16). Hatalyos: 2017. 1. 1-t8l.
% | asd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.



a) a Feliigyeletet,

b) az elektronikus tigyintézést igénybe vevé kiilfoldi személyek nyilvantartasat vezeto szervet,

¢) a Kormany altal kotelezéen biztositott szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatasok
szolgaltatoit, valamint a kdzponti elektronikus tigyintézési szolgaltatasok szolgaltatoit,>’

d)*® a Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast vezetd szervet, valamint a Kormany altal
kotelezéen biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatas és a rendelkezési nyilvantartas
regisztracios szerveit,

e) az orszagos telefonos iigyfélszolgalatot miiksdtetd szervet.>

(3) Felhatalmazast kap a Kormany, hogy rendeletben allapitsa meg

a) az informatikai egyiittmiikodést biztosito szolgaltatasok rendelkezésre allasara és annak
igazolasara vonatkozé szabalyokat,®

b) az egyittmikods szervek kozzétételi kotelezettségei teljesitésére szolgald kozzétételi
feliiletre vonatkozo szabalyokat,®

¢) az informatikai egyiittmiikodést korlatozo vagy akadalyozo iizemsziinet és tizemzavar esetén
kovetends eljarasra vonatkozo részletes szabalyokat,®

d) a miiszaki iranyelvek elfogadasara és kozzétételére vonatkozo részletes szabalyokat,®

e) az automatikus informacioatadasra koteles egyittmikodd szerveket és az ilyen modon
tovabbitando informaciok korét, valamint az automatikus informacioatadasi feliiletre vonatkozé
kovetelményeket,®*

f) az informacioatadasi szabalyzat részletes tartalmi kovetelményeit, valamint az
informacioatadasi szabalyzatban szabalyozandé informaciok korét,”

g) az informacioatadasi szabalyzat és megallapodas bejelentésére vonatkozo szabalyokat,®®

h) az informacioforrasok regisztere adattartalmara és vezetésére vonatkozo részletes
szabalyokat,

1) az adat- és iratmegnevezések jegyzéke adattartalmara és vezetésére vonatkozo részletes
szabalyokat,

J) a kézponti cimregiszter vezetése, mikodése, az egységes cimképzés szabalyait, valamint az
egységes cimkezelés részletes eljarasi szabalyait,

k) az e torvény szerinti kozponti elektronikus tgyintézési szolgaltatasokra vonatkozo
szabél637/okat, a kotelezéen igénybe veend6é kozponti elektronikus tigyintézési szolgaltatasok
korét,

)% a 104. § (1) bekezdés szerinti informatikai fejlesztési tervre, valamint bejelentésre és a
bejelentés jogkovetkezményeire vonatkozo részletes szabalyokat,

>’ Lasd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

%8 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (23) j) szerint modositott széveggel 1ép hatalyba.
> Lasd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

%0 | 4sd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

®1 |asd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

%2 | 4sd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

%3 Lasd: 451/2016. (XI11. 19.) Korm. rendelet.

% | asd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

% | 4sd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

% | 4sd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

°7 |asd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

% Megallapitotta: 2016. évi CXXI. tsrvény 94. § (17). Hatalyos: 2016. XI. 26-tol.



m) a feliigyeleti vizsgalat részletes szabalyait, valamint®

n) a koordinacios eljaras részletes szabalyait.”

(4) Felhatalmazast kap a Kormany, hogy az

a) elektronikus kapcsolattartasra vonatkozé elérhetéségek, ™

b) elsddleges informaciéforrasbol rendelkezésre allo informaciok’

e torvényben nem szabalyozott tipusait, korét rendeletben hatarozza meg.

(5) Felhatalmazast kap a Kormany, hogy rendeletben jel6lje ki

a) a kozponti cimregiszter mitkodtetéséért felelés szervet,

b) a Harmadik Rész szerinti egyiittmiikadésre kijelolt kozfeladatot ellaté szerveket, valamint”

c) a 104. § (1) bekezdése szerinti szervet.

(6) Felhatalmazast kap az e-kozigazgatasért felelés miniszter, hogy az adopolitikaért felelos
miniszterrel egyetértésben a szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatasok bejelentéséért, a
szabalyozott elektronikus tgyintézési szolgaltatasokat érintd valtozasok bejelentésért fizetendo
igazgatasi szolgaltatasi dij mértékét, a dij megfizetésével, kezelésével, nyilvantartasaval
kapcsolatos szabalyokat rendeletben 4llapitsa meg.”

106. § Felhatalmazast kap az e-kozigazgatasért felel6s miniszter, hogy

a) a bizalmi szolgaltatasokkal kapcsolatos részletes kovetelményeket, igy kiilonosen a bizalmi
szolgaltatok pénziigyi és személyzeti megfeleléségével, a tevékenységével és az altala hasznalt
eszkozokkel kapcsolatos kovetelményeket, az igénybe vevok szerzodésének megkotésével és a
szerzédéskotéssel osszefiiggd tajékoztatasi kotelezettségével kapcsolatos kovetelményeket,
valamint a szolgaltatasi szerzédésre, a bizalmi szolgaltatas nyuajtasanak egyéb feltételeire (igy a
bizalmi szolgaltatasi rendre és szolgaltatasi szabalyzatra) vonatkozo részletes feltételeket,”

b) a bizalmi feliigyelet altal vezetett nyilvantartas tartalmaval és a bizalmi szolgaltatas
nyajtasaval osszefiiggd bejelentésekkel kapcsolatos kivetelményeket,

¢)’" az adopolitikaért felelés miniszterrel egyetértésben a bizalmi feligyeletnek fizetends
igazgatasi  szolgaltatasi dijak mértékét, valamint a dij megfizetésével, kezelésével,
nyilvantartasaval, visszatéritésével kapcsolatos részletes szabalyokat,

d)’® a 104/A. § (1) bekezdés a) pontja alapjan a kozponti szolgaltato altal fejlesztett vagy
tizemeltetett informatikai rendszert, valamint a nem a Kormany iranyitasa vagy feliigyelete ala
tartozo  koltségvetési szerv altal igénybevett kozpontositott informatikai és  hirkozlési
szolgaltatasokat
rendeletben allapitsa meg.

61. Hatalyba Iéptet6 rendelkezések

107. § (1) Ez a torvény - a (2)-(4) bekezdésben foglalt kivétellel - 2016. januar 1-jén Iép

%9 Lasd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

70 | 4sd: 451/2016. (X11. 19.) Korm. rendelet.

! Lasd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

72 | asd: 451/2016. (X11. 19.) Korm. rendelet.

"3 Lasd: 451/2016. (XI1. 19.) Korm. rendelet.

™ asd: 48/2016. (XI. 28.) BM rendelet.

> |asd: 24/2016. (V1. 30.) BM rendelet.

7% | 4sd: 26/2016. (V1. 30.) BM rendelet.

" Megallapitotta: 2016. évi CXXI. tsrvény 94. § (18). Hatalyos: 2016. XI. 26-tol.
’® Beiktatta: 2017. évi XXXII1. torvény 99. §. Hatalyos: 2017. V. 5-tél.



hatalyba.

(2) A 114. § (1) bekezdése, a 114. § (4)-(9) bekezdése és a 114. § (10) bekezdés a)-d) pontja
2016. januar 2-an lép hatalyba.

(3) A Negyedik Rész, a 104. §, a 105. § (1) bekezdés g) pontja, a 105. § (3) bekezdés ) pontja,
a 105. § (5) bekezdés c) pontja, a 106. §, a 113. § (1)-(6) bekezdése, a 118. §, a 121. § (1)
bekezdés a) pontja, valamint a 121. § (2) és (3) bekezdése 2016. jalius 1-jén Iép hatalyba.

(4) A Masodik és Harmadik Rész, a 105. § (1) bekezdés a)-f) pontja, h) pontja és j)-1) pontja, a
105. § (2) bekezdés a)-d) pontja, a 105. § (3) bekezdés a)-k), m) és n) pontja, a 105. § (4)
bekezdése, a 105. § (5) bekezdés a) és b) pontja, a 105. § (6) bekezdése, a 108. § (1)-(6)
bekezdése, a 109. §, a 113. § (7) bekezdése, valamint a 121. § (1) bekezdés b) pontja 2017. januar
1-jén Iép hatalyba.

62. Atmeneti rendelkezések

108. § (1) Az 1. § 17. pont a)-k) alpontja szerinti jogalanyok 2018. januar 1. napjatol kotelesek
az ugyek elektronikus intézését az e torvényben meghatarozottak szerint biztositani.

(2)"° Az 1. § 17. pont a)-k) alpontja szerinti jogalanyok - a (2b) és (2c) bekezdésben foglalt
ugyek kivételével - 2017. januar 1-jét6l az (1) bekezdés szerinti hataridoig a Feliigyeletnél az
elektronikus tgyintézési szolgaltatais megkezdését megelézéen, a 17. alcim szerinti
adatszolgaltatas teljesitésével bejelenthetik, hogy a feladat- és hataskoriikbe tartozé egyes tigyek
vagy valamennyi tigy tekintetében az (1) bekezdés szerinti hataridét megel6zéen is vallaljak az e
torvény szabalyainak megfelel6 elektronikus tigyintézés biztositasat.

(2a)% A Feliigyelet a (2) bekezdés szerinti jogalanynak a Kormany rendeletében meghatarozott
adatait, valamint (2) bekezdés szerint a bejelentéssel érintett iigyeket - ha a jogalany valamennyi
feladat- és hataskorébe tartozo tigy tekintetében vallalta, akkor ennek megjelolését - a Hivatalos
Ertesitében a bejelentést kovetd 8 napon beliil kozzéteszi.

(2b) 8 2017. december 31-ig a polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi Ill. torvény (a
tovabbiakban: Pp.) hatdlya ala tartozo iigyekben e torvény Masodik, Harmadik és Otodik
Részének rendelkezései koziil csak azokat kell alkalmazni, amelyet a Pp. megjelol.

(2¢)® 2017. december 31-ig a biintetéeljarasrol szolo 1998. évi XIX. torvény (a tovabbiakban:
Be.) hatalya ald tartozé iigyekben e torvény Masodik, Harmadik és Otodik Részének
rendelkezései koziil csak azokat kell alkalmazni, amelyet a Be. megjelol.

(3) Az 1. § 17. pont a)-k) alpontja szerinti jogalanyok 2017. junius 30-ig iitemtervet készitenek
és kiildenek a Feliigyelet szamara az (1) bekezdéshdl fakado feladataik teljesitésére vonatkozoan.

(4)®® Az elektronikus tigyintézést 2017. januar 1-jén mar biztosits, az 1. § 17. pont a)-k)
alpontja szerinti jogalanyok 2017. aprilis 30-ig a Kormany altal rendeletben meghatarozott
adatokat elektronikus uton, a Feliigyelet altal rendszeresitett elektronikus trlapon a Feliigyelet
szamara bejelentik.

(4a)® Az 1. § 17. pont d) alpontja szerinti jogalanyok esetében a (2), a (3) és a (4)
bekezdésben, valamint a 109. § (2)-(3) bekezdésében meghatarozott jogokat és kotelezettségeket

® A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (19) szerinti szsveggel 1ép hatalyba.

8 Beiktatta: 2016. évi CXXI. torvény 94. § (20). Hatalyos: 2017. 1. 1-t8l.

8 Beiktatta: 2016. évi CXXI. torvény 94. § (20). Hatalyos: 2017. 1. 1-t8l.

82 Beiktatta: 2016. évi CXXI. térvény 94. § (20). Hatalyos: 2017. 1. 1-t8l.

8 A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (23) k) szerint modositott szoveggel 1ép hatalyba.
8 Beiktatta: 2017. évi XXXIII. térvény 100. §. Hatalyos: 2017. V. 5-tél.



az Orszagos Birosagi Hivatal teljesiti, illetve gyakorolja.

(5)* A 9. § (1) bekezdése szerinti kotelezettségének az iigyfél vagy jogi képvisel§ - ha torvény
eltéréen nem rendelkezik - 2018. januar 1. napjatol koteles eleget tenni.

(6) A 14. § (1) bekezdés szerinti kotelezettséget a Masodik Rész hatalybalépésekor mar 1étezo
gazdalkodo szervezet 2017. augusztus 30-ig koteles teljesiteni.

(7) E torvény hatalybalépését kovetéen elektronikus tigyintézés céljabol az elektronikus
ligyintézést biztosito szervek kizarolag olyan uj informatikai rendszereket allithatnak miikodésbe,
amelyek e torvény szerinti elektronikus tigyintézésre alkalmasak.

(8) 2016. december 31-ig a 101. § (2) bekezdése szerinti irat és jognyilatkozat kézbesitésére a
(9)-(16) bekezdés rendelkezéseit kell alkalmazni.

(9) A biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cimre vagy a Kormany altal rendeletben
meghatarozott egyéb tipusa elektronikus elérhetéségre (a tovabbiakban e § alkalmazasaban:
hivatalos elérhetdség) kézbesitett kiilldemény kézbesitettnek mindsiil,

a) ha a hivatalos elérhetéséget biztosito szolgaltatdé a kiildemény a cimzett altal torténd
atvételét igazolja vissza, az igazolasban feltiintetett idépontban,

b) ha a hivatalos elérhet6séget biztosito szolgaltato azt igazolja vissza, hogy a kiildemény
atvételét a cimzett megtagadta, a megtagadasra vonatkozo igazolasban feltiintetett idépontban,
vagy

¢) ha a hivatalos elérhet6séget biztosito szolgaltaté azt igazolja vissza, hogy a kiildeményt a
cimzett kétszeri értesitése ellenére nem vette at, a masodik értesités igazolasban feltiintetett
idépontjat koveto 6todik munkanapon.

(10) Hivatalos elérhet6ségnek olyan elérhetéség minésiil, amely

a) egyértelmiien azonosithatoan kizarolag az adott cimzett elérhet6sége,

b) alkalmas a kiildés és fogadas idopontjanak, valamint az atvevé személynek egyértelmt
elektronikus azonositasara,

c) garantalja a dokumentum sértetlen fogadasat,

d) kezeli a sikertelen kézbesités eseteit, ¢s

e) a (9) bekezdésben foglaltak visszaigazolasara alkalmas.

(11) A 101. § (1) bekezdése b) pontja szerinti fél (a tovabbiakban e § alkalmazasaban: fél)
ugyintézési rendelkezésében jogosult megadni olyan hivatalos elérhetdséget, amely tekintetében
vallalja a (9) és (10) bekezdés szerinti kdvetelmények teljesitését. Ebben az esetben a kézbesités
idépontja és a kézbesitési vélelem tekintetében a (10) bekezdés rendelkezéseit kell alkalmazni.

(12) Ha az eljarast a fél kezdeményezte elektronikusan, az elektronikus tigyintézést biztosito
szerv a (11) bekezdés szerinti nyilatkozat hianyaban is kézbesitheti a kiildeményét a fél altala
ismert, a (9) és (10) bekezdésben eloirt feltételeknek megfelel elérhetéségére. Ebben az esetben
a kézbesités idépontja és a kézbesitési vélelem tekintetében a (9) bekezdés rendelkezéseit kell
alkalmazni. Az elektronikus tgyintézést biztosito szerv a hivatalos elérhetéségre torténd
kézbesitéssel egyidejtileg - ha az technikailag lehetséges és az a hivatalos elérhetségtol eltér - a
fél kérelménél hasznalt elektronikus kapcsolattartasi cimen értesiti a felet arrol, hogy a kézbesités
a hivatalos elérhetdségre tortént.

(13) Ha a fél a (11) bekezdés szerint nem ad meg hivatalos elérhetéséget, ugy az elektronikus
tigyintézést biztosito szerv - ha a fél az tigyintézési rendelkezésében nem zarta ki - megkisérelheti
a fél altala ismert elektronikus elérhetéségére kézbesiteni a kiildeményt. Ebben az esetben a (9)
bekezdés alkalmazandé azzal, hogy a kézbesités masodik sikertelen megkisérlését kovetéen az
elektronikus tigyintézést biztosito szerv koteles mas modon intézkedni az irat vagy értesités

% A 2016. évi CXXI. torvény 94. § (23) I) szerint modositott szoveggel 1ép hatalyba.



kézbesitésérol.

(14) A hivatalos elérhetéségnek nem minésiilé elérhetéségek tekintetében jogszabalyban
eléirtak szerint igazolhato a kézbesités ténye, kézbesitési vélelem e kézbesitéshez nem fiizodik.

(15) Ha a fél az elektronikus tgyintézést biztosito szervnek cimzett nyilatkozataban
elektronikus levelezési cimét, rovid szoveges iizenet fogadasara alkalmas telefonszamat vagy
mas, elektronikus uton valo kapcsolattartasra alkalmas elérhetéségét feltiintette, és ettol eltérd
igyintézési rendelkezést nem tett, az elektronikus tigyintézést biztosité szerv jogosult ezen az
elérhetoségen tajékoztatas jellegii kapcsolatot tartani a féllel. Ha a fél hivatalos elérhetéséggel is
rendelkezik, az elektronikus tigyintézést biztosito szerv elsésorban a hivatalos elérhetéségen tart
kapcsolatot a féllel, az e bekezdés szerinti elérhetéséget kizardlag a fél értesitése vagy
tajékoztatasa céljabol hasznalja.

(16) Ha az elektronikus tgyintézés nem kotelezo, a félnek az elektronikus tigyintézést teljes
korben vagy az érintett eljarasi cselekmény vonatkozasaban kizaré tigyintézési rendelkezése az
elektronikus nyilatkozatra vonatkozo kézbesitési vélelem bealltat is kizarja.

108/A. §% (1) 2019. december 31-ig, ha az tgyfél altal elektronikusan benyujtani kivant
nyilatkozat vagy mellékletének (a tovabbiakban e § alkalmazasaban egyiitt: nyilatkozat) mérete
az elektronikus tigyintézést biztosito szerv altal megjelolt méretkorlatot meghaladja, elektronikus
a kapcsolattartas akkor is, ha az tigyfél a nyilatkozatat tartés adathordozon nyajtja be és a
nyilatkozat megfelel a 17. § (1) bekezdés b) pontjaban foglaltaknak.

(2) Ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, tartos adathordozéon torténd benyujtas esetén az
ugyfél a (3) bekezdésben foglalttol eltéré elektronikus kapcsolattartas keretében tajékoztatja az
elektronikus tigyintézést biztosito szervet arrol, hogy nyilatkozatat tartos adathordozon nydjtja
be. Ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, az tgyfél ezen nyilatkozata megtételének
visszaigazolasat koveté 3 munkanapon belill koteles a tartés adathordozot benyajtani
személyesen vagy postai aton.

(3) Ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a (3) bekezdés esetén a nyilatkozat benyujtasi
idejének az ugyfél (4) bekezdés szerinti tajékoztatasa idépontjat, az igyintézési hatarido
tekintetében pedig nyilatkozat beérkezési idejének a (3) bekezdés szerinti adathordozo beérkezési
idejét kell tekinteni.

(4) Ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, az elektronikus tigyintézést biztosité szerv a (1)
bekezdés szerinti méretkorlat meghaladasa esetén jogosult az tigyfél részére a (1)-(3) bekezdés
megfelel6 alkalmazasaval a nyilatkozatot tartos adathordozon is tovabbitani.

108/B. §%" (1) 2019. december 31-ig kivételt képez az elektronikus kapcsolattartas alol, ha a
kézbesitendo, illetve tovabbitandoé irat, okirat, egyéb papir alapua beadvany (e § alkalmazasban a
tovabbiakban: beadvany) papir alapa bemutatasa, megtekintése azért sziikséges, mert az
eredetileg papir alapu beadvanyok nagy mennyisége, illetve sajatos alakja miatt azok
digitalizalasa aranytalan nehézséggel jarna.

109. § (1) Az egyiittmikodoé szervek 2018. januar 1-t6l kotelesek az e torvény szerinti
informatikai egyiittmukodésre.

(2) Az egyiittmiikodo szerv az informatikai egyiittmiikodést - az informacioatadasi szabalyzat
Feliigyeletnek valo megkiildésével és kozzétételével - 2018. januar 1. elétt is vallalhatja.

(3) Az egyiittmiikodo szervek az informacioatadasi szabalyzataikat 2017. julius 1-ig kotelesek
elokésziteni ¢és a Feliigyeletnek véleményezés céljabol megkiildeni.

8 Beijktatta: 2016. évi CXXI. térvény 94. § (21). Hatalyos: 2017. 1. 1-t8l.
87 Beiktatta: 2016. évi CXXI. térvény 94. § (21). Hatalyos: 2017. 1. 1-t8l.



110. §% (1) Azok az elektronikus alairasrol sz6l6 2001. évi XXXV. térvény (a tovabbiakban:
Eat.) szerinti elektronikus alairassal kapcsolatos szolgaltatast nyajté szolgaltatok, akik 2016.
junius 30-an a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag nyilvantartasaban bejelentett
szolgaltatoként szerepeltek, és az e torvény szerinti bizalmi szolgaltatasra vonatkozéan nem
tesznek bejelentést, az Eat. szerinti elektronikus alairassal kapcsolatos szolgaltatasaikat legkésobb
2017. julius 1-jéig kotelesek befejezni, amely kotelezettség teljesitésére az Eat. 16. §-a és 16/N.
§-a szerinti rendelkezések alkalmazandok azzal, hogy a befejezéssel kapcsolatos
kotelezettségeikkel osszefiiggésben 2017. julius 2-at kovetéen a bizalmi feliigyelet a 89. §,
valamint a 95. § és a 96. § szerint jar el.

(2)% Azok az Eat. szerinti elektronikus alairassal kapcsolatos szolgaltatast nyajté szolgaltatok,
akik 2016. junius 30-an egyes elektronikus alairassal kapcsolatos szolgaltatasuk tekintetében - ide
nem értve a természetes személyek szamara kibocsatott mingsitett tanusitvanyokat - a Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatosag nyilvantartasaban mindésitett szolgaltatoként szerepeltek (a
tovabbiakban az altaluk nyujtott szolgaltatas egyiitt: Eat. szerinti mindésitett szolgaltatas), az Eat.
szerinti mindésitett szolgaltatasuknak az eIDAS Rendelet 22. cikke szerinti bizalmi listan valo
feltiintetéséig, de legkésébb 2017. junius 30-ig jogosultak ezen Eat. szerinti mingsitett
szolgaltatasaikat nyajtani.

(3) A (2) bekezdés szerinti atmeneti idészak alatt az Eat. szerinti mindgsitett szolgaltatasok és az
azok alapjan kibocsatott tanusitvanyok, a tantsitvanyon alapulé elektronikus alairasok és
id6ébélyegek Magyarorszag teriiletén tovabbra is rendelkeznek mindazon jogszabaly altal el6irt
joghatassal, amellyel 2016. junius 30-an rendelkeztek, feltéve, hogy az atmeneti id6szak alatt az
Eat. 2016. junius 30-i rendelkezései szerinti kovetelményeknek megfelelnek.

(4) A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag az Eat. szerinti mindsitett szolgaltatasok feletti
hatosagi feliigyeletet az atmeneti id6szak alatt a bizalmi szolgaltatasra vonatkozé hataskore
alapjan, a bizalmi szolgaltatasra vonatkoz6 szabalyok szerint latja el.

(5) A (2) bekezdésben megjelolt Eat. szerinti mingsitett szolgaltatas az atmeneti id6szak alatt
kizarolag az eIDAS Rendelet szerinti nemzeti szinten elismert mindsitett bizalmi szolgaltatasnak
mindsiil, egyebekben az eIDAS Rendelet szerinti mingsitett bizalmi szolgaltatas joghatasaval
nem rendelkezik.

(6) A Negyedik Rész kivételével, ahol jogszabaly a Negyedik Rész szerinti mindsitett bizalmi
szolgaltatast emlit, azon a (2) bekezdés szerinti atmeneti id6szak alatt az Eat. szerinti mingsitett
szolgaltatast is érteni kell.

(7) A Negyedik Rész kivételével, ahol jogszabaly mingsitett elektronikus bélyegzét jelol meg,
azzal a (2) bekezdés szerinti atmeneti idészak alatt az Eat. szerinti mindsitett szervezeti
elektronikus alairast egyenértékiinek kell tekinteni.

110/A. §° (1) 2017. januar 31-ig a Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartasban szerepls
személyek természetes személyazonosito adatait a Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast
vezetd szerv megfeleltethetdség és kapcsolati kod képzése céljabol atadja a 31. § (2) bekezdése
szerinti nyilvantartast vezeto szerveknek a 31. § (2) bekezdés a)-c) pontja szerinti sorrendben.

(2) Az (1) bekezdés szerinti adatatadast koveté 15 napon belil a 31. § (2) bekezdése szerinti
nyilvantartast vezeté szerv megfeleltethetéség esetén a kapcsolati kodot a hozza tartozo
természetes személyazonosito adatokkal atadja a Koézponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast
vezet6 szervnek bejegyzés céljabol.

% Megallapitotta: 2016. évi XL. tsrvény 16. § (1). Hatalyos: 2016. V1. 30-t4l.
8 Modositotta: 2016. évi CLVIII. torvény 24. §.
% Beijktatta: 2016. évi CXXI. térvény 94. § (22). Hatalyos: 2017. 1. 1-t8l.



110/B. §”* 2017. december 31-ig, ha jogszabaly alapjan az iigyfél elektronikus iigyintézésre
koteles és a 14. § szerinti elektronikus elérhetésége az elektronikus tigyintézést biztositd szerv
szamara nem ismert, az elektronikus tgyintézést biztosito szerv az tugyféllel elsé alkalommal
papir alapon veszi fel a kapcsolatot, és ezzel egyidejileg felhivja az tgyfelet arra, hogy
beadvanyait, iratait, okirati bizonyitékait kizarolag elektronikus uton nyujthatja be, és tajékoztatja
a nem elektronikus aton torténé benyajtas jogkovetkezményeirdl.

63. Az Europai Unié joganak valé megfelelés

111. § E torvény a belsé piacon torténd elektronikus tranzakciokhoz kapcsolodé elektronikus
azonositasrol és bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/EK iranyelv hatalyon Kkiviil
helyezésérol szolo 2014. julius 23-i 910/2014/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet I11.
fejezetének végrehajtasahoz sziikséges rendelkezéseket allapit meg.

111/A. §% Ez a torvény az europai statisztikakrol és a titoktartasi kotelezettség hatalya ala
tartoz6 statisztikai adatoknak az Eurdpai Kozosségek Statisztikai Hivatala részére torténd
tovabbitasarol szolé 1101/2008/EK, Euratom europai parlamenti és tanacsi rendelet, a k6zosségi
statisztikakrol szolo 322/97/EK tanacsi rendelet és az Europai Kozosségek statisztikai
programbizottsaganak létrehozasarol szolé 89/382/EGK, Euratom tanacsi hatarozat hatalyon
kiviil helyezésérol szolo, 2009. marcius 11-i 223/2009/EK europai parlamenti és tanacsi rendelet
végrehajtasahoz sziikséges rendelkezéseket allapit meg.

112. § (1) Ez a torvény a belsé piaci szolgaltatasokrol szolo 2006. december 12-i 2006/123/EK
europai parlamenti és tanacsi iranyelvnek valo megfelelést szolgalja.

(2) E torvény tervezetének a belsé piaci szolgaltatasokrol szolo 2006. december 12-i
2006/123/EK europai parlamenti és tanacsi iranyelv szerinti el6zetes bejelentése megtortént.

64. Modosito és hatalyon kiviil helyezé rendelkezések

113. § (1)-(6)*
e

114. § (1)*
-3
(4)-(9)*

(10)

)

9 Beiktatta: 2016. évi CXXI. torvény 94. § (22). Hatalyos: 2017. I. 1-t8l.

% Beiktatta: 2017. évi XLIV. trvény 63. § (3). Hatalyos: 2017. V1. 2-tél.

% Hatalyon kiviil helyezve: 2010. évi CXXX. térvény 12. § alapjan. Hatalytalan: 2016. VII.
2-t61.

% Nem Iép hatalyba a 2016. évi CXXI. torvény 94. § (25) b) alapjan.

% Hatalyon kiviil helyezve: 2010. évi CXXX. térvény 12. § alapjan. Hatalytalan: 2016. 1. 2-tél.
% Hatalyon kiviil helyezve: 2010. évi CXXX. torvény 12. § alapjan. Hatalytalan: 2016. 1. 3-tol.
" Hatalyon kiviil helyezve: 2010. évi CXXX. torvény 12. § alapjan. Hatalytalan: 2016. 1. 2-t3l.
% Hatalyon kiviil helyezve: 2010. évi CXXX. torvény 12. § alapjan. Hatalytalan: 2016. 1. 3-tol.
% Hatalyon kiviil helyezve: 2010. évi CXXX. torvény 12. § alapjan. Hatalytalan: 2016. 1. 3-tol.



115-117. §'*

119-120. §'*

121. § (1) Hatalyat veszti
a)104

b)105

(2)-(3)*®

100 Hatalyon kiviil helyezve:
101 Hatalyon kiviil helyezve:
192 Hatalyon kiviil helyezve:

2-16l.

108 Hatalyon kiviil helyezve:
104 Hatalyon kiviil helyezve:

2-16l.

105 Hatalyon kiviil helyezve:
106 Hatalyon kiviil helyezve:

2-16l.

2010.
2010.
2010.

2010.
2010.

2010.
2010.

évi CXXX. torvény 12. § alapjan.
évi CXXX. torvény 12. § alapjan.
évi CXXX. torvény 12. § alapjan.

évi CXXX. torvény 12. § alapjan.
évi CXXX. torvény 12. § alapjan.

évi CXXX. torvény 12. § alapjan.
évi CXXX. torvény 12. § alapjan.

Hatalytalan:
Hatalytalan:
Hatalytalan:

Hatalytalan:
Hatalytalan:

Hatalytalan:
Hatalytalan:

2016. 1. 2-t6l.
2016. 1. 2-tol.
2016. VII.
2016. 1. 2-t6l.
2016. VII.
2017. 1. 2-tol.
2016. VII.



